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APRESENTACAO

O diagndstico ¢ uma andlise interpretativa que possibilita a leitura de uma determinada
realidade social, contribuindo para que os responsaveis e operadores da politica de assisténcia social
apreendem as particularidades do territdrio sob o qual estdo inseridos e conhegam as caracteristicas e
dimensdes das situacdes de precarizagao que vulnerabilizam e trazem riscos e danos aos cidadaos. O
diagnostico deve levantar além das caréncias, também as potencialidades do lugar, o que possibilita
acdes estratégicas para fomentar essas potencialidades.

Por outro lado, o diagnostico deve levantar a rede de protecdo social no terri torio, seja ela a
rede referenciada da Assisténcia Social ou a rede das demais politicas publicas, verificando quantas
familias ja estdo sendo atendidas e, logicamente, a quantidade de familias que demandam os servigos,
mas ainda ndo estdo sendo adequadamente atendidas.

A Norma Operacional Basica do SUAS de 2012 reafirma que a Vigilancia Socioassistencial
como uma das func¢des da politica de assisténcia social, em conjunto com a prote¢do social e a defesa
de direitos, e consiste no desenvolvimento de capacidades e meios técnicos para que os gestores e
profissionais da Assisténcia Social possam conhecer a presenca das formas de vulnerabilidade social
da populagdo e do territorio pelo qual sdo responsaveis, induzindo o planejamento de agdes
preventivas e contribuindo para o aprimoramento das a¢des que visem a restauracdo de direitos
violados e a interrupgao de situagdes de violéncia.

A Vigilancia Socioassistencial deve apoiar atividades de planejamento, organizacdo e
execugcdo de agdes desenvolvidas pela gestdo e pelos ser vigos, produzindo, sistematizando e
analisando informacdes territorializadas. Para tanto, a Vigilancia deve produzir e organizar dados,
indicadores, informagdes e analises que contribuam para efetivacdo do carater preventivo e proativo
da politica de assisténcia social, assim como para a reduc¢do dos agravos, fortalecendo a capacidade
de Protegdo Social e de Defesa de Direitos do SUAS.

Nesse contexto, este diagndstico socioterritorial tem como objetivo fornecer informagdes
sobre a realidade socioterritorial do municipio de Parauapebas, a fim de subsidiar o planejamento

estratégico para o proximo quadriénio, na elaboragdo do Plano Municipal de Assisténcia Social.
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1. PARAUAPEBAS: PANORAMA MUNICIPAL

O panorama municipal em relacao as politicas publicas reflete um conjunto de desafios e
oportunidades que impactam diretamente a qualidade de vida da populacdo. Aspectos como
demografia, saude, educacdo, trabalho, emprego e renda, economia e or¢camento publico,
infraestrutura ¢ meio ambiente estdo interligados, exigindo uma gestdo eficiente e integrada. O
crescimento populacional demanda investimentos em servigos essenciais, enquanto a saude e a
educacdo representam pilares fundamentais para o desenvolvimento social. O mercado de trabalho e
a geracao de renda sdo determinantes para a estabilidade econdmica, que por sua vez influencia a
capacidade de investimento do municipio. Infraestrutura adequada e politicas ambientais sustentaveis
sdo indispensaveis para garantir bem-estar e crescimento equilibrado. Dessa forma, a anélise desses
fatores permite compreender os desafios locais e tragar estratégias para um desenvolvimento social,

inclusivo e sustentavel.
1.1. Demografia

A composi¢ao demografica de Parauapebas ¢ bastante diversificada, refletindo a migragao de
pessoas de diversas partes do Brasil, especialmente das regides Nordeste e Sudeste. Quanto ao sexo,
a divisdo ¢ bastante paritaria, com uma proporcdo de 1 para 1 entre homens e mulheres. A populacdo
possui uma idade mediana de 28 anos e € majoritariamente composta por jovens (15 a 29 anos) e

adultos entre 30 e 49 anos, faixa etdrias que juntas representam um pouco mais de 60%.

Tabela 1 - Populacio por faixa etaria e taxa de crescimento 2010-2022

Faixa Etaria 2007 2010 2022 *Tc_10_22(%)
Menor de 01 ano 1954 2995 3428 4714 37.51%
01 anoa 04 anos 7825 11653 13175 18966 43.95%
05 anos a 09 anos 9087 14538 15263 23634 54.85%
10 anos a 14 anos 8770 13760 15734 23360 48.47%
15 anos a29 anos 2195 46137 52381 72370 38.16%

30 anosa49 anos 16928 32944 40747 90674 122.53%
50 anos a 69 anos 4315 8606 11240 28927 157.36%

70 anos e mais 739 1505 1940 5191 167.58%
Total 51813 132138 153908 267836 74.02%
*Tc 10 22 = Taxa de crescimento do censo 2010-2022
Fonte: IBGE

Contudo, as faixas etarias de 50 a 69 anos e de 70 anos ou mais foram aquelas com as maiores

taxas de crescimento comparando os dois ultimos censos (tabela 1), de modo que o indice de
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envelhecimento (razao do nimero de pessoas com 65 anos ou mais para cada 100 pessoas com menos
de 15 anos) que era de 6,76% em 2010 passou a ser de 12,89% em 2022, ou seja, quase que dobrou.
Por outro lado, a razao de dependéncia que ¢ representada pelo quociente entre o segmento etario da
populagdo definido como economicamente dependente (os menores de 15 anos de idade e os de 60
anos ou mais) e o segmento etario potencialmente produtivo (entre 15 e 59 anos de idade), decresceu
de 49,29% para 42,43% no mesmo periodo.

Utilizando dados censitarios e as estimativas populacionais do IBGE do ano 2000 até 2022, a
coordenac¢ao de vigilancia de socioassistencial fez uma proje¢ao da populacdo municipal até o ano de
2029, a qual levou em considera¢dao um nivel padrao de confianga de 95% com o inicio das previsdes
a partir de 2010 para que fosse tragado um comparativo com as estimativas do ja existentes.
Analisando os resultados observou-se que o comportamento grafico do crescimento populacional
apresenta uma tendéncia linear. Com base nisso e considerando ainda que a expectativa ¢ de que o
municipio continue crescendo nos proximos anos, a estimativa para 2029 foi igual a 332.874
habitantes até o limite de confianga superior de 362.451 habitantes com um erro médio absoluto

(MAE) de 6732 habitantes, conforme a figura abaixo.

Figura 1 - Projecao populacional até 2029
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L Populacio (Hab MAE 6.732,35
--------- inear (Populagdo (Hab) ) RMSE 7.281,55,

Fonte: IBGE

Ressalta-se que tais estimativas levam em consideragdo apenas as variagdes populacionais
observadas no periodo (2000-2022), ndo incorporando outros fatores que possam influenciar na

dindmica populacional do municipio, como por exemplo, as taxas de natalidade e de mortalidade,
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além do fluxo migratério e imigratorio, os quais estdo diretamente ligados a socioeconomia e as

politicas publicas existentes.

1.2. Educacao

A educagdo no municipio de Parauapebas, tem apresentado avangos significativos ao longo
dos anos, mas ainda enfrenta desafios estruturais e sociais que refletem as desigualdades regionais.
Em 2024, os dados do Censo Escolar revelam um panorama detalhado sobre a situagdo educacional
no municipio, destacando tanto conquistas quanto areas que demandam atencgao.

Somente na rede de ensino publica municipal foram registradas um total de 49.779 matriculas
no ano de 2023, distribuidas entre a educagdo infantil, ensino fundamental e educacdo de jovens e
adultos (EJA). Esse quantitativo representa a maior parte das matriculas no municipio, atendendo a
aproximadamente 67% dos estudantes, enquanto as redes estadual e privada atendem os demais. A
educacdo infantil, etapa crucial para o desenvolvimento das criangas, teve um aumento de 19,8% no
nimero de matriculas em relacdo ao ano de 2022, alcangando o maior patamar desde 2014, o que
reflete uma maior sensibilizagdo sobre a importincia dessa fase. Em relagdo ao ensino fundamental
ndo houve variagdes significativas no nimero de matriculas. Por outro lado, o EJA vem em constante

declinio com uma redugao de 10,5% sendo observado o menor nimero de matriculas desde 2014.

Figura 2 - Evolucio das matriculas na rede de ensino municipal de Parauapebas (2014 — 2023)

8.806 8816 9119 8610

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@®Piblica @Total
Fonte: Inepdata — Censo Escolar

Analisando publicos especificos como no caso da educagdo especial o nimero matriculas vem
crescendo ano apds ano, com um aumento de 20,2% para o ano 2023 em relagdo ao ano anterior,
especificamente no ensino regular. Enquanto que no EJA o cenério ¢ justamente o contrario, sendo

observado uma reducao de aproximadamente 42%.



14

Figura 3 - Evolucdo das matriculas na rede de ensino municipal para educacio especial (2014 —2023)

Evolugdo da matricula por rede de ensino - educacao especial - ensino regular (ei/ef/em) - rede
municipal - Parauapebas - 2014 - 2023

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@®Publica @Total

Fonte: Inepdata — Censo Escolar

A infraestrutura das escolas municipais tem recebido investimentos, com a construgdo e
reforma de unidades escolares. Entre 2020 e 2023, foram inauguradas 7 novas escolas na rede
municipal de ensino, ampliando-se a capacidade de atendimento e reduzindo o nimero de alunos por
sala de aula. No entanto, ainda ha evidéncias de escolas com deficiéncias em equipamentos basicos,
como laboratdrios de ciéncias, de informatica, banheiros para PcD’s e bibliotecas, o que impacta a
qualidade do ensino ofertado, conforme a figura 4. Ao todo Parauapebas conta com 76 escolas

municipais, 16 estaduais, 1 Federal de ensino técnico e mais 45 institui¢des privadas.

Figura 4 - Infraestrutura e recursos por etapa de ensino no municipio de Parauapebas em 2023
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Fonte: Inepdata — Censo Escolar

Com relagio ao desempenho e qualidade do Ensino, tém-se o Indice de Desenvolvimento da
Educagao Basica (IDEB) de Parauapebas em 2023, que foi de 5,2 para os anos iniciais do ensino
fundamental e 4,6 para os anos finais, nimeros que estdo préximos da média nacional, mas ainda

abaixo das metas estabelecidas pelo Ministério da Educagdo. Esse resultado reflete a necessidade de
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melhorias na formagao continuada dos professores, na implementacdo de metodologias pedagdgicas
inovadoras e no refor¢o do acompanhamento pedagdgico dos alunos.

Reflexo disso ¢ a taxa de distorcao série-idade de 9,6% para os anos iniciais (1° ao 5° ano) na
rede de ensino fundamental, a maior desde 2014. Ja para os anos finais (6° ao 9° ano) o cenario ¢ de
reducdo, sendo observada em 2023 a menor taxa desde 2014, a qual ainda assim pode ser considerada
alta (17,6%).

De modo geral, a educacao de Parauapebas em 2023 mostra um cenario de relativo progresso,
com investimentos em novas escolas, aumento de matriculas e esforgos para a inclusdo. No entanto,
persistem desafios como a evasdo escolar, a necessidade de melhorias na infraestrutura e a
qualificagao docente. Para avancar, ¢ fundamental a continuidade de politicas publicas eficazes e o
engajamento da comunidade escolar, visando garantir uma educagdo de qualidade para todos os
cidadaos do municipio.

Além disso, a educacdo desempenha um papel crucial na mitigacdo de situagdes de
vulnerabilidade e risco social, ao fornecer ferramentas para o desenvolvimento pessoal € comunitario.
Segundo estudos, o acesso a educagdo de qualidade esta diretamente associado a redugdo da pobreza
e a promo¢ao da equidade social, pois capacita individuos a romperem ciclos de exclusdo (UNESCO,
2015). No entanto, em contextos de vulnerabilidade, como pobreza extrema ou violéncia, as barreiras
ao acesso € a permanéncia escolar sdo significativas, perpetuando desigualdades (Bourdieu, 1998).
Programas educacionais que consideram as especificidades desses contextos, como bolsas de estudo,
alimentagdo escolar e apoio psicossocial, s3o essenciais para garantir que a educagdo cumpra seu

papel transformador.

Figura 5 - Distribuiciao das escolas da rede piblica em geral por localizacao em Parauapebas (2023)
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1.3. Saude

Atualmente o municipio de Parauapebas conta com 48 estabelecimentos publicos de saude,
0s mesmos majoritariamente de gestdo municipal, onde apenas um ¢ gerido pelo governo do Estado
do Para (tabela 2), além disso existem 158 leitos do SUS. Do total de estabelecimentos municipais,
12 (25,5%) estdo distribuidos na zona rural e aldeias indigenas, ja os outros 35 localizados dentro do
perimetro urbano concentram-se principalmente na zona central ou proximo dessa, conforme
delimitagdo do plano diretor, conforme a figura 6. Ou seja, as zonas norte, sul e sudeste que sao areas
periféricas associadas ao processo de expansao territorial e incidéncia de maior vulnerabilidade social
acabando carecendo da presenga mais equipamentos de saude publica, principalmente de Unidades

Basicas de Saude (UBS).

Tabela 2 - Quantidade de estabelecimentos municipais de satide por tipo, em Parauapebas

Descricao Qtd.
Centro de saude/unidade basica

[\
(9]

Hospital geral

Clinica/centro de especialidade

Unidade de apoio diagnose ¢ terapia (SADT isolado)

Unidade movel terrestre

N =]~ B~

Unidade moével de nivel pré-hospitalar na area de
urgéncia
Unidade de vigilancia em saude

Central de gestdo em saude

Centro de atengao psicossocial

Unidade de ateng@o a satde indigena

Pronto atendimento

Servigo de atencao domiciliar isolado (home care)

Central de regulacdo do acesso

Central de abastecimento

el el Bl Bl B VS B I I B O )

Centro de imunizagao
Total Geral 47
Fonte: CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude)
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Figura 6 - Distribuicdo da Unidades Basicas de Satide na zona urbana de Parauapebas
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Fonte: CNES

Informacdes consolidadas pelo Observatorio satide publica (UMANE) com base nos dados
CNES, a quantidade de médicos no municipio havia alcangado a taxa entre 2020 ¢ 2021 com um
valor 1,4 caindo nos anos seguintes pra 1,3 por 1000 habitantes. Vale ressaltar que o recomendo pela
Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS) seria de 2 a 3 médicos para cada 1000 habitantes e o minimo
de 1 médico. A vigilancia socioassistencial, considerando a quantidade de médicos da rede publica
cadastrados no CNES em 2024, que somam 357, e a estimativa populacional feita pelo IBGE

(298.854 habitantes) encontrou uma taxa de 1,2 médicos por 1000 habitantes.

Figura 7 - Comparativo do nimero de médicos para cada 1000 habitantes (2007-2023)
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Fonte: UMANE

Segundo o boletim da Fundag¢do Amazonia de Amparo a Estudos e Pesquisas (FAPESPA) foi

0 2° municipio com a maior rede hospitalar e a maior quantidade de consultorios no Estado do Para,
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ficando atras apenas da capital Belém. Com relagdo a gastos publicos com saude, segundo dados da
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Satide (CONASEMS), estima-se que no Brasil o
gasto médio didrio com satde por habitante foi de R$ 5,32 somente em 2022. Desse modo, o gasto
total com saide no municipio de Parauapebas para o mesmo ano deveria ser de aproximadamente
513 milhdes de reais, quando foi registrado um gasto real de pouco mais de 523 milhdes de reais,
sendo que desse total basicamente dois tergos (66,34%) foram para cobrir gasto com pessoal, 16,69%
para o pagamento do servigo de terceiros e apenas 0,19% para compra de medicamentos.

No quadro abaixo estdo detalhados os quantitativos de 6bitos maternos considerando apenas
mulheres com idade fértil (10 a 49 anos), nascidos vivos e 0bitos infantis (menos de 1 ano de idade)
e fetais por ocorréncia no municipio de Parauapebas entre 2020 e 2024, segundo Secretaria Nacional
de Vigilancia em Saude e Ambiente (SVSA). De modo geral os valores apresentam uma tendéncia

média, com excec¢do ao ano de 2021 que apresentou maiores volumes para todos os indicadores.

Tabela 3 - Quantidade de nascidos vivos, mortalidade materna, infantil e fetal (2020-2024)

Descricao/Ano 2020 2021 2022 2023 2024*

Nascidos Vivos 5171 5489 5354 5169 3074
Mortalidade Materna 63 92 69 60 49

Mortalidade infantil e fetal por causas evitaveis 27 38 25 29 21
*Dados parciais Fonte: SVSA

Dentre os casos de nascidos vivos, observa-se uma predominancia de maes com a faixa etaria
entre 20 e 34 anos nos ultimos anos e uma reducdo na quantidade de maes com 14 anos ou menos,
além disso as maes com idade entre 15 e 19 representam em média 15% do total, fase esta crucial no

processo de conclusdo do ensino médio (tabela 4).

Tabela 4 - Maes de nascidos vivos em Parauapebas, por faixa etaria (2020-2024)
Grupo etario 2020 2021 2022 2023 2024*

00a 14 45 45 21 29 19
15a19 798 843 764 739 436
20 a24 1410 1475 1432 1317 801
25a29 1310 1395 1399 1385 827
30 a34 1021 1057 1055 1017 608
35a39 494 544 568 559 306
40 a+ 93 130 115 123 77

Branco/Ignorado 0 0 0 0 0
Todos 5171 5489 5354 5169 3074

*Dados parciais Fonte: SVSA

Quanto ao estado civil das maes de nascidos vivos no municipio de Parauapebas, entre 2020

e 2021 tinha-se como maioria aquelas com unido estavel e a partir de 2022 passou a ter as maes
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solteiras como predominantes (tabela 5). Segundo o DIEESE, desde 2022 as mulheres ultrapassaram
os homens na chefia dos lares brasileiros, dos quais sdo responsaveis por 52% e representam também
a chefia de 92% daqueles de cardter monoparental, que totalizaram apenas no 3° trimestre de 2022

aproximadamente 11 milhdes de familias.

Tabela 5 - Maes de nascidos vivos em Parauapebas, por estado civil (2020-2024)

Estado Civil 2020 2021 2022 2023 2024*
Solteira 1386 1448 1985 1831 1370
Casada 1610 1592 1559 1522 886
Vitva 2 5 7 3 5
Separada judicialmente/Divorciada 19 30 62 46 33
Unido estavel 2147 2410 1739 1764 777
Branco/Ignorado 7 4 2 3 3
Todos 5171 5489 5354 5169 3074

*Dados parciais Fonte: SVSA

1.4. Trabalho

Considerando que vivenciamos hoje uma sociedade predominantemente capitalista, pautada
na exploragdo da forga de trabalho e nas relagcdes de consumo que objetivam exclusivamente o lucro,
tudo acaba dependendo de renda, pois, € a partir dela que nos € oportunizado o acesso a direitos e
garantias, fundamentais e constitucionais, como a alimentagao, moradia, lazer, etc. Logo, este modal
ndo tem impacto apenas no campo econdmico, mas também em aspectos politicos, sociais e culturais.
Portanto, torna-se de extrema importancia a abordagem do tema trabalho, emprego e renda no
municipio de Parauapebas, ja que este guarda relacio com as condigdes de pobreza e
consequentemente de vulnerabilidade social.

Segundo informagdes do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED)
aconteceram, entre janeiro de 2021 e fevereiro de 2025, um total de 171.131 admissdes e 158.858
desligamentos no mercado de trabalho do municipio de Parauapebas, obtendo-se um saldo positivo
de 12.273 e um estoque acumulado de 68.646 trabalhadores celetistas em fevereiro de 2025. Abre-se
aspas para um fato curioso que foi manuteng@o e aumento do niimero de admissdes durante a maior
parte do periodo em que foi vivenciada a pandemia da COVID-19 (figura 8). Além disso, destaca-se
que os periodos criticos em que ocorrem a maior parte das demissdes ao longo dos ltimos anos,

correspondem ao 4° e 1° trimestre de cada ano.
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Figura 8 - Variacdo das admissoes e desligamentos no mercado de trabalho de Parauapebas

(2020-2025)
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Fonte: CAGED

O tempo médio de emprego dos trabalhadores que sao desligados ¢ de aproximadamente 17,3

meses, 0 que estd abaixo da média estadual, regional e nacional, indicando uma grande rotatividade

profissionais no municipio. Se considerarmos setores especificos da economia municipal, a

construgdo apresenta o menor tempo médio e industria o maior, com aproximadamente 12,8 e 35,1

meses respectivamente.

Os dados da Relagao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) apontam que a remuneragao média

dos trabalhadores com vinculo ativo (celetistas e estatutarios) passou de R$ 3853,33 para R$ 4145,97

entre 2022 e 2023, o que representa um aumento de 7,59 %. Comparando a quantidade de

trabalhadores por tipo de vinculo, os celetistas representam em média, aproximadamente 91% do

estoque (figura 9). Vale frisar que a titulo de remuneracao bruta estima-se que foi movimentado com

o pagamento desses trabalhadores um montante de R$ 4.083.498.524,04 durante todo o ano de 2023,

incluindo valores de 13° salario e desconsideradas as proporc¢des de 1/3 relativas as férias.

Figura 9 - Quantidade de trabalhadores por tipo de vinculo em Parauapebas (2022-2023)
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Fonte: RAIS
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A diferenca salarial entre homens e mulheres, também conhecida como gender pay gap, ¢ um
fendomeno global em que mulheres recebem, em média, menos que homens por trabalho de igual
valor. Essa disparidade persiste mesmo com avangos na igualdade de género e pode ser influenciada
por fatores como discriminacdo estrutural, segregacdo ocupacional (mulheres concentradas em
setores menos valorizados), interrupgdes na carreira devido a maternidade e menor acesso a cargos
de lideranca.

Estatisticas do Ministério do Trabalho e Emprego mostram que, no Brasil as mulheres ganham
em média 20,7% a menos que os homens dentre 50.692 estabelecimentos com 100 ou mais
empregados. No municipio de Parauapebas, considerando os dados abaixo (figura 10), as mulheres
recebem em média 94,5% do salario dos homens, visto que as mulheres ocupam metade da quantidade
de postos de trabalho (celetistas e estatutarios) que os homens ocupam, ou seja, aproximadamente

33% do total.

Figura 10 - Comparativo da remunera¢io média entre homens e mulheres no municipio de
Parauapebas (2022-2023)
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Fonte: RAIS

Ao analisarmos os dados de 2023 por setores do mercado de trabalho em Parauapebas,
verificamos que apesar da média geral apontar para uma diferenca salarial de 5,5% entre homens e
mulheres, em 3 de 5 setores a discrepancia negativa entre as médias ¢ bem maior, conforme o quadro
abaixo. Visto também que, apesar das mulheres possuirem uma média salarial maior que a dos
homens para os setores de agropecudria e servigos, a quantidade de postos ocupados pelas mulheres
¢ significativamente menor nesses setores, com uma diferenga de aproximadamente 88% e 27% em

relacdo aos homens, respectivamente.
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Tabela 6 - Média e diferenca salarial percentual entre homens e mulheres por setor econémico em

Parauapebas (2023)
Setor Mulheres Homens Diferenca Salarial (%)

Agropecuaria R$ 3.910,91 R$ 2.296,36 70,31%
Industria R$ 4.730,46 R$ 5.879,21 -19,54%
Construgdo R$ 2.770,97 R$ 3.439,72 -19,44%
Comércio  R$ 2.143,02 RS$ 3.336,52 -35,77%
Servigos RS$ 4.666,20 R$ 4.004,02 16,54%

Fonte: RAIS

Com relacdo as faixas etarias, nota-se que entre 2022 e 2023 houve uma predominancia de
pessoas na faixa entre 30 e 39 anos de idade ocupantes de postos de trabalho (celetista e estatutario)
no municipio de Parauapebas. Quanto a remuneracdo, as maiores médias sdo observadas para as
faixas de 50 a 59 anos e de 60 anos ou mais, o que pode ser inferido como resultado da experiéncia
profissional e ocupagdo de cargos de lideranga. Na contramao desse cenario, destaca-se o aumento
mais que significativo na remuneragcdo média das pessoas com idade de 18 a 24 anos, o qual chega

164,19% no periodo de 2022 a 2023.

Figura 11 - Quantidade de trabalhadores e média salarial por faixa etaria em Parauapebas
(2022-2023)
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Segundo a cor/raga dos trabalhadores, existe a predominancia de pessoas pardas para as quais
se ttm a menor média salarial, além disso, se desconsiderarmos as pessoas de cor/raca nao

identificada, as maiores médias salariais sdo observadas das pessoas declaradas brancas e indigenas.

Figura 12 - Quantidade de trabalhadores e média salarial por faixa cor/raca em Parauapebas
(2022-2023)
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Fonte: RAIS

Quanto a inser¢ao e condi¢des de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, os dados
do IBGE obtidos através da PNAD continua de 2022 demonstram que o rendimento médio desse
publico a nivel nacional é de R$ 1860,00 o que corresponde a aproximadamente 70% do rendimento
das pessoas sem deficiéncia no mesmo ambito. A medida que para os dados desagregados por sexo,
os homens com deficiéncia (R$ 2.157) receberam cerca de 27% a menos que os homens sem
deficiéncia (R$2.941). A diferenga foi mais acentuada entre as mulheres com deficiéncia (R$1.553),
que receberam aproximadamente 34% a menos do que as sem deficiéncia (R$ 2.347).

No municipio de Parauapebas, os dados apontam que a média salarial das pessoas com
deficiéncia (R$ 3475,26) ¢ maior que a média nacional em 86,84%, onde a maioria dos postos de
trabalho sdo ocupados por pessoas com alguma forma de deficiéncia fisica, bem como apresentam a
maior média salarial em relagdo as pessoas com outros tipos de deficiéncia, conforme o quadro

abaixo.

Figura 13 - Quantidade de trabalhadores e média salarial por tipo de deficiéncia em Parauapebas
(2022-2023)
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Em tratando-se de escolaridade ou grau de instrucdo, os trabalhadores que possuem o nivel
médio completo representam em média 66,75% desse montante. Além disso, fica evidente a relagdo
de influéncia diretamente proporcional da escolaridade na obtencao de rendas maiores, o que coincide
com o apontamento feito em estudo na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), o qual diz
que a escolaridade ¢ o principal fator (18,21%) para a diferenciagdo salarial nas regides brasileiras e

seus respectivo setores economicos.

Figura 14 - Quantidade de trabalhadores e média salarial por tipo escolaridade em Parauapebas
(2022-2023)
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Fonte: RAIS

1.5. Economia Municipal e Orcamento Publico

Em Parauapebas, até o 1° trimestre de 2025 contava-se com 21.342 empresas ativas, visto que
19.995 sao classificadas como matrizes e as outras 1.347 como filiais. Para 0 mesmo periodo foi
contabilizado um incremento de 1.578 empresas, que representa aproximadamente um aumento de
7,4%, além da extin¢do de 863 empresas. Se considerarmos o periodo entre os anos de 2021 e 2024,
a média anual de abertura e extingdo de empresas sdo de 4429 e 1807 empresas, respectivamente.

Quanto ao porte, cerca 81,5% diz respeito a microempresas, sendo que dessas, a propor¢ao de
Microempreendedores Individuais (MEI) as quais possuem um faturamento de anual de até R$ 81
mil corresponde a 50,6% (8819), ou seja, 41,3% de todas as empresas do municipio. A demais
empresas estdo distribuidas entre médio e grande porte, conforme o quadro abaixo, adaptado do Mapa

de Empresas do Governo Federal.

Tabela 7 - Quantidade de empresas por porte em Parauapebas (1° Trimestre de 2025)

Porte Descricio Quantidade
Microempresa (ME) Faturamento anual de até R$ 360 mil 17.401
Emp lr)eosra;edE:El;qu)ueno Faturamento anual de até R$ 4,8 milhdes 2.877

Empresa de Médio Faturamento anual superior a R$ 4,8 milhdes e inferior a R$ 300
Porte milhdes 1.064
Grande Empresa Faturamento anual superior a R$ 300 milhdes
Total 21.342

Fonte: Mapa de Empresas — GOV.BR
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Detalhando a natureza juridica, notadamente os empresdrios individuais sdo maioria e
representam 55,4% de todas as categorias. Importante ressaltar que a mesma nao se confunde com o
conceito de MEI que se refere ao menor modelo de empresa, sendo enquadrada como uma
subcategoria das microempresas, enquanto a outra refere-se ao tipo societério, ou seja, ¢ uma forma
de classificar uma empresa de acordo com sua estrutura e funcionamento, como nimero de sdcios,

capital aberto ou fechado e capital social.

Tabela 8 - Quantidade de empresas por natureza juridica em Parauapebas (1° Trimestre de 2025)

Natureza Juridica Quantidade

Empresario Individual 11.826
Sociedade Limitada 9.161
Sociedade Andnima Fechada 150
Cooperativa 75
Sociedade Anonima Aberta 55
Consorcio de Sociedades 42
Sociedade em Conta de Participagdo 21
Empresa Publica 7
Sociedade de Economia Mista 5
Total 21.342

Fonte: Mapa de Empresas — GOV.BR
Especificamente em relacdo as atividades econdmicas exercidas por essas empresas, estao
dispostas abaixo as 20 principais atividades verificadas no 1° trimestre de 2025, onde nota-se que a

predominancia do comércio varejista em geral.

Figura 15 - Quantidade de empresas por atividade econdmica em Parauapebas (1° Trimestre de 2025)

Empresas por atividade econémica Quantidade
Comeércio varejista de artigos do vestuario e acessdrios 1.209
Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos alimenticios - minimercados, mercearias e armazéns 722
Cabeleireiros, manicure e pedicure 607
Promogdo de vendas 547
Restaurantes e similares 523
Construgdo de edificios 434
Transporte rodovidrio de carga, exceto produtos perigosos e mudangas, municipal 21
Comeércio varejista de materiais de construgdo em geral 389
Comércio varejista de bebidas 377
Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares 373
Servigo de taxi 324
Atividades de estética e outros servigos de cuidados com a beleza 319
Instalagdo e manutencdo elétrica 297
Servigos de engenharia 292
Servigos de manutengdo e reparagdo mecanica de veiculos automotores 276
Comércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal 272
Comércio a varejo de pegas e acessorios novos para veiculos automotores 259
Preparagdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados anteriormente 241
Comércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especializado em produtos alimenticios ndo especificados anteriormente 228
Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial 215

Fonte: Mapa de Empresas — GOV.BR



26

Para o Produto Interno Bruto (PIB), que ¢ um indicador econdmico que mede a produgdo de
bens e servigos, a ultima aferi¢do para o municipio de Parauapebas foi realizada em 2021, quando
registrou-se o maior valor da historia, totalizando uma producao de quase 50 bilhdes de reais, tendo
a atividade de Industrias extrativas como responsavel pela soma do maior valor bruto. Com base na
estimativa populacional a época (218.787 habitantes), obteve-se uma PIB per capita de RS$
227.449,71, ocupando a nivel nacional a 37° colocagao e a nivel estadual a 3° colocacdo, perdendo
apenas para Canaa dos Carajas e Vitdria do Xingu, com um PIB de R$ 894.806,28 ¢ R$ 274.351,70,

respectivamente.

Figura 16 - PIB per capita, a precos correntes de Parauapebas (2008-2022)
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Fonte: IBGE

As exportagdes e importagdes de um municipio estdo ligadas a capacidade do mesmo em gerar
riqueza a partir de sua inser¢do em mercados externos e nacionais. Quando um municipio possui uma
base produtiva voltada para a exportacdo (como commodities minerais e agricolas, produtos
industriais ou servigos especializados), as vendas para outras regides ou paises impulsionam sua
atividade econdmica, aumentando o PIB local por meio de maior producdo, emprego e renda. Por
outro lado, as importa¢des (como maquinas, insumos ou bens de consumo) podem complementar a
producdo interna, mas, em excesso, indicam dependéncia externa, reduzindo o impacto liquido do
comércio exterior no crescimento municipal.

Nesse sentido, as exportagdes possuem relacdo diretamente proporcional, tendo em vista que,
o saldo da balanga comercial representado pela diferenca entre as exportagdes e importacdes, €
elemento que compdem o calculo do PIB. Logo quanto maior o valor das exportagdes, maior sera o
saldo da balanga comercial e consequentemente o PIB. Contudo, devem ser considerados os demais
fatores como, o consumo das familias, investimento (empresas € governo) e os gastos do governo.

Se olharmos com atencdo, o comportamento do grafico anterior (PIB) ¢ bastante semelhante

ao grafico seguinte (Exportacdo), haja visto o ano limite (2021). Sendo assim, com base apenas nessa
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relacdo direta e no decréscimo significativo nas exportagdes entre 2022 e 2024, espera-se que oS

valores de PIB per capita nesse periodo estejam entorno de um valor médio de R$ 100.000,00.

Figura 17 - Valor FOB do volume de exportacdes de Parauapebas (2008-2024)
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*Valor FOB: Valor bruto da mercadoria em ddlares sem desconto dos custos de seguro e frete.
Fonte: IBGE

Importante ressaltar que do valor total em exportagdes no ano de 2024, o qual chegou a um
pouco mais de 6 bilhdes de dolares, cerca de 99,99% corresponde a exportagdo de produtos minerais,
deixando claro e evidente a dependéncia do municipio em relacdo a essa atividade econOmica,
portanto, torna-se necessario pensar no estimulo de novas atividades no municipio, em especial a
industrial, em suma € preciso atrair investimentos.

Segundo o Sistema de Informacdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro
(SICONFI), em relagdo a receita corrente realizada pelo municipio, como podemos observar na tabela
a seguir, até¢ 2023 foi registrado o maior valor arrecadado com a tributagdo municipal (Impostos,
Taxas e Contribui¢des de Melhoria), a medida que a contribuigdo para o custeio da iluminagado publica
manteve-se dentro da média, analisando o item “Transferéncias Correntes” que corresponde as
transferéncias de recursos oriundos dos governos Federal e Estadual, bem como as cotas-parte

repassadas, de forma geral ndo houve variacdes significativas.

Tabela 9 - Fontes de receita do municipio de Parauapebas (2021-2023)
Descri¢ao 2021 2022 2023 ‘
Impostos, Taxas e

Contribaises do Melhoria RS 35017451658 RS 395.680.623,54 RS 416.664.242,17
Contribui¢des RS  27.682.594,12 RS 27.638.485,12 RS  28.492.864,15
(Iluminacéo Publica)
Receita Patrimonial RS  16.430.873,77 RS 28.463.334,97 RS 7.496.002,90
Receita de Servicos RS  13.123.493,15 RS 20.841.582,06 RS  35.167.043,41

Transferéncias Correntes

R§$ 2.516.850.595,84

R$ 2.171.428.530,38

R$ 2.282.455.778,61

Outras Receitas Correntes

RS 12.490.263,95

R$ 19.056.707,97

R$ 24.397.159,17

Receitas Correntes Totais

R$ 2.936.752.337,41

RS$ 2.663.109.264,04

R$ 2.794.673.090,41

Fonte: SICONFI
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Contudo, ao detalharmos as transferéncias correntes podemos algumas variagdes nas receitas
de maior representatividade, como por exemplo, para a cota-parte da Compensagao Financeira pela
Exploragdo de Recursos Minerais (CFEM) que correspondeu a 59,04%, 39,81% e 31,26% do
montante para os anos de 2021, 2022 e 2023, respectivamente. Enquanto o repasse do Imposto sobre
Circulagao de Mercadorias e Servigos (ICMS) correspondeu a 21,71%, 34,13% e 41,45%, no mesmo
periodo.

Apesar do aumento significativo nos valores de repasse do ICMS que chegou em
aproximadamente 946 milhdes de reais, os valores repassados voltaram a cair num percentual de
28,38% no ano de 2024, totalizando um repasse de R$ 677.513.474,49, segundo dados da Secretaria
da Fazenda do Estado do Para (SEFAZ-PA). Quanto a CFEM o valor repassado teve leve melhora
passando de 716 milhdes de reais em 2023 para aproximadamente 777 milhdes em 2024, conforme

dados da Agéncia Nacional de Minera¢ao (ANM).

1.6. Infraestrutura

Segundo dados do Sistema Nacional de Informacdes em Saneamento Bésico (SINISA)
publicados em 2024, o municipio de Parauapebas atende com abastecimento de agua cerca de 79,62%
da populagao total, ficando abaixo do atendimento nacional e acima do regional e estadual (figura
18). Se avaliado esse alcance na zona urbana e rural do municipio, os percentuais sao de 86,34% e

18,32% respectivamente.

Figura 18 - Percentual da populacio atendida com abastecimento de 4gua em Parauapebas (2024)
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Fonte: SINISA

Em relag@o a valores, a receita média do metro ctibico de agua por municipes é de RS 2,94.
Haja visto o consumo de 119,72 litros por habitante ao dia e a capacidade atendimento da populacao
total, isso geraria um consumo mensal de aproximadamente 774 milhdes de litros mensalmente € um

faturamento de R$ 2.275.364 mensalmente. Contudo, ha de se observar as perdas no faturamento de
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agua que chegam a 44,18% no municipio, percentual este que esta acima da média nacional (32,17%),
ou seja, o faturamento poderia sem bem maior. Isso ¢ resultado das perdas com a distribuicao de agua
(perdas reais) que chegam a 62,46%, em outras palavras, apenas pouco mais 1/3 da 4agua
disponibilizada chega até as torneiras da populacdo abastecida. Logicamente, também devem ser
considerados outros fatores (perdas aparentes) como erros na leitura dos hidrometros, ligagdes
clandestinas, fraudes e falta de cadastro de consumidores.

O atendimento com a rede coletora de esgoto chega a 20,79% da populacao total, sendo que
do total de esgoto coletado apenas 68,15% ¢ tratado. Ao tragarmos comparativos, por exemplo, a rede
coletora de esgoto de Maraba que possui um quantitativo populacional aproximado, tem uma
cobertura de menos de 1% (0,74%), por outro lado, o municipio de Canad dos Carajas tem uma
cobertura de 47,57% com apenas 0,06% do esgoto tratado. Nesse sentindo, entende-se que existe a
necessidade de que os avangos em infraestrutura acompanhem o processo de crescimento das cidades
na regido de integra¢do de Carajas, com a observancia o devido tratamento do esgoto, buscando a

garantia de prote¢do do meio ambiente e o alcance de municipios mais sustentaveis.

1.7. Meio Ambiente

O municipio de Parauapebas abrange uma area de 6.885,79 km2, estando localizado na regido
sudeste do Para, mais especificamente na regido de integra¢do de Carajas, e possui caracteristicas
ambientais marcantes devido a sua posi¢do geografica. Além disso estd inserido no bioma
Amazonico, apresentando uma vegetacao diversificada, que inclui florestas densas, areas de transicao
para o Cerrado e regides de canga, esta ultima associada a formagdo geoldgica da Serra dos Carajas,
rica em minérios. O clima € equatorial imido, com temperaturas elevadas e chuvas abundantes
durante grande parte do ano, favorecendo a biodiversidade.

Com relagdo as Unidades de Conservacdo e a Reserva Indigena, encontram-se em
sobreposi¢cdo com o territorio municipal trés unidades de conservacao federais, as quais sdo a Floresta
Nacional de Carajas, o Parque Nacional dos Campos Ferruginosos ¢ a Area de Protecio Ambiental
do Igarapé Gelado, além da delimitagdo da Reserva Indigena Xikrin do Cateté, assim como segue na
descricdo da tabela e da figura abaixo, o qual considera areas totais de interse¢do com o municipio de

Parauapebas.
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Tabela 10 — Composiciao percentual do territério do municipio de Parauapebas
Composicao Territorial do Municipio Area (ha) Representacio do

Municipio (%)
Zona do Perimetro Urbano 16050,5 2,33%
Zona da Reserva Indigena Xikrin do Cateté 264348,5 38,39%
Zona da Floresta Nacional de Carajas 268138,5 38,94%
Zona do Parque Nacional dos Campos Ferruginosos 15974,8 2,32%
Zona Area de Prote¢io Ambiental do Igarapé Gelado 23282,5 3,38%
Zona Rural 126496,0 18.37%

Fonte: Portal Observatdrio de Parauapebas e ICMBio.

Figura 19 - Mapa da composi¢io territorial do municipio de Parauapebas
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Fonte: Portal Observatdrio de Parauapebas e ICMBio.

Segundo o ultimo relatério com resultados do indicador “bardmetro da sustentabilidade”
apresentado pela Fundacdo Amazdénia de Amparo a Estudos e Pesquisas (FAPESPA), que leva em
consideracdo diversos indicadores distribuidos de por temas além de dois eixos transversais, os quais
sdo denominados Bem-Estar Humano e Bem-Estar do Ecossistema, o municipio encontra-se

classificado no nivel intermediario de sustentabilidade, conforme o mapa abaixo.
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Figura 20 - Mapa dos niveis de sustentabilidade na regido de Carajas (2023)
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2. A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Politica de Assisténcia Social em consonancia com a Constituicdo Federal de 1988 e com
os principios, diretrizes e objetivos estabelecidos na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), ¢
entendida como politica publica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ag¢des de iniciativa publica e da sociedade, para garantir

o atendimento as necessidades basicas., € tem como objetivos:

I - a protecao social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a prevencdo da
incidéncia de riscos;

II - a vigilancia socioassistencial, que objetiva analisar territorialmente a capacidade protetiva
das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizac¢des e danos;
III - a defesa de direitos, que propde garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das
provisdes socioassistenciais (BRASIL, 2011).

Para Di Giovanni (1998), os sistemas de protecdo social sdo as formas institucionalizadas que

as sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros.

Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice,
a doenga, o infortiinio, as privagdes. Incluindo também tanto as formas seletivas de
distribuigdo e redistribui¢do de bens materiais e os bens culturais, que permitirdo a
sobrevivéncia e a integracdo, sob varias formas na vida social, quanto os principios
reguladores e as normas que, com intuito de protegdo, fazem parte da vida das coletividades
(Di Giovanni, 1998, pag. 10).
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Nesse contexto, a Assisténcia Social passa por um novo reordenamento juridico com a
aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS em 2004, consolidando o Sistema
Unico da Assisténcia Social — SUAS, modelo de gestio descentralizado e participativo, que define e
organiza os elementos essenciais e imprescindiveis a execucdo da politica de assisténcia social
possibilitando a normatizagdo dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimento, indicadores de
avaliacdo e resultado, nomenclatura dos servicos e da rede socioassistencial e, ainda, os seguintes
eixos estruturantes:

e Matricialidade Sociofamiliar.

e Descentralizagdo politico-administrativa e Territorializagao.
e Novas bases para a relagdo entre Estado e Sociedade Civil.
¢ Financiamento.

e Controle Social.

e O desafio da participagdo popular/cidaddo usudrio.

e A Politica de Recursos Humanos.

e A Informac¢ao, o Monitoramento e¢ a Avaliagao.

Nesse sentido, a Politica Publica de Assisténcia Social marca sua especificidade no campo
das politicas sociais, pois configura responsabilidades de Estado proprias a serem asseguradas aos
cidadaos brasileiros. A protecdo social deve garantir as segurangas de sobrevivéncia (de rendimento
e de autonomia), de acolhida e de convivio ou vivéncia familiar.

Sendo assim, objetiva prover servigos, programas, projetos e beneficios de prote¢do social
basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem, contribuir com a
inclusao e a equidade dos usudrios e grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos, em
areas urbana e rural e assegurar que as a¢des no ambito da assisténcia social tenham centralidade na
familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria. Para tanto, realiza-se de forma integrada
as politicas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condi¢des para atender contingéncias sociais € a universalizacao dos direitos sociais.

Com a institui¢do da Norma Operacional Béasica — NOB/ SUAS 2012, foram introduzidas
novas estratégias e instrumentos, como os compromissos pactuados para o alcance de prioridades e
metas, a instituicdo de blocos de financiamento e a implantagdo e operacionalizacdo da Vigilancia
Socioassistencial, que possibilitaram um salto de qualidade na gestdo e na prestagdao de servigos,

projetos, programas e beneficios socioassistenciais.
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A Vigilancia Socioassistencial deve estar estruturada e ativa em nivel municipal, estadual e
federal, contribuindo com as areas de protecao social basica e de prote¢do social especial por
meio da elaboracao de estudos, planos e diagnosticos capazes de ampliar o conhecimento
sobre a realidade dos territdrios e as necessidades da populacdo, e auxiliando no planejamento
¢ organizagao das agdes realizadas nesses territorios. Deve, ainda, contribuir com a propria
Gestdo — em sentido amplo — auxiliando a formulacdo, planejamento e execugdo de agdes
que induzam a adequag@o da oferta as necessidades da populacdo. Para isso, faz-se necessario
que também sejam produzidas e analisadas informagdes sobre o financia mento; sobre o tipo,
volume, localizacdo e qualidade das ofertas; bem como das condi¢des de acesso aos servigos,
beneficios, programas e projetos. (MDS, 2012).

As intervencOes da Politica Nacional de Assisténcia Social se diao essencialmente nas
capilaridades dos territorios e tem exigido cada vez mais um reconhecimento da dindmica que se
processa no cotidiano das populagdes. Logo, traz sua marca no reconhecimento de que para além das
demandas setoriais e segmentadas, o chdo onde se encontram e se movimentam setores e segmentos
faz diferen¢a no manejo da propria politica, significando considerar as desigualdades socioterritoriais
na sua configura¢do (PNAS, 2004).

De acordo com as orientagdes técnicas da Vigilancia Socioassistencial (2012), o territério € o
espaco recheado pelas relagdes sociais passadas e presentes, a forma especifica de apropriagcdo e
interacao com o ambiente fisico, as ofertas e as auséncias de politicas publicas, as relagdes politicas
e econdmicas que o perpassam, os conflitos e os lagos de solidariedade nele existentes. Isto significa
dizer que, em grande medida, as potencialidades ou vulnerabilidades de uma familia ou individuo sdo

determinadas pelo territorio no qual ela esté inserida.

Assim, conhecer o processo de formagdo do territdrio torna-se fundamental para o trabalho
social: como foi constituido, quem chegou primeiro, como se organiza, quais sdo os sinais de
protecdo e desprotegdo, seus marcos, suas marcas, suas rugosidades e seus desafios. A
presenca de um diagnoéstico socioterritorial faz diferenca nesse processo de conhecimento
(Koga, 2015, p. 31).

Para a professora Joaquina Barata (2013), a regido amazonica pde um desafio diferente ao
principio da territorialidade. Sua particularidade regional pede especificidades na leitura da realidade
social em seu territério e pede a introdugdo de ativos na potencializacao da proteg¢do social no ambito

do SUAS. Ainda segundo ela:

Na Amazobnia, convivem a subjetividade contra hegemoénica das comunidades e a
subjetividade individualizadora do capital, num embate invisivel. E possivel fortalecer aquela
contra esta no sistema de prote¢ao social? Trabalhadores, gestores e conselheiros do SUAS
tém uma ancora nesse embate na Amazonia: o proprio pertencimento étnico e cultural, além
do [pertencimento] da familia extensa, dai que deve prevalecer o interesse no seu resgate e
ndo em sua dissolu¢do (TEIXEIRA, 2013. p. 198).
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Isso expressa a necessidade de direcionar a atuacdo da politica de assisténcia na perspectiva
de sua diversidade, complexidade, cobertura, financiamento e do nimero potencial de usuarios que

dela possam necessitar.

2.1. Caracterizaciao da demanda potencial para os servicos e beneficios da assisténcia social —

dados do Cadastro Unico

O Cadastro Unico é o principal instrumento de identificagdo e caracterizagdo da situagdo
socioecondmica das familias de baixa renda que residem em territério nacional. Os dados do Cadastro
Unico sdo utilizados para selegdo de beneficiarios dos programas e beneficios sociais (Programa
Bolsa Familia, Beneficio de Prestagdo Continuada, Tarifa Social de Energia Elétrica, Programa
Minha Casa Minha Vida, dentre outros) e também para o mapeamento das vulnerabilidades locais e
o planejamento das acdes. O cadastramento € voltado para as familias com renda mensal de até meio
salario minimo por pessoa, ou aquelas com renda superior, que recebam ou queiram receber
algum beneficio que utilize a base do Cadastro Unico.

Assim, a partir da base do CECAD, este topico objetiva apresentar uma referéncia numérica
da demanda potencial ou dimensionamento do publico alvo para os servicos e beneficios do SUAS
no territorio de Parauapebas, caracterizar o perfil da populagdo cadastrada, bem como apresentar o
mapa de vulnerabilidade social construido a partir desses dados. As informacdes apresentadas a seguir

referem-se a base de dezembro de 2024.

2.1.1. Familias no Cadastro Unico

Até dezembro de 2024 o Cadastro Unico do municipio de Parauapebas contava com 134.371
pessoas distribuidas num total de 53.942 familias, sendo essa o segundo maior volume registrado na
histdria, ficando abaixo apenas do total registrado em dezembro de 2023 (54.876 familias). Ao todo
20.975 familias estavam enquadradas em situacdo de pobreza (renda per capita menor ou igual a R$
218,00), o representa 38,88% das familias cadastradas. Para as demais, 12.522 estavam em situacao
de baixa renda (per capita de R$ 218,01 até meio salario minimo) ¢ 20.625 com per capita acima de
meio salario minimo.

Os povos indigenas representam 0,86% (458) das familias inscritas no Cadastro Unico ¢ um
total de 1336 pessoas, com predominancia da etnia Xikrin do Rio Cateté correspondendo a 96,5%
desse total. Quanto aos grupos tradicionais e especificos, o quantitativo de familias fica distribuido

de acordo com a tabela abaixo, ressaltando que ndo ha registro de familias no municipio.
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Tabela 11 - Quantidade de familias pertencentes a grupos tradicionais e especificos
Descricao Qtd.

Familia Cigana 2
Familia Extrativista 366
Familia de Pescadores Artesanais 117
Familia Ribeirinha 15
Familia Agricultores Familiares 1061
Familia Assentada da Reforma Agraria 202
Familia Acampada 1024
Familia Atingida por Empreendimentos de
Infraestrutura 26
Familia de Preso do Sistema Carcerario 5
Familia Catadores de Material Reciclavel 125
Total 2943

Fonte: Cadtnico

Desse total de familias, aproximadamente 84,65% (45.660) encontram-se na zona urbana
consolidada do municipio ndo contabilizando-se as familias da area de expansao dentro do perimetro
urbano, ou seja, somente os 42 bairros definidos no plano diretor municipal. Sendo assim, segue a
distribuicao das familias conforme o quadro associado ao mapa.

Na zona rural de Parauapebas, as localidades com a maiores quantidades de familias
cadastradas foram a Palmares II, Palmares I, CEDERE e Paulo Fonteles, com respectivamente 3002,
1511, 563 e 392 familias. Um ponto importante € que o municipio de Parauapebas sofre uma pressao
pela demanda de servigos publicos oriunda de regido rural chamada de “contestado” a qual faz parte
do municipio de Marabd, mas que pela distancia e dificuldade de acesso ao centro administrativo

acaba por ficar desassistido em relagdo ao mesmo.

Figura 21 - Quantidade de familia inscritas no CadUnico por bairros da zona urbana do municipio de
Parauapebas
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Quanto custo de vida as familias do Cadtnico possuem uma despesa média de RS 801,82
considerando os gastos com energia, agua, gas, alimentagdo, transporte, medicamentos e aluguel
(moradia) segundo declararam. Dentre esses, o maior gasto médio é com a alimentagdo R$ 433,04 o

que representa mais de 50% das despesas.

2.1.2. Caracteristica dos domicilios familiares
A predominancia dos domicilios das familias inscritas € do tipo particular permanente, sendo

que as situagdes de domicilios particulares improvisados ou coletivos tem maior ocorréncia na zona

rural em relagdo a zona urbana, num percentual de 266% e 102%, respectivamente.

Tabela 12 - Tipo de domicilio por localidade
Descriciao Urbana Rural N.D. Total

Particular permanente 47431 5299 - 52730
Particular improvisado 148 542 - 690
Coletivo 103 208 - 311
N.D. - - 211 211

Total 47682 6049 211 53942

Fonte: Cadunico

Ressalta-se que as caracteristicas dos pisos e das paredes dos domicilios s6 foram declaradas
no Cadunico para aqueles do tipo particular permanente, portanto, 1.212 domicilios constaram como

“Nao Declarado” (N.D.) para as informagdes apresentadas.

Tabela 13 - Material predominante no piso do domicilio

Descricao Qtd.

Terra 1452

Cimento 18756
Madeira aproveitada 143
Madeira aparelhada 205

Ceramica, lajota ou pedra 32059
Carpete 31
Outro Material 84

N.D. 1212

Total 53942

Fonte: Cadtnico
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O material predominante das paredes dos domicilios, em 29,17% dos casos, caracteriza

domicilios inacabados ou em condigdes precdrias, ou seja, com excecdo a “Alvenaria/tijolo com

revestimento”.

Tabela 14 - Material predominante nas paredes externas do domicilio

Descricao Qtd.
Alvenaria/tijolo com revestimento 37347
Alvenaria/tijolo sem revestimento 7694

Madeira aparelhada 4529
Taipa revestida 124
Taipa nao revestida 128
Madeira aproveitada 2556
Palha 195
Outro Material 157
N.D. 1212
Total 53942

Fonte: Cadtnico

Com relagdo a dgua canalizada 92,2% das familias declararam possuir € 7,8% ndo possuiam.
Quanto a forma de abastecimento de 4gua a predominancia ¢ da rede geral de distribuicdo com 72,6%
das familias, enquanto 23,3% ¢ abastecida por meio de pogos ou nascentes, e outros 4,2% por outras
formas, além disso, 97,4% dos domicilios possuem banheiro.

Dentre as familias que declararam informacdes sobre o escoamento sanitario, cerca de 76%
dos domicilios possuem fossa rudimentar e apenas 17,1% sao atendidos com rede coletora de esgoto

ou pluvial, com a tabela abaixo.

Tabela 15 - Forma de escoamento sanitario

Descriciao Qtd.
Rede coletora de esgoto ou pluvial 8798
Fossa séptica 2859
Fossa rudimentar 39029
Vala a céu aberto 335
Direto para um rio, lago ou mar 43
Outra forma 276
N.D. 2602
Total 53942

Fonte: Cadtnico

A tabela a seguir traz um resumo da destinacdo dos residuos nos 53.942 domicilios familiares,

mostrando que a maioria (88,3%) tem seus residuos coletados, seja direta ou indiretamente, enquanto
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9,4% adotam praticas inadequadas, como queima, descarte em terrenos baldios ou cursos d'dgua.
Apenas dois casos envolvem descarte em rios ou mares, mas ainda representam um impacto ambiental

preocupante.

Tabela 16 - Destinacao dos residuos domiciliares

Descricao Qtd.
E coletado diretamente 45839
E coletado indiretamente 1845
E queimado ou enterrado na propriedade 4600
E jogado em terreno baldio ou logradouro (rua, avenida, 301
' etc.)
E jogado em rio ou mar 2
Tem outro destino 143
N.D. 1212
Total 53942

Fonte: Cadunico

A maioria dos domicilios familiares analisados (77,1%) utiliza eletricidade com medidor
proprio, indicando um bom nivel de acesso a energia formalizada. No entanto, cerca de 20% dos
domicilios possuem acesso mais precario, dependendo de medidor comunitario ou sem medidor. Uma
pequena parcela (0,7%) ainda utiliza alternativas como 6leo, querosene, gas ou velas, refletindo
possiveis desafios de infraestrutura e acesso a eletricidade. Além disso, 2,2% dos domicilios nao
possuem informagdes disponiveis sobre o tipo de iluminagdo, representando lacunas nos dados
coletados. No geral, os nimeros apontam um cenario de predominancia da eletricidade, mas com

desigualdades que podem exigir atengdo para garantir acesso energetico mais eficiente e seguro.

Tabela 17 - Tipo de iluminacio utilizado por domicilio familiar
Descricao Qtd.

Elétrica com medidor proprio 41576
Elétrica com medidor comunitario 1983
Elétrica sem medidor 8769
Oleo, querosene ou gas 78
Vela 76
Outra forma 248
N.D. 1212
Total 53942

Fonte: Cadtnico
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2.1.3. Pessoas no Cadastro Unico

De modo geral existe uma predominancia de mulheres na composi¢do das familias inscritas
no Cadunico, como mostra a figura 22. Porém, se considerarmos a posi¢do de responsavel familiar,
em basicamente 79% das situagdes as mulheres ocupam essa funcdo. Isso justifica-se pela
recomendacdo apontada no manual do entrevistador do Cadunico (5° edicdo), a qual diz que o

responsavel pela unidade familiar deve ser preferencialmente mulher.

Figura 22 - Quantidade de pessoas por sexo no Cadunico

= Masculino = Feminino

Fonte: Cadtnico

As pessoas do Cadunico na sua maioria (81,23%) declararam ser de cor parda, o que vai de
acordo com os dados censitarios do IBGE em 2022 para o municipio de Parauapebas que tem
predominancia de pessoas pardas (68%), e que também indica uma maior propensao a vulnerabilidade

social dessa parcela da populagio.

Figura 23 - Quantidade de pessoas por cor/raca no Cadunico
109155

16521
] 6283 867 1530 15
| [ —_—
Branca Preta Amarela Parda Indigena N.D.

Fonte: Cadunico

Quanto a faixa etdria das pessoas, aquela de maior relevancia ¢ de 7 a 15 anos de idade. Nessa
Otica, aproximadamente 59% das pessoas inscritas no Cadunico podem ser enquadrados com

economicamente ativas em funcdo da idade, ou seja, todos aqueles entre 16 e 64 anos. Todavia, deve-
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se levar em conta outros aspectos como a escolaridade minima, formagao profissional e rede de apoio,

o que pode influenciar diretamente na insercao dessas pessoas no mercado de trabalho.

Figura 24 - Quantidade de pessoas por faixa etaria no Cadinico

Entre 0 ¢ 4 anos S mes

Entre 5 e 6 anos
Entre 7 ¢ 15 anos [ 27846
Entre 16 e 17 anos _
Entre 18 e 24 anos _
Entre 25 ¢ 34 anos S e
Entre 35 e 39 anos _
Entre 40 e 44 anos _
Entre 45 e 49 anos _
Entre 50 e 54 anos _
Entre 55 e 59 anos -
Entre 60 e 64 anos -
Maior que 65 anos _

Fonte: Cadunico

As pessoas com deficiéncia no Cadunico representam cerca de 7% do total, com um
quantitativo de 9049 pessoas nessa condi¢do, as quais apresentam os mais diversos tipos de
deficiéncia, conforme a figura 25. Destaca-se que a somatoria dos volumes apresentados ndo sera
igual ao total de pessoas com deficiéncia, haja visto que uma mesma pessoa pode apresentar multiplas
deficiéncias, sendo que 46,8% das pessoas com deficiéncia apresentam a deficiéncia fisica. Tal
volume traduz a necessidade da adequagdo dos espagos publicos para acessibilidade dessas pessoas,

observadas as normas exigidas.

Figura 25 - Quantidade de deficiéncias declaradas por tipo

Sindrome de Down I 138
Surdez leve/moderada . 327
Surdez severa/profunda - 393
Cegueira - 488
Baixa visio [ 1207

Transtorno/doenca mental

1650
1913

Deficiéncia mental ou intelectual

Deficiéncia fisica 240

Fonte: Cadtnico

Ainda com relacdo as pessoas com deficiéncia do Cadunico, cerca de 55% (4968) alegaram

receber ajuda de terceiros, o que traz uma dimensao parcial do grau de dependéncia das mesmas.



41

Dentre as fontes de ajuda, prevalece aquela oriunda de algum familiar da pessoa com deficiéncia, o

que acontece em 51,4% dos casos, observado que essa ajuda pode vir de mais de uma fonte.

Figura 26 - Forma de ajuda recebida pelas pessoas com deficiéncia no Cadinico

Recebe ajuda de outra forma I 74
Recebe ajuda de vizinho I 157
Recebe ajuda de instituigdo I 256

Recebe ajuda de cuidador especializado - 561

Fonte: Cadunico

Quanto ao grau de instru¢do, uma parcela das pessoas consta como ndo declarada (9,58%), o
que diz respeito, quase que na sua totalidade, as pessoas da faixa etaria de 0 a 4 anos (12.825).
Conforme a figura 27, nota-se que a maioria das pessoas possui o ensino fundamental incompleto,
tendo em vista que 62,6% desse total corresponde aqueles com idade maior ou igual a 16 anos, o que
indica um alto indice de defasagem escolar, ja que o publico com idade entre 16 e 17 anos, o qual ja

deveria estar cursando o ensino médio, somam 2423 pessoas.

Figura 27 - Quantidade de pessoas por escolaridade no Cadinico

N.D. I 12878
Superior incompleto ou mais B8 1830
Fundamental completo I 10425
Médio incompleto I————_ 10853
Sem instru¢do I 27886
Meédio completo I 31215
Fundamental incompleto I 39284

Fonte: Cadunico

O podemos inferir a partir dos dados ¢ que as dificuldades enfrentadas na educagdo basica
acabam por limitar ou impedir que essas pessoas busquem uma formagdo profissional de nivel
superior, os quais representam apenas 1,5% dentre aqueles com escolaridade declarada. Sendo assim,
grande parte desses usudrios, em especial os que possuem 18 anos ou mais, tem como escolaridade
maxima o ensino médio completo (25,7%). Outro ponto importante ¢ a quantidade significativa de

pessoas que ndo possuem instrucdo, o que se reflete por exemplo no quantitativo de pessoas que
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sabem e escrever, que chega a um percentual de 14,2% considerando apenas as faixas etarias contidas

na figura abaixo.

Figura 28 - Pessoas que ndo sabem ler e escrever por faixa etaria

Entre 40 ¢ 44 anos [ 479
Entre 18 € 24 anos [ 525
Entre 25 ¢ 34 anos [l 543
Entre 45 ¢ 49 anos [ 561
Entre 50 € 54 anos [ 623
Entre 55 ¢ 59 anos [ 662
Entre 60 € 64 anos [l 757

Maior que 65 anos [N 2420
Entre 7 ¢ 15 anos [ 97ss

Fonte: Cadtnico

A legislacdo brasileira determina que a matricula na educagado basica ¢ obrigatoria a partir dos
4 anos de idade. Essa obrigatoriedade foi estabelecida pela Lei n® 12.796, sancionada em 4 de abril
de 2013, que alterou a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB). Além disso, trabalha-
se com a previsao de conclusdo do ensino médio até os 18 anos de idade. Considerando isso € com
base na pergunta do Cadinico sobre quais membros da familia frequentam a escola, nota-se que
7,78% das criancas e adolescentes no Cadunico dentro da faixa de 5 a 17 anos estao fora da escola,
pelo menos até o momento do primeiro cadastro ou atualizagdo, visto que o tempo limite para uma

nova atualiza¢ao do cadastro ¢ de até 2 anos.

Tabela 18 - Quantidade de pessoas entre 5 e 17 anos que niao frequentam, mas que ja frequentaram a
escola e as que nunca frequentaram
Faixa etaria Nao, mas ja frequentou Nunca frequentou Total

Entre 5 e 6 anos 23 1842 1865
Entre 7 e 15 anos 209 796 1005
Entre 16 e 17 anos 262 10 272
Total 494 2648 3142

Fonte: Cadtnico

A tabela 19 destaca a fung¢do principal dos usuarios do Cadunico a partir dos 16 anos e que
possuiam algum tipo de trabalho, visto que a legislacdo trabalhista prevé que os adolescentes com
idade de 16 e 17 anos podem trabalhar, desde que ndo realizem trabalhos insalubres, perigosos,
noturnos, penosos e prejudiciais a moralidade.

Também ¢ vedada a realizacdo de trabalhos prejudiciais ao desenvolvimento fisico, psiquico,
moral e social e em horarios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola, bem como trabalhos

elencados na lista das Piores Formas de Trabalho Infantil (lista TIP). Além disso os adolescentes a
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partir dos 14 anos, podem trabalhar como aprendiz. Contudo, ainda assim constam no Cadiinico um

total de 32 registros para situagdes de trabalho infantil.

Tabela 19 - Funcio principal dos trabalhadores com 16 anos ou mais

Descricao Qtd.
Trabalhador por conta propria (bico, autonomo) 20309
Trabalhador temporario em area rural 940
Empregado sem carteira de trabalho assinada 437
Empregado com carteira de trabalho assinada 22040
Trabalhador(a) doméstico(a) sem carteira de trabalho assinada 158
Trabalhador(a) doméstico(a) com carteira de trabalho assinada 55
Trabalhador ndo remunerado 13
Militar ou servidor publico 431
Empregador 3
Estagiario 24
Aprendiz 103
Total 44513

Fonte: Cadtnico

Os dados acima apontam que a maioria dos usudrios estdo empregados com carteira de
trabalho assinada, seguidos daqueles que trabalham de maneira informal (trabalhador por conta
propria), os quais representam 49,5% e 45,6% desse total, respectivamente.

Dentre as 134.371 pessoas no Cadunico apenas 216 estavam marcadas como situagao de rua
no municipio, sendo que a maioria estad vivendo na rua por um periodo de até 6 meses, conforme a
figura 28. Nesse sentido torna-se necessario garantir, por meio da intervencao de politicas publicas,

que a situag@o dessas pessoas nao se prolongue e se agrave.

Figura 29 - Tempo em situacio de rua

Mais de dez anos 19
Entre cinco e dez anos s 19
Entre dois e cinco anos I 28§
Entre um e dois anos Immmmmm—m— 24
Entre seis meses e um ano I 47

Até seis meses I 79

Fonte: Cadtnico

Além disso, um ponto importante a ser levado em consideracdo sdo os motivos que levaram

essas pessoas a estarem em situacdo de rua. Dentre os principais motivos declarados estdo o
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alcoolismo, problemas familiares e o desemprego, conforme a tabela a seguir, visto que os usuarios
podem alegar mais de um motivo (tabela 20).

Vale ressaltar que efeitos legais, de acordo com Politica Nacional de Trabalho Digno e
Cidadania para a Populacdo em Situagdo de Rua (PNTC PopRua) instituida pela lei n° 14.821 de 16

de janeiro de 2024, considera-se como populacdo em situagdo de rua:

O grupo populacional heterogéneo que tem em comum a falta de moradia e utiliza os
logradouros publicos como espago de moradia e de sustento, bem como as unidades de
acolhimento institucional para pernoite eventual ou provisério, podendo tal condigdo estar
associada a outras vulnerabilidades como a pobreza e os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados.

Tabela 20 - Motivos para condicio de rua

Descricao Qtd.
Motivo da condi¢ao de rua por alcoolismo 96
Motivo da condigdo de rua por problemas familiares 90
Motivo da condi¢@o de rua por desemprego 69
Motivo da condigdo de rua por perda de moradia 47
Motivo da condigdo de rua por tratamento de saude 11

Motivo da condigao de rua por trabalho

Motivo da condigao de rua por ameaga

Motivo da condigdo de rua por preferéncia

Motivo da condi¢do de rua por outro motivo

Nao respondeu o motivo da condig@o de rua

— N BB OV ©

Nao sabe/nao lembra o motivo da condi¢ao de rua

Fonte: Cadtnico

Quando perguntados quanto ao contato com parentes fora da condicao de rua, mais de 50%
(53,7%) afirmaram que nunca ou quase nunca tinham contato com os mesmos, conforme a figura 30.
Tais informagdes corroboram perfeitamente com a definicdo de pessoa em situacdo de rua da PNTC

PopRua, em relagdo aos vinculos familiares rompidos ou fragilizados.
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Figura 30 - Contato dos usuarios com parentes fora da condicio de rua
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Fonte: Cadtnico

A maioria desses usudrios ndo informou ou especificou como ganha dinheiro para se manter
mesmo que em situacdo de rua. Dentre aqueles que especificaram, predomina a obtencao de dinheiro

em atividades na construgdo civil ou em servigos gerais, como mostra a tabela a seguir.

Tabela 21 - Formas de as pessoas em situacio de rua obterem dinheiro

Descricao Qtd.
Nao respondeu como ganha dinheiro 91
Ganha dinheiro de outra forma 36
Ganha dinheiro com construcao civil 24
Ganha dinheiro com servigos gerais 24
Ganha dinheiro como pedinte 19
Ganha dinheiro como guardador de carro 15
Ganha dinheiro como catador 7
Ganha dinheiro com vendas 7
Ganha dinheiro como carregador 1

Fonte: Cadunico

2.2. Estrutura de oferta dos programas e beneficios da Assisténcia Social

Os beneficios e programas integram organicamente as garantias do SUAS e sua prestagao
deve atender ao principio da integragdo a rede de servigos socioassistenciais, com vistas ao
atendimento das necessidades humanas bdsicas, para a preservacao, seguranga e respeito a dignidade
dos cidaddos. Dessa forma, no municipio foram executados os seguintes programas no periodo
analisado: Acessuas Trabalho, Crianca Feliz, A¢des Estratégicas do Programa de Erradicagdo do

Trabalho Infantil, Bolsa Familia e Gira Renda (municipal), sendo esses dois tltimos considerados de
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transferéncia de renda condicionada. Quanto aos beneficios socioassistenciais, temos o Beneficio de

Prestagao Continuada — BPC ¢ os Beneficios Eventuais.

2.2.1. Programa de Promocio do Acesso ao Mundo do Trabalho — ACESSUAS Trabalho

Instituido pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social/CNAS (Resolugao n° 18 de 24 de
maio de 2012), o Programa Acessuas Trabalho ¢ implementado em parceria com as Secretarias de
Assisténcia Social dos municipios ¢ do DF, que se responsabilizam pela mobilizagao,
encaminhamento e acompanhamento dos usuarios em situacao de vulnerabilidade ou risco social,
para agdes de inclusdo produtiva.

A Resolucdo do CNAS n°49, de 23 de novembro de 2021, aprovou o aprimoramento e
prorrogacao do Programa até 2026 e estabeleceu como objetivo a promogao a integragao dos usuarios
da Politica de Assisténcia Social ao mundo do trabalho, por meio da identificagdo e sensibilizagao de
usudrios, do desenvolvimento de habilidades e orientagdo para o mundo do trabalho, do mapeamento
de oportunidades e do monitoramento do percurso do usuario. O Programa tem como publico de suas
acdes, pessoas em situagdo de vulnerabilidade e/ou risco social, com idade entre 14 (quatorze) e 64
(sessenta e quatro) anos, inscritas no Cadastro Unico, atendidas em programas de transferéncia de

renda, servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, com prioridade para:

I - pessoas com deficiéncia, em especial beneficiarias do BPC;

IT - migrantes e refugiados, em especial os que se encontram em servi¢o de acolhimento;

IIT - adolescentes e jovens no sistema socioeducativo e egressos;

IV - adolescentes e jovens no servi¢o de acolhimento e egressos;

V - adolescentes em situagdo de trabalho infantil e suas familias;

VI - familias com pessoas em situa¢do de privagdo de liberdade e individuos egressos do
sistema penal;

VII - pessoas retiradas do trabalho escravo e do trafico de pessoas;

VIII - mulheres em situac¢do de violéncia;

IX - populagdo em situagdo de rua; e

X - populagdo de lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, queer, intersexo e
assexuais - LGBTQIA+.

As competéncias dos municipios no Programa ACESSUAS sdo, coordenar o Programa em
nivel local, executar as acdes do Programa, de forma direta ou em parceria com as entidades e
organizagdes de assisténcia social, acompanhar e monitorar o alcance das metas estabelecidas para o
Programa e manter o sistema de acompanhamento do programa atualizado. Nesse sentido, nos
graficos abaixo serdo apresentadas as acdes realizadas pelo Programa no periodo de 2021 a 2024.
Conforme a figura 30, nota-se que houve um quantitativo maior de pessoas encaminhadas ao
Programa nos anos de 2022 e 2023. Contudo, os maiores percentuais de certificacdes foram

registrados em 2021(82%) e 2022(68%).



Figura 31 - Volume de usuarios atendidos
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Fonte: Relatorios do ACESSUAS Trabalho.

No que se refere ao nimero de usudrios atendidos por equipamento, nota-se na figura 32, que

o CRAS Minérios foi a unidade que mais encaminhou pessoas para o Programa em 2023. Em 2024

foi o Rio Verde que registrou o maior volume de encaminhamentos. No que se refere ao numero de

certificagdes, verificou-se que no geral houve 42% de concluintes das oficinas em 2023 e 39% em

2024. Ressalta-se que ndo foi possivel obter informacao de 2021 e 2022 sobre o volume de usuarios

certificados, por equipamento.

Figura 32 - Volume de usuarios certificados, por equipamento (2023 e 2024)
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Fonte: Relatoérios do Acessuas Trabalho.
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2.2.2. Acoes Estratégicas do Programa de Erradicacio ao Trabalho Infantil - AEPETI

Em decorréncia das mudancas das caracteristicas do trabalho infantil e da dindmica das politicas
publicas desde a criacdo do Programa, o PETI passou em 2013 por um processo de redesenho, que
consiste na realizagdo de acdes estratégicas estruturadas em cinco eixos (Informagao e Mobilizacao,
Identificacdo, Protecdo, Defesa e Responsabilizagdo e Monitoramento), com o objetivo de acelerar a
erradicacdo do trabalho infantil. Programa assume um papel de articulacdo e monitoramento de todas
as agdes € servicos que possuem interconexao com a prevencao ¢ a erradicagao do trabalho infantil,
no ambito do SUAS e de outras politicas setoriais.

O SIMPETI, um sistema eletronico que tem por objetivo acompanhar as atividades relacionadas
as Agoes Estratégicas do PETI (AEPETI) registradas pelo Municipio, e possibilita o acesso as
informagdes qualitativamente e quantitativamente, para subsidiar o planejamento estratégicos da
politica voltada a erradicac¢ao do trabalho infantil.

No municipio de Parauapebas, o eixo Informac¢do e Mobilizagao, tratou-se o eixo mais
trabalhado, principalmente em 2022. O objetivo do eixo ¢ o esclarecimento da populacdo em relacao
aos maleficios do trabalho infantil, através de campanhas, palestras e acdes intersetoriais, para
abranger o méaximo de publico possivel. Em 2021 houve o registro de 107 acdes, em 2022 houve o

aumento de 147,66%, contudo os dois anos seguintes houve uma diminui¢do no niimero de agdes

desenvolvidas, 49,8% em 2023 e 81,5% em 2024.

Figura 33 - A¢des executadas
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Fonte: SIMPETI

Cada eixo, possui a classificacdo das atividades propostas pelo Governo Federal, a equipe do
APETI realiza as atividades com base nessas proposi¢des. Nas tabelas seguintes, observa-se a

distribuicdo de cada atividade executada, conforme a classificagdo e eixo estratégico.



Tabela 22 - Eixo Informacao e Mobilizacio

Eixo Informacao e Mobilizagao
A12 - Outras ac¢oes de informacgdo e
mobilizagdo.

2021
1

2022 2023
45 13

2024
4

AO08 - Producdo, distribui¢ao de materiais de
comunicacdo/educativos  (cartaz,  folder,
cartilhas, livros, revistas, jornais, videos,
programas de radio, midias sociais, etc).

14

15 29

AO01 - Constituicao de um grupo de trabalho
intersetorial envolvendo a rede de prevencao e
erradicagdo do trabalho infantil visando a
elaboragdo de uma Agenda Intersetorial.

14 6

A02 - Realizagdo de reunides de articulagdo
com Secretaria Municipal, Conselho Tutelar,
Superintendéncia Regional do Trabalho,
Ministério Publico, Ministério Publico do
Trabalho.

10

A06 - Realizacdo de eventos (debates,
passeatas, atividades culturais, entre outros)
sobre o enfrentamento ao trabalho infantil.

11 3

AO05 - Capacitagdo das equipes das politicas
setoriais (Saude, Educagdo, Cultura, Esporte,
Lazer, Trabalho, Direitos Humanos, etc.).

A07 - Realizagdo de campanhas sobre o
enfrentamento ao trabalho infantil no dia 12 de
junho ou em outras datas por meio de radio, tv,
jornais, revistas, redes sociais, carro de som e
outros meios de comunicagao.

A04 - Capacitacdo das equipes do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS sobre o
enfrentamento ao trabalho infantil.

A03 - Realizacdo de reunides de articulagao
com Conselhos setoriais (Assisténcia Social,
Satde, Educacao), Conselhos de Diretos da
Crianga e do Adolescentes, Sindicatos,
Associagoes, Cooperativas, Organizagoes da
Sociedade Civil e Movimentos Sociais.

A09 - Divulgacdo dos canais de denuncia de
situagdes de trabalho infantil (Disque 100 e
outros canais oficiais).

2

Fonte: SIMPETI
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Tabela 23 - Eixo Identificaciao

Eixo Identificacao
B14 - Outras acoes de identificagdo de situagdes de
trabalho infantil.

2021
4

2022
29

2023
9

2024
1

B04 - Producdo de estudos para subsidiar agdes
intersetoriais (saude, educagdo, assisténcia social,
trabalho, agricultura, esporte, lazer, cultura, direitos
humanos, entre outras) para enfrentamento das situagdes
de trabalho infantil.

10

B12 - Articulagdo de ac¢des entre as equipes do Sistema
Unico de Saude - SUS, do SUAS e profissionais da
Educagdo para identificacdo de trabalho infantil.

B09 - Levantamento de a¢des de busca ativa e
identificacdo realizadas pelas demais politicas setoriais.

B03 - Realizagdo de acdes de vigilancia
socioassistencial para atualizagdo permanente do
diagnoéstico da rede de protegdo e erradicagao do
trabalho infantil.

B06 - Mapeamento das vagas disponiveis de
Aprendizagem Profissional nos setores publico e
privado para o enfrentamento as situagdes de trabalho
infantil.

B08 - Levantamento de acdes de busca ativa e
identificacao realizadas pelas equipes do SUAS.

B11 - Participacao na elaboracdo de instrumentos e
fluxos de Notificagdo das situagdes de trabalho infantil.

B07 - Capacitagdo das equipes do Cadastro Unico para
registro das situagoes de trabalho infantil no formulario
de cadastramento.

BO1 - Realizagdo de diagnostico socioterritorial
municipal visando a constitui¢do de orientagdes para
acoes intersetoriais (mapeamento da rede, levantamento
de equipamentos e servigos, principais incidéncias de
trabalho infantil, entre outros).

B10 - Levantamento do registro de situacdes de trabalho
infantil no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal — Cadastro Unico.

Fonte: SIMPETI

Tabela 24 - Eixo Protecao Social

Eixo Protec¢iao Social

CO02 - Articulacdo intersetorial para a realizacao de agoes
de aprendizagem voltadas para adolescentes em situacao
de trabalho infantil.

2021

0

2022 2023

27

2024 \

C09 - Outras atividades protecdo social a criangas e
adolescentes e familias em situagdo de trabalho infantil.

12

15
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C03 - Articulagdo com os servigos de abordagem,
PAEFI/CREAS e PAIF/CRAS para potencializar os
encaminhamentos de familias em situa¢do de trabalho
infantil na rede de protecao social.

CO08 - Articulacdo de agdes intersetoriais especificas
voltadas para o enfrentamento das piores formas de
trabalho infantil.

CO07 - Definigéo de fluxo/protocolos de atendimento das
situagoes de trabalho infantil.

CO1 - Articulacdo intersetorial para a realizagao de
acoes de qualificacdo profissional, inclusdo produtiva,
agricultura familiar e economia solidéria voltadas para
familias em situagdo de trabalho infantil.

C04 - Articulagdo com o Servi¢o de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos-SCFV para potencializar os
encaminhamentos de criancas ¢ adolescentes
identificados em situa¢do de trabalho infantil.

CO05 - Articulagdo para encaminhamento de crianga e
adolescente identificado em situagdo de trabalho
infantil para o Programa Mais Educacdo ou congéneres,
bem como de sua interface com outras agdes
socioeducativas para a prevengao e erradicagao do
trabalho infantil.

Fonte: SIMPETI

Tabela 25 - Eixo Defesa e Responsabilizacio
Eixo Defesa e Responsabilizacio 2021

D02 - Articulagdo com o Ministério Publico
Estadual e Ministério Publico do Trabalho com
vistas a sua atua¢ao no acompanhamento e
fiscalizacdo do trabalho infantil.

4

2022

9

2023
6

2024
0

DO1 - Articulagdo com 6rgdos de fiscalizagdo para

o desenvolvimento de agdes de responsabiliza¢ao

das empresas e cadeias produtivas que fazem uso
de trabalho infantil.

3

DO05 - Outras atividades de Defesa e
Responsabilizagao.

Fonte: SIMPETI

Tabela 26- Eixo Monitoramento

Eixo Monitoramento 2021
E04 - Acompanhamento de informagdes
sobre atendimento familiar no Registro 6
Mensal de Atendimento- RMA.

2022

2023

2024 |

51
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EO1 - Registro das agdes intersetoriais,
documentos, atividades e acordos
produzidos em torno do enfrentamento ao
trabalho infantil.

E10 - Outras agoes de monitoramento e
acompanhamento das A¢Oes Estratégicas 2 1 3 0
do PETL
EO8 - Acompanhamento do atendimento as
familias incluidas nos programas de 0 0 4 0
formacgao profissional.
E03 - Acompanhamento do registro de
crianca e adolescentes em situagdo de
trabalho infantil no Sistema de 0 1 2 0
Informagdes do Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SISC.
E07 - Acompanhamento da oferta de

programas no ambito da educagdo, da
cultura, do esporte e do lazer para criancas 0 3 0 0
e adolescentes em situagdo de trabalho
infantil.

E02 - Acompanhamento da atualizacdo da
marcagio no Cadastro Unico de familias
com criangas ¢ adolescentes em situacao de
trabalho infantil.

Fonte: SIMPETI

2.2.3. Programa Crianca Feliz

O Programa Crianga Feliz foi instituido pelo Decreto n° 8.869, de 5 de outubro de 2016 ¢ ¢
coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento Social. O programa articula acdes das politicas de
assisténcia social, saude, educacdo, cultura, direitos humanos, tendo como fundamento a Lei n°
13.257, de 8 de margo de 2016 — conhecida como Marco Legal da Primeira Infancia.

O Programa tem como objetivos: promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do
acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia; poiar a gestante e a
familia na preparagdo para o nascimento e nos cuidados perinatais; colaborar no exercicio da
parentalidade, fortalecendo os vinculos e o papel das familias para o desempenho da fungdo de
cuidado, protegdo e educacao de criancas na faixa etaria de até seis anos de idade; mediar o acesso da
gestante, de criangas na primeira infincia e de suas familias a politicas e servigos publicos de que
necessitem; integrar, ampliar e fortalecer agdes de politicas publicas voltadas para as gestantes,

criangas na primeira infancia e suas familias.
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O publico prioritario do Programa sdo criangas e familias em situacao de vulnerabilidade e
risco social: gestantes, criancas de até 36 meses e suas familias beneficidrias do Programa Bolsa
Familia; criangas de até 72 meses e suas familias beneficiarias do Beneficio de Prestacao Continuada;
criangas de até 72 meses afastadas do convivio familiar em razdo da aplica¢do de medida de proteg¢ao

prevista no Art. 101, caput, incisos VII e VIII, da Lein® 8.069, de 13 de julho de 1990, e suas familias.

Figura 34 - Publico atendido no Programa
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Fonte: Relatério do Programa.

No que se refere a realizagdo de visitas, nota-se na figura 35 que em 2022 foi registrado o
maior quantitativo de agdes, o qual representou 136% em relagdo ao ano anterior. Em 2023 houve

uma reducao de 70% e em 2024 o volume de visitas foi similar ao de 2021.

Figura 35 - Volume de visitas realizadas
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Fonte: Relatorio do Programa.
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2.2.4. Programa Socioeducativo da Crianca e do Adolescente (PSCAP)

Consiste em um projeto voltado para criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
socioeconOmica e risco social, cujas familias tem como base para o desenvolvimento de suas
atividades laborais, o Centro de Abastecimento de Parauapebas — CAP. O Programa tem como
objetivo o desenvolvimento de atividades artisticas, educacionais e pedagbgicas, que visem o
fortalecimento de vinculos e o protagonismo infanto-juvenil, contribuindo para a diminui¢do dos
casos de violagdes de direitos de criancas e adolescentes nesse espago € entorno.

Estava previsto no Projeto de implantacdo que o programa deveria ser coordenado pelo
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Parauapebas — COMDCAP e
contaria com a participagdo das Secretarias de Assisténcia Social, de Esporte e Lazer, de Cultura e de
Urbanismo, além de agentes de Prote¢ao do Poder Judiciario e de 6rgdos nao-governamentais que
atuam no Sistema de Garantia de Direitos.

Segundo os Relatorios de Ag¢des Governamentais (RAGs), preenchidos pela equipe do
Programa, o PSCAP deu inicio ao atendimento em setembro de 2023, através das oficinas de
informadtica e da brinquedoteca onde juntas atenderam diariamente uma média de 30 criangas nos
turnos matutino e vespertino. Em 2024, porém, foi identificado nos relatérios somente os dados

representados na figura 36, ndo sendo possivel localizar o volume do publico atendido nas oficinas.

Figura 36 - Acoes realizadas em 2024
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Fonte: Relatorio do Programa.

2.2.5. Programa de transferéncia condicionada de subsidio financeiro “Gira Renda”

De acordo com a lei N°4.782 de 2019, o Gira Renda ¢ um programa de transferéncia de renda

municipal que consiste na concessdo temporaria de um cartdo de beneficio com crédito, ndo
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cumulavel, no valor de R$100,00 (cem reais) mensais destinado a familias em situacdo de
vulnerabilidade e risco social. O valor do beneficio deveria ser atualizado a cada 12 (doze) meses a
contar da publicagdo da Lei, pelo Indice Nacional de Preos ao Consumidor Amplo IPCA, no entanto,
ndo foi alterado nenhuma vez. De acordo com o decreto n°1.514, de 19 dezembro de 2019, que
disciplina a gestdo e a utilizacdo do cartdo pelas familias contempladas no programa, o art. 4° diz que
o cartao devera ser utilizado no &mbito do municipio de Parauapebas e, preferencialmente, nos bairros
em que habitam os beneficiarios.

A aquisic¢ao do referido recurso pelas familias em situa¢do de vulnerabilidade visa combater
a fome, o déficit nutricional das familias, combater a pobreza e outras formas de privagdo pelas quais
sofrem as familias no municipio, bem como promover a acessibilidade das familias beneficiarias aos
servigos publicos basicos, tais como saude, educacdo, seguranga alimentar e assisténcia social.

Dentre as condicionalidades para obten¢do do beneficio mensal do programa “Gira Renda”
pelas familias cadastradas no programa, estao a residéncia comprovada no municipio por pelo menos
dois (2) anos, possuir renda per capita de pobreza e extrema pobreza.

A meta inicial do programa era beneficiar 5.000 familias. O Plano Plurianual referente ao
quadriénio 2022-2025 estabeleceu como metas, atender /0.000 familias em 2022 e até¢ 12.000
familias em 2025. O programa cadastrou entre os anos de 2019 e 2024, um total de 712.661 familias.
Dessas, 7.392 estavam ativas e aptas a receber os beneficios do programa. A participagao das familias
no Programa variou ao longo do tempo, conforme sua situacdo de empregabilidade, elegibilidade ou
desisténcia.

De acordo com o comunicado da Secretaria Municipal de Assisténcia publicado em janeiro
de 2025, o Gira Renda atendia 8.000 familias até esse periodo, distribuidas em trés contratos. O
primeiro contrato venceu em dezembro de 2024 e atendia 1.000 familias, o segundo venceu em
janeiro de 2025 e haviam 2.000 beneficiarias, e o terceiro contrato venceu em margo com 5.000
familias cadastradas. Dessa forma, considerando que legalmente os referidos contratos ndo puderam

mais ser aditivados, o Programa foi finalizado no més de margo do presente ano.

2.2.6. Programa Bolsa Familia

O Bolsa Familia ¢ um Programa Social Federal, com gestdo compartilhada entre Governo
Federal, Estados e Municipios, além da articulacdo intersetorial entre assisténcia social, saude e
educagdo. O Cadastro Unico ¢ a porta de entrada para o Programa, onde ficam reunidas as
informacdes socioecondmicas das familias em situacao de pobreza. A coleta dessas informagdes ¢ de
responsabilidade dos municipios pelos postos de atendimento na assisténcia social.

O programa ¢ composto por cinco beneficios, quais sejam:
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Beneficio de Renda de Cidadania: R$142,00 por pessoa para todos os integrantes da familia;
Beneficio Complementar: Complemento para as familias beneficiarias receberem o valor
minimo de R$600 por familia, caso ndo alcance esse valor;

Beneficio Primeira Infancia: R$150,00 por crianga com idade entre 0 e 6 anos;

Beneficio Variavel Familiar: R$50,00 por pessoa que atenda aos critérios: nutrizes, gestantes
e/ou criangas, com idade entre 7 e 12 anos incompletos e/ou adolescentes, com idade entre 12
e 18 anos incompletos;

A manutencdo da familia como beneficiaria no Programa depende do cumprimento de

condicionalidades referentes as areas da satide e da educagdo, quais sejam:

Manter as criangas e adolescentes frequentando a escola;

Levar as criangas menores de 7 anos ao servi¢o de saude para o acompanhamento nutricional;
Manter a vacinagao das criangas menores de 7 anos atualizada de acordo com o calendario
vacinal do Ministério da Saude;

Comparecer regularmente as consultas de pré-natal, garantindo a satde da gestante;

Manter o cadastro sempre regularizado.

Das 53.942 familias inscritas no Cadastro Unico até dezembro de 2024, 24.067 (45%) eram

beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Desse quantitativo, 83% viviam na zona urbana, 14% na

zona rural e 2% em terra indigena, conforme representado na figura 37.

Figura 37 - Volume de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia
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Fonte: CECAD 2.0 (dezembro/24)
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Ao analisar os dados por territério de CRAS (zona urbana), verifica-se que a unidade Minérios
possui 0 maior nimero de familias beneficidrias (29%), seguido do CRAS da Paz (23%). O CRAS

Nova Carajés ¢ o territorio com menor percentual (10%) de familias beneficiarias.

Figura 38 - Volume de familias beneficiarias, por territério de CRAS
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Fonte: CECAD 2.0 (dezembro/24)

A figura 39 representa o quantitativo de familias beneficiarias do Programa, por bairro de
residéncia. As areas destacadas em vermelho indicam as areas onde houve maior concentracao desse

publico, quais sejam: Tropical (9%), Cidade Jardim (8%) e Nova Carajas (6%).

Figura 39 - Volume de familias beneficiarias, por bairro
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2.2.7.Beneficio de Prestacio Continuada — BPC e Renda Mensal Vitalicia (RMYV)

A RMYV foi criada pela Lei n® 6.179/1974 como beneficio previdenciario destinado as pessoas
“maiores de 70 (setenta) anos de idade e os invalidos, definitivamente incapacitados para o trabalho,
que, num ou noutro caso, nao exercam atividade remunerada” que ndo recebiam rendimento superior
a 60% do valor do salario minimo. Além disso, ndo poderiam ser mantidos pela familia e ndo tinham
outro meio de se sustentar. Assim, a RMV, criada no ambito da previdéncia social, foi extinta no dia
1° de janeiro de 1996, quando entrou em vigor a concessdao do BPC. A partir da Lei Or¢camentaria
Anual de 2004, os recursos para pagamento da RMV e despesas operacionais foram alocados no
or¢amento do Fundo Nacional de Assisténcia Social. Os beneficiarios da RMV também devem ser
inseridos no Cadastro Unico. Dessa maneira, essas pessoas podem acessar outros programas sociais,
tais como a Carteira do Idoso e a Tarifa Social de Energia Elétrica.

O Beneficio de Prestacdo Continuada ¢ um direito estabelecido pela Constituicdo Federal de
1998 e regulamentado pela Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS de 1993, sendo que o inicio
de sua concessdo se deu no ano de 1996. E mantido com recursos do Fundo Nacional de Assisténcia
Social e operado pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

Se caracteriza como importante instrumento de protecao social no enfrentamento a pobreza e
a desigualdade social, através da garantia de um salario-minimo mensal ao idoso com 65 (sessenta e
cinco) anos ou mais e a pessoa com deficiéncia de qualquer idade. Os requerentes do beneficio devem
comprovar que nao possuem meios de prover a propria manuten¢do, nem de té-la provida por sua
familia. Considera-se incapaz de prover a manuten¢ao da pessoa com deficiéncia ou idosa a familia
cuja renda mensal per capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do saldrio minimo.

No caso da pessoa com deficiéncia, além do perfil de renda, devera ser caracterizada a
existéncia de impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo prazo (com
efeitos por pelo menos dois anos), que a impossibilite de participar de forma plena e efetiva na
sociedade, em igualdade de condigdes com as demais pessoas. Por se tratar de um beneficio
assistencial, ndo ¢ necessario ter contribuido para o INSS para ter direito a ele. No entanto, este
beneficio ndo paga 13° salario e ndo deixa pensdo por morte.

Em junho de 2021 foi regulamentado o auxilio inclusdo a pessoa com deficiéncia, o qual tem
por objetivo estimular e apoiar a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de

trabalho, conforme previsto no artigo n® 94 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Trata-se de um
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beneficio no valor de meio saldrio minimo, pago a beneficidrios do BPC que exercem atividade
remunerada de até dois salarios minimos e que tenham grau de deficiéncia moderado ou grave.
Nesse contexto, apresenta-se na figura 40 o comparativo do niimero de beneficiarios dos
referidos beneficios, entre a base de dados de agosto de 2021 e a de fevereiro de 2025. Desse modo,
constatou-se que houve um crescimento de 54% no total de beneficiarios. O beneficio pago a pessoas
com deficiéncia registrou um aumento de 62% e aqueles direcionados a pessoas idosas, aumentou
44%. Aquelas que recebem renda vitalicia reduziu quase pela metade. No que se refere ao auxilio

inclusdo, foram identificadas quatro pessoas que recebem esse beneficio.

Figura 40 - Comparativo do niimero de beneficiarios, agosto de 2021 e fevereiro de 2025
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Fonte: SNAS/SAGI - Relatorio de beneficiarios do BPC.

Conforme representado na figura 41, os bairros Rio Verde e da Paz concentram um numero
maior de beneficiarios do BPC — Idoso. nos. Analisando por territério de CRAS, constatou-se que o
maior percentual de beneficiarios esta localizado nos bairros atendidos pelas unidades Rio Verde

(28%) e Da Paz (24%).

Figura 41 - Quantidade de pessoas idosas que receberam o BPC, por bairro
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Os beneficiarios do BPC - Pessoa com deficiéncia aparecem em maior quantidade no bairro

Figura 42 - Quantidade de pessoas com deficiéncia que receberam o BPC, por bairro
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Cidade Jardim. Contudo, considerando o somatdrio dos bairros atendidos por cada area de
abrangéncia de CRAS, verificou-se maior concentragdo de beneficiarios nos territorios atendidos

pelos CRAS Minérios (27%), Da Paz (25%) e Rio Verde (20%).
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Quanto ao perfil por sexo, observa-se que ha uma predominancia do sexo masculino, sendo

58% do publico Pessoa com Deficiéncia e 60% de pessoas idosas.

Figura 43- Perfil, por sexo, dos beneficiarios do BPC

1489
BPC - PcD 1075

1009
BPC - Idoso 677
Auxilio I 2
inclusao 2

B Masculino ™ Feminino

Fonte: SNAS/SAGTI - Relatério de Beneficiarios do BPC (fev./2025)

A figura 44 representa o quantitativo dos beneficiarios de BPC das zonas urbana e rural,
quanto a situagdo Cadastro Unico. A partir do Decreto n° 8.805/2016, tornou-se obrigatéria a partir
de 6 de novembro de 2016, a inclusdo de requerentes e beneficiarios do Beneficio de Prestagao
Continuada (BPC) no Cadastro Unico. A Nota Técnica, n° 31 de novembro de 2016 do Ipea, trouxe
algumas consideragdes importantes em relagdo a essa nova exigéncia operacional trazida pelo novo

Decreto.

A primeira delas diz respeito a especificidade do publico
potencialmente beneficiario do BPC. Nao raras vezes, sdo pessoas com limitagdes de
mobilidade impostas pela idade avangada ou por uma deficiéncia fisica ou mental, conjugada
a vivéncia em familias com baixissima renda. A segunda, é que a nova exigéncia de
cadastramento pressupde uma eficiéncia das estruturas operacionais da politica nem sempre
existente. Embora a inscrigdo no Cadastro Unico possa ser realizada em postos especificos
ou em alguns Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), sabe-se das limitagdes
dessas estruturas para tal cadastramento. Apesar da grande capilaridade alcancada pelos
CRAS, ha lacunas de cobertura e desafios de estruturagdo desses centros e de suas equipes
(IPEA, 2016, pg. 9)

Dessa forma, no municipio de Parauapebas foram identificadas cento e dezessete pessoas sem

Cadastro Unico, ou seja, 3% do total de beneficiarios, sendo que a maioria € residente da zona urbana.
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Figura 44 - Situacéo dos beneficiarios de BPC quanto ao Cadastro Unico
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Fonte: SNAS/SAGI - Relatério de Beneficiarios do BPC (fev./2025)

2.2.8. Beneficios Eventuais

De acordo com o Art. 22 da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, os beneficios
eventuais sdo provisdes suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do
SUAS e sao prestadas aos cidadaos e as familias em virtude de nascimento, morte, situagdes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica (Redagao atualizada pela Lein°® 12.435, de 2011).

Até outubro de 2024, os beneficios eventuais no municipio de Parauapebas eram
regulamentados pela Resolucao n° 2, de 24 de janeiro de 2018 do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - COMASP. As a¢des de gerenciamento e monitoramento de aquisi¢do, concessdo e avaliagdo

sao de responsabilidade da Coordenacao de Beneficios Eventuais.

No Art. 4° da referida Resolucao, os beneficios eventuais serdo concedidos as familias em
situagdo de vulnerabilidade social e econdmica com renda mensal per capta igual ou inferior a ¥4 do
salario minimo, no entanto, esse limite foi suprimido do Art. 22 da LOAS com a promulgacao da Lei
12.435, de 6 de julho de 2011. Dessa forma, houve atualizacdo dos critérios para provisao dos
beneficios, conforme Resolugdo n°® 18, de 25 de outubro de 2024 do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - COMASP.

Os beneficios eventuais eram concedidos em forma de pectinia e bens de consumo, e ofertados

nas seguintes modalidades:



63

e Auxilio alimentagdo — concedido em forma de cesta bésica e como complemento
alimentar, sendo esse ultimo, regulamentado pelo Conselho Municipal de Seguranca
Alimentar e Nutricional Sustentavel,;

e Auxilio natalidade — Consiste em um kit com itens basicos de uso do recém-nascido,
no entanto, em alguns momentos foi concedido via pecunia;

e Auxilio funeral — fornecimento de urna funeraria, velorio, tanatopraxia, procedimento
de embalsamento, translado e sepultamento;

e Auxilio transporte — Concessao de passagens rodoviarias, ferroviarias e aéreas a fim
de atender o migrante que deseja retornar ao seu local de origem, as familias em
situacdo de risco econdmico e social que desejam visitar familiar recluso em outro
municipio, criangas e adolescentes vitimas de violéncia e demais casos de acordo com
avaliacdo do técnico de referéncia do SUAS. Todavia, esse beneficio esta sendo
concedido em pecunia desde 2019;

e Auxilio financeiro — Custeio de despesas de aluguel, fornecimento de 4gua e energia
elétrica, bem como contingéncias de ordem emergencial; e

e Auxilio de calamidade publica —Concedido como forma de reduzir riscos decorrentes
de situagdes advindas de baixas e altas temperaturas, tempestades, enchentes, inversao
térmica, desabamentos, incéndios e epidemias, que possam causar danos a

comunidade.

A partir das informagdes apresentadas na figura 45, observou-se que houve uma reducdo
consideravel na concessdo de beneficios eventuais ao longo dos quatro anos analisados. Esse
resultado foi ocasionado principalmente devido a diminui¢cdo de 79% do auxilio alimentagdo em
2024. A modalidade de beneficio eventual que mais teve concessdo no periodo foi a de auxilio
alimentagdo, com destaque para o ano de 2022, onde o percentual foi de 60% do total de concessdes.
Vale ressaltar que com relagdo ao complemento alimentar, concedido sob formula infantil de partida
e /ou de seguimento (leite), a informagdo contida no grafico se refere ao volume de latas de leite

entregues e ndo ao quantitativo de usuarios beneficiados.



Figura 45 - Volume geral de concessdes realizadas
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Conforme representado na figura 46, a principal destinacdo do auxilio financeiro em todos os

anos analisados foi para pagamento de aluguel, com percentual médio de 69% do total de auxilio

financeiro pago. Quanto ao custeio, houve bastante variagdo de valores despendidos ao longo dos

quatro anos. Em 2021 o valor investido no auxilio financeiro foi de R$629.827,53, o maior da série

historica, e de R$581.183,54 em 2022. Esses valores registrados nos dois primeiros anos se deram

principalmente devido a problema em processo licitatorio para provisao dos auxilios natalidade (kit

enxoval) e alimentacdo (cesta basica), onde foi necessario realizar a concessao desses beneficios em

forma de pectinia. Nos anos seguintes o auxilio financeiro nao foi concedido o suficiente para atender

a demanda existente. Foram destinados somente R$126.142,06 em 2023, reducdo de 78% em relagao

ao ano anterior, ¢ R$188.245,26 em 2024.



Figura 46 - Destinacio do auxilio financeiro
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A partir das informacdes apresentadas na figura 47, observou-se que houve uma redugdo na

Esperanca e Pop também concederam o auxilio, porém, em quantidade menor.

Figura 47 - Volume de auxilio alimentacio concedido, por equipamento
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concessdo de beneficios da modalidade auxilio alimentacdo no periodo analisado. Em 2024 foi
registrado o menor volume de concessdes, com percentual de 77% menor do que o quantitativo do
ano anterior. O CRAS Minérios foi a unidade que mais concedeu o beneficio nos anos de 2022, 2023

€ 2024. Em 2021 o niimero maior foi concedido pelo CRAS da Paz. O Centro Dia e os Acolhimentos
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Ao analisar as unidades que realizaram a concessao do auxilio natalidade, verificou-se que o
CRAS da Paz foi a unidade que mais realizou concessao do beneficio em 2021 e 2022. Nos dois anos
seguintes 0 CRAS Altamiro Borba realizou o maior nimero de concessdes. Além das unidades de
CRAS, CREAS e Equipe técnica local, o Acolhimento para migrantes somou o quantitativo de nove

concessao de auxilio natalidade em 2023 e 2024. As demais unidades ndo registraram concessao no

periodo.
Figura 48 - Volume de auxilio natalidade concedido, por equipamento
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Com relacdo ao auxilio financeiro concedido pelos equipamentos, verificou-se que o CRAS
Rio Verde foi a unidade que mais concedeu o beneficio nessa modalidade na série historica, seguido
pelo CRAS da Paz. O Acolhimentos Pop e o Acolhimento para migrantes também concederam esse

tipo de beneficio, porém, em niimero menor.

Figura 49 - Volume de auxilio financeiro concedido, por equipamento
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Verificou-se que houve uma redugdo gradativa na concessdo de beneficios da modalidade
auxilio transporte. Em 2023, por exemplo, o volume de concessdes foi 58% menor do que aquele
registrado no ano anterior. O CRAS Minérios e 0o CREAS foram os que mais concederam o beneficio.
Além, das unidades representadas na figura 50, houve concessao do auxilio também pelo Centro Dia

e pelo Acolhimento Esperanga, porém, em volume menor.

Figura 50 - Volume de auxilio transporte concedido, por equipamento
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O complemento alimentar foi o beneficio eventual menos solicitado nas unidades, e, portanto,
o que foi concedido em menor quantidade na série historica. O CRAS Minérios foi o equipamento

onde ocorreu o maior volume de concessoes, representando 40% do total de concessdes.

Figura 51 - Volume de complemento alimentar concedido, por equipamento
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2.3. Estrutura de oferta dos servicos da Assisténcia Social

2.3.1. Protecao Social Basica

A protecao social basica tem como objetivos prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco
social por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢oes, € do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios. Destina-se a populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos,
dentre outros) e, ou, fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminagdes etarias, €étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras).

Os servicos de protegdo social basica sdo executados de forma direta nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS e em outras unidades bésicas e publicas de assisténcia
social, bem como de forma indireta nas entidades ¢ organizacdes de assisténcia social da area de

abrangéncia dos CRAS.

O CRAS ¢ uma unidade de protegdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,

que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios,

por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisigdes, do fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios, ¢ da ampliagdo do acesso aos direitos de cidadania. Também ¢ referéncia para o

desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de protecao basica, no seu territorio de

abrangéncia. O CRAS possui as fungdes exclusivas de oferta publica do trabalho social com familias no

Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF e de gestdo territorial da rede

socioassistencial de protegdo social basica. Além disso, pode ser desenvolvido nesse equipamento também

o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV e o Servigo de Prote¢ao Social Basica no

Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas, no entanto, no municipio de Parauapebas sdo ofertados

somente o PAIF e o SCFV.

A definicdo do numero de familias a serem referenciadas aos CRAS depende do porte do
municipio e das situagdes de vulnerabilidades identificadas nos territorios. Assim, o numero de
familias que vivem no territorio constitui parametro para a capacidade de atendimento do CRAS. O
municipio de Parauapebas, considerado de grande porte, possui cinco unidades de CRAS, todas com
capacidade de referenciamento de 5.000 familias e capacidade de atender até 1.000 familias
anualmente, quais sejam: Altamiro Borba, Da Paz, Minérios, Nova Carajas e Rio Verde, sendo que
as trés primeiras contam com equipes volantes.

A Resolucdo n° 08, de 30 de setembro de 2020, do COMASP definiu 10 (dez) territdrios para
fins de atendimento dos servigos socioassistenciais, dos quais quatro deles (dois na zona urbana e
dois na zona rural) estavam fora da area de cobertura de CRAS, sendo atendidos pela Equipe Técnica

Local e equipes volantes. Destaca-se que em 2023 e 2024 foram produzidos diagnosticos pela
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Vigilancia Socioassistencial, a fim de expansdo dos servigos da Prote¢do Social Basica a esses
territorios, os quais resultaram na indicacao de implantagao de um CRAS na Palmares 2 (zona rural)
e dois CRAS na zona urbana do municipio. Nesse sentido, foi implantado o CRAS Vale do Sol no
més de maio de 2025, o qual abrangera os bairros Vale do Sol, Habitar Feliz, Tropical, FAP, Santa
Luzia e Novo Viver. A figura 52 representa os territorios da zona urbana e respectivas areas atuais
de cobertura dos CRAS. A proposta de redistribui¢do dos territérios dos CRAS, com implantagao das

duas novas unidades serd anexado a este diagndstico.

Figura 52 - Localizacio dos CRAS e suas areas de abrangéncia
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2.3.1.1. Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

O PAIF consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a fun¢do protetiva das familias, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des das familias e o fortalecimento de vinculos familiares € comunitérios, por
meio de agdes de cardter preventivo, protetivo e proativo (Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, 2009). A funcdo de gestdo territorial compreende: a articulacio da rede
socioassistencial de protegdo social basica referenciada ao CRAS; a promoc¢ao da articulacio

intersetorial e a busca ativa, todas realizadas no territorio de abrangéncia dos CRAS.
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O desenvolvimento do trabalho social com familias pode ocorrer por meio de dois processos
distintos, mas complementares, o atendimento e 0 acompanhamento e, se materializa por meio de
acoes de carater coletivo ou individual. Assim, o atendimento as familias, ou a alguns de seus
membros, refere-se a uma acdo imediata de prestacdo ou oferta de atencdo, com vistas a uma resposta
qualificada de uma demanda da familia ou do territorio e inser¢do dessas nas agdes do PAIF: acolhida,
acoes particularizadas, acdes comunitarias, oficinas com familias e encaminhamentos O atendimento
pode se encerrar na resolu¢do de uma demanda especifica dos individuos ou familias, com ou sem
retorno, ou pode dar inicio a um processo de acompanhamento familiar (Orientagdes sobre o PAIF,

vol.2, 2012).
2.3.1.1.1. Atendimentos da Recepcao dos CRAS

Antes de adentrar nas acdes executas no PAIF, serd apresentado o volume de atendimentos
realizados pela recepgao das unidades. A recepgao € o momento no qual a familia recebe a primeira
aten¢do ao adentrar no CRAS, devendo ser compreendida como um momento importante na execugao
do PAIF e ocasidao fundamental para a adesao e criagao de vinculos fundamentais para o seu retorno.

Em 2022 foi registrado crescimento de 48% nos atendimentos realizados na recepgdo dos
CRAS, sendo a unidade Altamiro Borba a que apresentou maior percentual de crescimento (102%).
Em 2023 observa-se uma redu¢do na busca por atendimentos na maioria dos CRAS, o que representou
percentual de 5% no total geral. Contudo, voltou a crescer em 2024 em igual propor¢ado e se destacou
com maior numero de atendimentos da série historica. O CRAS Rio Verde foi a unidade que registrou
o maior volume de acessos nos quatro anos.

Esse numero crescente de procura por atendimento pode estar relacionado a acentuagdo da
vulnerabilidade da populacdo, agravada no contexto da pandemia da Covid 19. De acordo com o
relatorio do IBGE “Sintese de Indicadores Sociais”, praticamente todas as Regides do pais
registraram aumento da extrema pobreza em 2021, mas o crescimento foi mais intenso nas Regides
Norte e no Nordeste do Pais. Entre 2020 e 2021 a propor¢@o de extremamente pobres na Regido Norte

passou de 8,5% para 12,5% e a pobreza chegou a 44,9% da populagdo em 2021.

Tabela 27 - Volume de atendimentos realizados na recepciao dos CRAS
CRAS 2021 2022 2023 2024 \

Altamiro Borba 3.416 6900 7.658 8.741
Da Paz 7.403 9370 6.801 6.022
Minérios 5.505 5003 9.230 9.996
Nova Carajas 3.755 6977 5.852 4.998
Rio Verde 8.724 14.377 10.908 13.007
Total 28.803 42627 40.449 42.764

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.
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2.3.1.1.2. Ac¢des desempenhadas no ambito do PAIF (atendimento e acompanhamento)

A acolhida consiste no processo inicial de escuta das necessidades e demandas trazidas pelas
familias, bem como de oferta de informacodes sobre as a¢des do Servico, da rede socioassistencial, em
especial do CRAS e demais politicas setoriais. Pode ser realizada de forma particularizada ou em
grupo.

Consoante a figura 53, verifica-se que no ano de 2021, com as restrigdes para realizagdo de
atividades em grupo devido a pandemia da Covid 19, houve uma incidéncia maior de acolhidas
particularizadas nos CRAS. Nos anos seguintes, porém, as acolhidas voltaram a ser realizadas

majoritariamente de forma coletiva.

Figura 53 - Niimero de participantes nas acolhidas em grupo e particularizadas
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Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

O acesso das familias aos servigos do CRAS pode ocorrer por meio de busca ativa, demanda
espontanea, encaminhamento da rede socioassistencial (incluindo a contrarreferéncia do CREAS) e
encaminhamento de outros setores. Dessa forma, verificou-se que a principal forma de acesso ao
CRAS das pessoas que participaram da acolhida se deu através da demanda espontanea,
representando uma média de 87% no quadriénio. A Busca ativa representou apenas 5% da forma de
acesso, fato que interfere de forma negativa no desenvolvimento de agdes de carater preventivo no

territorio.



Figura 54 - Forma de acesso das pessoas participantes das acolhidas
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A tabela 28 demonstra que a demanda por Beneficio Eventual foi a que ocorreu com maior

prevaléncia nas acolhidas no periodo analisado. Demandas de inclusdo ou atualizagdo do Cadastro

Unico, orientacdo técnica e acesso ao BPC aparecem em seguida. Destaca-se o crescimento de outras

em 2024 que apareceram em quantitativo menor nos anteriores, como € o caso do acesso ao passe

interestadual do idoso, ao Programa ACESSUAS, a tarifa social de energia elétrica e a Identidade

jovem.
Tabela 28 - Principais demandas identificadas nas acolhidas
Demandas 2021 2022 2023 2024
Solicitagdo de Beneficio Eventual 2919 2876 2387 1105
Atualizacio do Cadastro Unico 879 1382 1061 2054
Orientac¢do Técnica 425 653 1058 1289
Inclusio no Cadastro Unico 457 693 366 248
Acesso ao BPC 348 398 454 540
Transferéncia do Cadastro Unico 11 224 200 124
Beneficio Bloqueado 27 126 97 167
Acesso ao Servigo de Convivéncia 18 55 103 226
Inclusdo em programas habitacionais 158 211 23 2
Acesso a servigos de Saude 15 12 148 211
Acesso ao passe interestadual do idoso 41 63 72 193
Acesso a documentagdo civil 158 69 89 45
Acesso ao Programa Acessuas 19 8 6 293
Acesso a tarifa social de energia elétrica 1 46 35 166
Acesso a Identidade Jovem 1 8 29 183
Acesso ao Programa Gira Renda 32 74 66 39
Fragilidade de vinculos 68 67 39 34
Conlflitos familiares 34 63 44 33
Descumprimento de condicionalidades do 0 0 5 93
PBF
Perfil para acesso a programas sociais 54 0 42 0
Reversdao SIBEC 0 0 7 77
Acesso ao Projeto Jovem Mobiliza 0 0 0 67

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS. * Dada a variedade de demandas identificadas, optou-se por desconsiderar

as que somaram no periodo quantitativo menor do que 67.
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No que se refere ao volume de participantes nas acolhidas por bairro, verifica-se que a maior participagdo se deu por pessoas residentes nos
bairros localizados mais proximos aos CRAS (Rio Verde, Nova Carajas, Da Paz, Betania, Minérios ¢ Cidade Jardim) e onde hé atuacdo de equipes

volantes, como ¢ o caso do Residencial Brasilia, Jardim Planalto, Residencial Alto Bonito e Tropical, indicados pelas cores mais escuras na imagem

abaixo.
Figura 55 - Volume de participantes nas acolhidas, por area de abrangéncia
NAME Cod. N
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Elaboracdo: Jonathan Benathar
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A partir da figura 56, constata-se que somando os quatro anos, a maioria das acolhidas foram
realizadas a residentes de localidades da zona rural, principalmente ao Nova Esperanca, Cedere,
Palmares Sul e Palmares II, areas atendidas por equipes volantes. Foi registrado também um niimero
significativo de acolhidas realizados pelo CRAS Nova Carajas a residentes de areas de ocupacao,

localizadas na zona urbana do municipio.

Figura 56 - Volume de familias/individuos participantes nas acolhidas, domiciliados fora da area de
cobertura dos CRAS — soma do quadriénio
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Fonte: Relatérios de Atividades dos CRAS.
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Observa-se na figura 57 que as agdes coletivas tiveram um crescimento continuo ao longo do
periodo analisado. As atividades foram concentradas na realizacdo de palestras e campanhas na
maioria dos CRAS, com destaque para os dois tltimos anos. As oficinas com familias, apesar do
aumento progressivo, ficaram em terceiro lugar dentre as atividades realizadas em grupo. Vale
ressaltar que a oficina com familias € uma das a¢cdes mais importantes no desenvolvimento do PAIF,
dada sua potencialidade em atingir os objetivos do Servigo, pois propicia a problematizagao e reflexao
critica das situacdes vividas em seu territorio, além de questdes muitas vezes cristalizadas,
naturalizadas e individualizadas. Destaca-se que foram desconsideradas as atividades registradas

como “reunides e outras agoes coletivas”, devido inconsisténcias identificadas no banco de dados da

Vigilancia.
Figura 57 - Volume de acoes coletivas realizadas, por tipo
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Fonte: Relatorio Mensal de Atividades dos CRAS.

Analisando por equipamento, verificou-se que o CRAS da Paz foi o que mais realizou agdes
coletivas na série histdrica e Uinico que apresentou crescimento constante. Esse resultado foi obtido
principalmente devido a uma estratégia utilizada pelas equipes do PAIF, as quais passaram a ofertar
em 2024 informagdes sobre os servicos do CRAS na recep¢do da unidade, em formato de palestra.
As outras unidades apresentaram quantitativos similares, sendo o CRAS Nova Carajas o que menos

desenvolveu atividades em grupo.
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Figura 58 - Volume de acoes coletivas realizadas, por CRAS
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Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

No que se refere as agdes particularizadas do PAIF, elas podem ocorrer tanto no espaco do
CRAS quanto no domicilio da familia. Nesse sentido, constatou-se que foi realizado um maior
nuamero de agdes particularizadas em 2021 e 2024. Nos dois primeiros anos foi registrado um
percentual maior de visitas domiciliares, 67% e 75%, respectivamente. Nos anos seguintes, porém,
houve um aumento nos atendimentos realizados no espago do CRAS e um decréscimo na realizagdo
de atendimentos em domicilio em todas as unidades. Essa redugdo esté relacionada principalmente a
indisponibilidade de transporte e a falta/diminui¢do de beneficios eventuais alimentagdo e natalidade,
os quais demandavam entrega in loco pelas equipes técnicas. Destaca-se que do volume total de a¢des

particularizadas, uma média de 43% foram realizadas as familias do acompanhamento.

Figura 59 - Volume de atendimentos individualizados realizados no CRAS e em domicilio
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Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

Conforme representado na tabela 29, observa-se na série historica que o ano de 2022 foi onde
mais se realizou visita domiciliar, cerca de 30% em relacao ao ano anterior. Contudo, houve uma

redugdo significativa a partir de 2023, fato relacionado principalmente a problemas com transporte e
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falta/escassez de beneficios eventuais, os quais apareceram como motivacdo da maioria das visitas

realizadas pelas equipes técnicas.

Tabela 29 - Descricao das visitas domiciliares

Descricao 2021 2022 2023 2024 |
Beneficio Eventual 2913 3.001 1.699 730
Busca ativa 517 417 326 253
Acompanhamento PAIF 468 782 486 541
Encaminhamento da rede 244 198 171 141
Entrega de cestas basicas (pandemia Covid 19) 634 0 0 0
Orientacdo técnica 68 217 98 100
Averiguagdo do Cadastro Unico 36 46 54 52
Entrega de doagdo (pandemia Covid 19) 171 0 0 0
Orienta¢do BPC 45 59 3 27
Reversao de Beneficio 37 76 8 3
Acesso ao Sistema de Garantia de direitos 58 35 0 0
Averiguagdo Técnica 0 46 23 18
SCFV 42 22 13 0
Auséncia de documentagdo 18 0 0 0
Entrega de alimentos do PAA 0 0 0 22
Total 5.251 4.899 2.881 1.887

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

A partir dos dados analisados, constatou-se que a maior parte dos encaminhamentos no
quadriénio foram realizados para os servigos da rede socioassistencial, com destaque para o setor do
Cadastro Unico, com aumento gradativo ao longo dos anos. A politica de satude representou o maior
volume de encaminhamentos para a rede intersetorial. Esse dado corrobora com as demandas
apresentadas nas acolhidas relacionadas ao acesso a outras politicas publicas. Vale ressaltar que em
2024 nos CRAS deu-se inicio ao desenvolvimento do Projeto Jovem Mobiliza, promovido pelo

Centro de Promogado da Saade (CEDAPS).

Tabela 30 - *Principais encaminhamentos realizados

Encaminhamentos 2021 2022 2023 2024 \
Cadastro Unico 539 1.259 1.308 2.295
Projeto Jovem Mobiliza 0 0 0 1.119
Servi¢o de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos 124 245 193 344
Programa Acessuas 93 187 232 393
Secretaria de Satude 143 207 170 186
Programa Crianga Feliz 80 267 91 201
Acesso ao BPC 79 201 123 224
Programa Gira Renda 114 191 195 70
Secretaria de Habitagdo 82 129 67 85
INSS 89 25 155 49
Acesso a cursos 31 205 38 3
Defensoria Publica 48 60 65 65

Servi¢o de Atendimento ao Cidadao 56 86 31 56




Acesso a Identidade jovem 6 2 28 175
Acesso a tarifa social de energia elétrica 10 3 46 145
Emissao da Carteira do idoso 12 45 31 68
SINE 37 98 10 4
CREAS 16 34 46 36
Conselho Tutelar 17 34 22 37
Outros CRAS 9 19 37 20
Secretaria de Educagio 3 44 23 9
Secretaria da Mulher 8 12 6 27
Ministério Publico 6 8 16 19

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS. * Dada a variedade de setores nos encaminhamentos, optou-se por
desconsiderar os que somaram quantitativo menor que 50 no periodo.
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A efetivagao dos encaminhamentos implica na articulagdo com a rede socioassistencial ¢ Rede

Setorial de Politicas Publicas, através da realizagdo de contatos, prévios e posteriores, aliangas e

fluxos de informagdes, de forma a garantir a efetivacdo do encaminhamento e¢ o retorno da

informagdo. Requer também a conexdao do CRAS com um CREAS a fim de garantir a referéncia e

contrarreferéncia do usudrio. Nesse contexto, constatou-se que de modo geral, as principais

articulagdes dos CRAS foram realizadas com as politicas de saude e educacdo, e com o CREAS,

respectivamente.

Tabela 31 - *Principais articulacoes realizadas
Politica/Setor 2021 2022 2023 2024

Secretaria de Saude 31 52 62 83
Secretaria de Educagédo 10 38 42 50
CREAS 11 20 23 35
COMASP 9 23 11 2
Cadastro Unico 7 15 15 7
Conselho Tutelar 3 13 6 18
COMDCAP 5 31 1 3
Centro de Convivéncia PIPA 5 26 0 9
INSS 8 12 6 6
Programa Acessuas 4 14 9 4
Secretaria da Mulher 2 5 4 16
Setor de Beneficios Eventuais 6 10 6 1
Programa Crianga Feliz 5 4 5 8
COMPED 3 11 0 7
Organizagoes da Sociedade 5 3 9 3
Civil
Secretaria de Habitagdo 1 4 5 8
Conselho da pessoa idosa 1 13 3 1
Programa Gira Renda 3 9 2 2
DRC 1 1 1 9
Centro Dia 4 5 0 3

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS. *Foram desconsideradas as localidades que somaram quantitativo menor

que 12 no periodo.
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2.3.1.1.2.1. Acompanhamento familiar no PAIF

O acompanhamento familiar consiste em um conjunto de intervengdes desenvolvidas de
forma continuada, com objetivos a serem alcangados, a realizagdo de mediagdes periodicas e a
insercdo em agdes do PAIF, buscando a superagdo gradativa das vulnerabilidades vivenciadas
(Orientagdes sobre o PAIF, vol.2, p. 63). Esse processo pode ser desenvolvido de modo
particularizado e/ou coletivo. As familias prioritarias para o acompanhamento familiar sdo: familias
beneficidrias do Programa Bolsa Familia; familias beneficiarias do BPC; familias em
descumprimento de condicionalidades do PBF; familias em situacdo de extrema pobreza; familias
com criangas ou adolescentes em situacao de trabalho infantil e familias com criangas ou adolescentes
em Servico de Acolhimento.

Nesse contexto, a figura 60 apresenta o volume de familias inseridas no acompanhamento. O
ano de 2022 se destacou com o maior nimero de inser¢des. No geral, foram inclusas 231 a mais do
que o ano anterior, o que corresponde ao percentual de 345%. Analisando por CRAS, verificou-se
que todas as unidades registraram acréscimo nas insergdes nesse ano, com destaque para o CRAS Rio
Verde, com percentagem de 1.100%. Esse aumento se manteve nos CRAS Altamiro Borba e Da Paz
em 2023. Em 2024 todas as unidades apresentaram declinio. Destaca-se que esse crescimento se deu
principalmente devido ao cumprimento de meta relacionado ao indicador do Resultado Sistémico 7

do Selo UNICEF.

Figura 60 - Quantitativo das novas familias inseridas no acompanhamento
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Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

As motivagdes que apareceram com maior recorréncia no periodo foram, familias
beneficidrias do Programa Bolsa Familia e por situacio de extrema pobreza. Em 2022 (ano com maior
numero de inser¢des no acompanhamento), 67% das familias incluidas em acompanhamento estavam
em situagdo de extrema pobreza. Nota-se também em 2024 um aumento de 257% nas inserg¢des
motivadas por descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia. Destaca-se que

algumas familias podem apresentar simultaneamente mais de uma condig@o para ser acompanhada.
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Tabela 32 - *Perfil das novas familias inseridas no acompanhamento do PAIF
Perfil 2021 2022 2023 2024

Familia beneficiaria do PBF 26 57 96 62
Situacdo de extrema pobreza 23 181 105 56
Fragilidade de vinculos 14 50 40 26
Conflitos familiares 11 26 26 22
Familia beneficiaria do BPC 13 18 26 10
Descumprimento de condicionalidades do PBF 4 3 7 25
Acesso precario a renda 3 25 10 10
Vulnerabilidade habitacional 2 17 8 8
Em situagdo de trabalho infantil 5 1 9 3
Familia com criangas e adolescentes em Servico de acolhimento 2 2 3 1
Encaminhamento da politica de Satde 0 0 8 0
Gravidez na adolescéncia 1 0 1 0
Publico do Programa Crianca Feliz 0 2 0 0
Encaminhamento do Centro Dia 0 0 2 0
Contrarreferéncia do CREAS 0 1 0 0
Encaminhamento do MP 0 1 0 1
Situagdo de inseguranga alimentar 0 0 0 1

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

Em 2022 foi registrado crescimento de 58% no volume de familias acompanhadas pelo PAIF
em todos os CRAS e se manteve estavel em 2023 com aumento de 17%. No tltimo ano o numero de
acompanhamentos foi reduzido em 9%, contudo, o quantitativo por dupla técnica estava conforme
critério estabelecido pelo IDCRAS, onde, a quantidade média de familias em acompanhamento no
més dividida pelo nimero de equipes técnicas (assistentes sociais € psicélogos), nao deve ser inferior

a 20 nem superior a 100.

Figura 61 - *Numero de familias acompanhadas no PAIF, por ano

716
612 648
38
217
183
140 151140 138 154142157
111 2 11 95103
il il N ' ol
Altamiro Borba Da Paz Minérios Nova Carajas Rio Verde Total
m2021 m2022 m2023 m2024

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS. * Esse quantitativo resultou da soma entre o total de familias acompanhadas
no més de dezembro do ano anterior e o nimero de novas familias inseridas no acompanhamento no ano de referéncia.
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Observa-se na figura 62, que no geral, houve um aumento no volume de acompanhamento
em grupo no periodo analisado. No entanto, em 2021, ano ainda marcado pelo contexto da pandemia
e com restricdes para realizagdo de atividades coletivas, somente o CRAS da Paz registrou essa
atividade, porém, com um numero reduzido de grupos. Nos anos seguintes houve crescimento
gradativo nos CRAS Minérios e da Paz, e Rio Verde se manteve estavel. Altamiro Borba e Nova

Carajas registram menor volume de acompanhamento em grupo.

Figura 62 - Numero de grupos de acompanhamento realizados
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Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

De modo geral, houve um crescimento gradativo de desligamentos do acompanhamento
familiar ao longo dos quatro anos. Analisando por unidade, nota-se bastante oscilagdo no quantitativo
em cada ano, contudo, comparando com o ano anterior, a maioria apresentou aumento no volume de
desligamentos em 2024. O CRAS Minérios realizou maior nimero de desligamentos, com destaque
para o ano de 2023, onde representou 73% do total, e o Altamiro Borba foi o que menos realizou

encerramentos do acompanhamento.

Figura 63 - Volume de desligamentos do acompanhamento familiar, por CRAS
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Fonte: Relatérios de Atividades dos CRAS.

Verifica-se que a maioria dos desligamentos na série histérica ocorreu por mudancga de

endereco da familia, tanto para territorios de outros CRAS do municipio quanto para outras cidades.
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Aquelas que alcangaram os objetivos do Plano de acompanhamento, embora tenham aumentado ao

longo dos quatro anos, representaram entre 12% e 20% do total de desligamentos.

Tabela 33 — Principais motivos de deslicamentos do acompanhamento familiar

Motivos

Mudanga de enderego 21 72 64 93
Desisténcia 15 9 61 12

Alcance dos objetivos do PAF 8 16 26 40

Nao adesdo as intervengdes da equipe 0 1 9 26
Desligamento voluntario do Bolsa Familia 1 6 16 9
Familia sem registro de acompanhamento 0 9 0 9
Obito 1 4 3 4

Superagdo da extrema pobreza 0 1 4 4
Referenciamento ao CREAS 1 3 2 3
Familia ndo localizada 3 1 0 0
Avaliagdo técnica 3 5 0 0

Fonte: Relatorios de Atividades dos CRAS.

2.3.1.2. Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais de 2009, o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV ¢ um servigo da Prote¢ao Social Basica e consiste
na realizagdo de atividades em grupos, a partir de faixas etarias ou intergeracionais (criangas até¢ 06
anos; criancas e adolescentes de 06 até 15 anos; adolescentes de 15 a 17 anos; jovens de 18 a 29 anos;
adultos de 30 a 59 anos e pessoas idosas).

Esse servigo tem carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao dos direitos e
no desenvolvimento de capacidades e potencialidades. Tem como objetivo, dentre outros,
complementar o trabalho social com familias desenvolvido no Servico de Prote¢do e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a
convivéncia familiar e comunitaria. Pode ser executado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) ou em Centros de Convivéncia da Administragdo Publica e das organizac¢des ou entidades
de assisténcia social, referenciados aos CRAS.

Em 2021 foi instituido o Sistema de Informagdes sobre o Servi¢o de Convivéncia (SISC), que
¢ um sistema de informag¢des que funciona como ferramenta de gestao e monitoramento do SCFV e,
utilizado como base para o célculo do cofinanciamento federal desse servi¢o. A capacidade de
atendimento de atendimento do municipio devera considerar o referenciamento do SCFV ao Centro
de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, observados os seguintes limites: I - até¢ 600 (seiscentos)

usuarios por CRAS para os municipios de Pequeno Porte I; II - até 800 (oitocentos) usudrios por
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CRAS para os municipios de Pequeno Porte II; III - at¢ 1.000 (mil) usuérios por CRAS para
municipios de Médio, Grande Porte e Metrépole.

No municipio de Parauapebas o SCFV ¢ executado de forma direta, sendo desenvolvido por
todos os cinco CRAS para a maioria das faixas etarias. A capacidade de atendimento calculada para
a execuc¢do do servigo ¢ de 940 usuarios, sendo 470 de publico prioritario. Considera-se em situacao
prioritaria para inclusdo no SCFV, as criancas, adolescentes e pessoas idosas: em situagao de
isolamento; de trabalho infantil; vivéncia de violéncia e, ou negligéncia; fora da escola ou com
defasagem escolar superior a 2(dois) anos; em situagao de acolhimento; em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto; egressos de medidas socioeducativas; situagdo de abuso e/ ou
exploracao sexual; com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA; criangas

e adolescentes em situacao de rua e vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

2.3.1.2.1. Analise dos resultados do SCFV

Os resultados do SCFV foram organizados a partir da analise da média obtida em cada ano,
pois, a confirmagdo de participagdo dos usuarios no SISC ¢ realizada a cada trimestre. Essa
confirmacdo faz parte da andlise do alcance da capacidade de atendimento e garante o
cofinanciamento do governo federal para os trimestres subsequentes.

Dessa forma, observa-se que houve uma redu¢ao no volume de registros de usuarios do
publico geral no SISC, sendo que o percentual da capacidade de atendimento alcangado variou entre
103% e 93%. No que se refere ao quantitativo por CRAS, verifica-se que a maioria das unidades
seguiram essa tendéncia de decréscimo. Somente os CRAS da Paz e Nova Carajds registraram
aumento na média de atendimentos. Ainda assim, a unidade do Rio Verde ¢ a que concentra um

namero maior de usuarios no SCFV.

Figura 64 - Média do publico total, por CRAS
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Fonte: Sistema de Informacdes sobre o Servigo de Convivéncia — SISC.
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Quanto ao publico prioritario, houve pouca variagdo no percentual da capacidade de

atendimento alcangado, de maneira que este se manteve abaixo do nimero pactuado nos quatro anos,

com varia¢ao no percentual entre 17% e 24%.

Figura 65 - Média do publico prioritario, por CRAS
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Servi¢o de Convivéncia — SISC.

O volume total de usuérios confirmados com SIM aponta o alcance do SCFV de maneira mais

fidedigna, pois refere-se aqueles usuarios que mantiveram a participagdo no SCFV ao longo dos

trimestres. Tal volume apresentou uma variagdo tanto de crescimento quanto de redugdo no decorrer

dos quatro anos. Sendo que em 2022 foi onde ocorreu porcentagens maiores de confirmagdes

positivas e 2021 com maiores registros de usuarios confirmados com “nao”. Considerando que o

calculo para o piso basico variavel utiliza apenas os usudrios confirmados, as situacdes registradas

como “ndo confirmadas” ndo foram contabilizadas para o cofinanciamento.

Figura 66 - Média das confirmacdes no SCFV
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Servigo de Convivéncia — SISC.
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A figura 67 sinaliza que, dentre as situacdes vivenciadas pelos usuarios(as) identificados
como publico prioritario, trés se destacam como principais: vivéncia de violéncia e/ou negligéncia,
vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia e pessoas em situacao de acolhimento,
respectivamente. As situagdes de isolamento tiveram crescimento considerdvel a partir de 2023,

registrando percentual de 200% nesse periodo e de 127% em 2024.

Figura 67 - Média do volume de pessoas inseridas no SISC, por situacio de prioridade
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Fonte: Sistema de Informacdes sobre o Servigo de Convivéncia — SISC.

2.3.1.2.2. Perfil do publico do SCFV

O SISC funciona integrado com os bancos de dados do Cadastro Unico/CECAD, buscando
nele as informacgodes referentes aos dados de identificagdo pessoal e enderego dos usuarios, quando da
vinculagdo ao SISC pelo Numero de Identificagdo Social - NIS. A partir dessa identificacdo, sera
apresentado a seguir o perfil do publico do SCFV por faixa etaria, sexo e cor/etnia. As faixas etarias
de 12 a 17 anos e de pessoas idosas aparecem como o0s principais publicos participantes no SCFV,

nos quatro anos analisados.
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Figura 68 - Média sobre a faixa etaria das pessoas inseridas no SISC
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Servigo de Convivéncia — SISC.

A figura 69 aponta que ha uma similaridade no quantitativo de pessoas participantes do SCFV
por perfil de sexo. Todavia, a média de participagdo das pessoas do sexo feminino superou a do
publico masculino a partir de 2022. Destaca-se que os nimeros representados nesse grafico com “sem
informacdo se referem as que estavam em cadastro provisorio, ou seja, sem registro no Cadastro

Unico.

Figura 69 - Média sobre o perfil por sexo das pessoas inseridas no SISC
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Servigo de Convivéncia — SISC.

A maioria das pessoas registradas no SISC declararam ser de cor parda e um nimero minimo
das que se identificaram como indigenas. Destaca-se que os dados sobre cor/etnia, também se referem
somente as pessoas com registro no Cadastro Unico, ou seja, nao foram contabilizadas as que estavam

em cadastro provisorio.
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Figura 70 - Média sobre o perfil de cor/etnia das pessoas inseridas no SISC
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Servico de Convivéncia — SISC.

2.3.1.3. Equipe Técnica Local - ETL

De acordo com o seu Projeto de implantacdo, a Equipe Técnica Local foi implantada em
substituicdo ao Programa Plantdo Social, que tinha como foco efetivacdo de acesso aos Beneficios
Eventuais e funcionamento 24 horas, para atendimento do auxilio funeral. Com a extingdo do
Programa em 2017, o acesso a esses beneficios passou a ser ofertado também nos CRAS e o auxilio
funeral passou a ser operacionalizado exclusivamente na Coordenacao de Beneficios Eventuais.

A equipe técnica compode a Protecdo Social Bésica e foi criada no intuito de atender as areas
sem cobertura de Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), atuando na prevencao de
situagdes de risco social, através da realizacao de busca ativa das familias em descumprimento das
condicionalidades dos programas de transferéncia de renda, mapeamento de identificacdo das
vulnerabilidades sociais e garantia de acesso das familias aos beneficios eventuais e os programas de
transferéncia de renda, de forma qualitativa.

O servigo tem como publico alvo familias com perfil ou beneficiarias de Programa de
Transferéncia de Renda (BPC, Programa Bolsa Familia); familias em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia; familias e individuos que buscam espontaneamente
0s servigos socioassistenciais; familias e individuos encaminhados pela rede de servigos

socioassistenciais ou de outras politicas publicas.

2.3.1.3.1. Ac¢des desenvolvidas pela equipe técnica

Em 2022 a equipe técnica realizou 40 atendimentos a mais que no ano de 2021, o que

representa um leve acréscimo de 5% no volume de atendimento. Entretanto, observa-se uma
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diminui¢do gradativa a partir de 2023, registrando 63% nesse ano e 15% em 2024. Destaca-se que os
dados de 2023 e 2024 sao referentes ao periodo de dez meses de cada ano, logo, considerou somente

a média mensal de atendimento.

Figura 71 - Volume de atendimentos realizados pela equipe técnica
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Fonte: Relatdrios da Equipe Técnica Local.

A solicitacdo de beneficios eventuais foi a demanda mais recorrente nos atendimentos
realizados pela equipe técnica no periodo analisado, com destaque para 2023, onde foi registrado

percentual de 92%.

Tabela 34 - Principais demandas identificadas no atendimento técnico
Demanda 2021 2022 2023 2024

Solicitagdo de Beneficio Eventual 463 584 281 127
Orientacdo técnica 125 154 1 5
Acesso ao BPC 55 43 10 23
Emissdo da Carteira do idoso 0 0 0 53
Atualizacio do Cadastro Unico 0 0 1 15
Acesso ao Programa Gira Renda 0 0 4 11
Acesso a documentagao civil 3 1 0 6
Acesso ao Projeto Siga antenado 0 0 0 8
Conlflitos familiares 0 0 1 6
Acesso ao Acolhimento Pop 0 0 0 7
Beneficio bloqueado 0 0 3 2

Fonte: Relatorios da Equipe Técnica Local.

O principal territério urbano sem cobertura atendido pela equipe técnica foi o bairro
Primavera, sendo 2022 o periodo onde houve maior incidéncia de atendimentos, representando 80%
do total dos demais bairros. O bairro Linha Verde foi a localidade com menor registro de

atendimentos. Acredita-se que esse resultado se deu devido esse bairro estar localizado no entorno
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dos bairros cobertos pelo CRAS Nova Carajas e algumas demandas sao atendidas pelas equipes dessa

Unidade.

Figura 72 — Bairros sem cobertura de CRAS, que receberam atendimento
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Fonte: Relatorios da Equipe Técnica Local.

Conforme representado na tabela 35, houve consideravel reducdo no atendimento das areas

localizadas na zona rural a partir de 2023. Em 2024 o percentual de decréscimo foi de 67%. As cinco

localidades que receberam maior numero de atendimentos na série historica foram, Parque Verde,

Vila Paulo Fonteles, Assentamento Boa Esperanca, APA do Gelado e Vila Sansao.

Fonte: Relatérios da Equipe Técnica Local. * Foram desconsideradas as localidades que somaram menos do que 10

Tabela 35 - *Localidades da zona rural que receberam atendimento
Localidade 2021 2022 2023 2024

Parque Verde 13 42 26 4

Vila Paulo Fonteles 28 32 12 9
Assentamento Boa Esperanca 48 15 1 0
APA do Gelado 23 17 10 0
Vila Sansao 23 11 14 0

Vista Verde 18 18 9 0
Tapete Verde 7 9 6 0
Palmares 11 6 7 1 8

PA Railandia 3 2 4 6

PA Carlos Fonseca 6 8 1 0
Vila Valentim Serra 1 8 6 0
Vila Trés Voltas 5 8 1 2
Vila Carima 2 8 3 0

PA Brasil Novo 11 2 0 0
Vila Lana 0 11 0 1

Vila Garimpo das Pedras 3 6 1 0

atendimentos nos quatro anos.
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Em 2021 ocorreu o maior numero de atendimentos da equipe técnica local a individuos
domiciliados em bairros com cobertura de CRAS. Somando os quatro anos analisados, o territdrio
atendido pelo CRAS Rio Verde foi o que registrou o volume maior de pessoas atendidas, seguido

pela unidade Altamiro Borba. O territério que apresentou o menor nimero de atendimentos foi do

CRAS da Paz.

Tabela 36 — Bairros que receberam atendimento, com cobertura de CRAS
Bairro 2021 2022 2023 2024 ‘

Novo Brasil 34 2 0 0
Rio Verde 14 7 1 6
Unido 6 7 3 4
Novo Horizonte 6 6 3 3
Habitar Feliz 11 2 2 2
Liberdade I 12 1 2 1
Tropical 10 3 0 3
Nova Carajas 9 1 1 0
Cidade Jardim 7 2 0 2
Betania 6 4 0 1
Da Paz 4 1 1 4
Amazonia 8 1 0 0
Minérios 4 2 0 1
Alto Bonito 2 0 4 1
Novo Viver 3 2 0 1
Vila Rica 2 0 2 2
Liberdade I1 5 0 0 0
Maranhio 2 2 0 1
Vale do Sol 3 0 1 0
Jardim Canada 3 0 0 0
Brasilia 0 0 1 2

Fonte: Relatorios da Equipe Técnica Local. *Foram desconsideradas as localidades com frequéncia em apenas um ano.

Os dois motivos que apareceram com maior frequéncia para o usuario nao buscar atendimento
nos CRAS foram, demora no atendimento ¢ ndo conhecimento de CRAS de referéncia, conforme

dados representados na figura 73.

Figura 73 - Motivos declarados pelos (as) usuarios (as) para nao procurarem atendimento nos CRAS
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Fonte: Relatorios da Equipe Técnica Local.
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A maioria das visitas domiciliares foram realizadas a fim de atender demandas relacionadas a
Beneficio Eventual, registrando percentual de cem por cento (ou préximo) entre 2021 e 2023. Desse
modo, conclui-se que no periodo analisado, a Equipe Técnica Local teve como foco a efetivagao de
acesso a beneficios, a exemplo do que j& ocorria anteriormente no Plantdo Social. No que se refere a
busca ativa, um dos objetivos do servi¢o, conclui-se que houve pouca ou nenhuma a¢ao ao longo dos

quatro anos.

Figura 74 - Volume de visitas domiciliares realizadas
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Fonte: Relatérios da Equipe Técnica Local.

Em 2022 houve um leve aumento no nimero de encaminhamentos, todavia, considerando a
diminui¢do no volume de atendimentos nos anos seguintes, registrou-se um decréscimo também na
realizagdo de encaminhamentos. Os principais encaminhamentos foram realizados a rede
socioassistencial, principalmente aos CRAS de referéncia e ao Programa Gira Renda. As politicas de

habitacdo e de trabalho e renda aparecem em seguida.

Tabela 37 - Principais encaminhamentos realizados
Setores 2021 2022 2023 2024

CRAS de Referéncia 29 24 3 16
SINE 14 26 13 0
Programa Gira Renda 12 18 12 10
Secretaria de Habitagdo 23 17 9 2
Cadastro Unico 0 10 0 13
INSS 1 5 0 8
Politica de Saude 6 1 0 2
CREAS 2 1 4 1
Acolhimento Pop 0 0 0 8
SAC 5 1 1 0
Defensoria Publica 1 5 0 1
Organizagoes da Sociedade 1 5 0 0
Civil
Secretaria da Mulher 2 1 0 1
Ministério Publico 0 1 0 3

Fonte: Relatorios da Equipe Técnica Local.
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2.3.1.4. Centro de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos “Pipa”

Criado em 1989, apenas um ano apds a emancipacao politica de Parauapebas, o Projeto Pipa
nasceu com o nome de “Barriga Cheia” e se limitava a recolher criancas e adolescentes carentes para
alimenté-los. Com o decorrer dos anos e mudanga de prefeitos, o projeto foi sendo ampliado ao
mesmo tempo em que seu nome era mudado.

Em 1994 o Projeto passou a ser chamado Centro Educacional da Crianca e Adolescente de
Parauapebas (CECAP) e em 2006 foi nomeado de Pipa pela primeira vez, sendo referenciado pelos
CRAS Altamira, Rio Verde e Primavera. Em 2013 houve uma reformulagdo do Projeto e passou a
ser chamado de Centro de Referéncia da Crianca e Adolescente (CRIAR), o qual atendia criangas e
adolescentes de 7 a 17 anos, nos turnos matutino e vespertino e era referenciado pelos CRAS
Altamira, Da Paz, Rio Verde e Minérios.

Em abril de 2015 o projeto foi cessado, sendo retomado em 2019 com o nome de Centro de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo — Pipa, com a execucdo do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV, todavia, o Centro foi regulamentado somente em outubro de
2022, através da Lei n® 5.167.

De acordo com a referida Lei, o Centro de Convivéncia Pipa tem como objetivos:

e Ofertar Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV nos CRAS Altamiro

Borba e Minérios e respectivos Volantes;

e Ofertar cursos profissionalizantes, projetos socioambientais e projetos de prevencdo ao risco
social voltados as pessoas em situacao de vulnerabilidade social;
e Promover o convivio social, comunitario e familiar;

e Prestar outros servigos socioassistenciais.

De acordo com informagdes repassadas pela geréncia do Centro, as atividades presenciais da
unidade foram suspensas em fevereiro de 2020, em decorréncia da pandemia da Covid-19. Entre 2021
e 2022 foram realizadas agdes pontuais, direcionadas as criancas e adolescentes do Acolhimento
Esperanca. Foi solicitado a reabertura do Pipa em agosto de 2022, todavia, as atividades retornaram
apenas em junho de 2023, com niimero reduzido de oficinas. Destaca-se que o SCFV para criangas e
adolescentes dos CRAS Altamiro Borba e Minérios foi executado no Pipa, contudo, retornou a ser

ofertado nas referidas unidades em 2024.
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Tabela 38 - Média mensal de participacio nas atividades
Acoes 2021 2022 2023 2024

Oficina de dancas 24 14 0 0
folcloricas

Oficina de futebol 36 14 0 14

Oficina de hip hop 42 14 0 0

Oficina de musica 0 15 0 0
Oficina de capoeira 0 0 0 26
Oficina de karaté 0 0 59 102
Oficina de teatro 0 0 0 28
Socioeducativo 0 0 59 177

Fonte: Relatorios da Unidade.

Durante o periodo de suspensdo das atividades presenciais, a Unidade desenvolveu agdes
externas e cursos, como: design de sobrancelhas, Projeto Samuzinho, Projeto Cao Pipa, Projeto
Voando Juntos, desenvolvimento das campanhas “Combate ao abuso e a exploracdo sexual de

criangas e adolescentes” e “Violéncias autoinflingidas”.

Figura 75 - Volume de participantes nas acdes externas, ano 2023
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Fonte: Relatorios da Unidade.

2.3.2. Protecao Social Especial — PSE

Conforme a PNAS, a protecdo social especial ¢ a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao de rua, situag@o de trabalho infantil,
entre outras. Sao servigos que requerem acompanhamento individual e maior flexibilidade nas
solugdes protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentos monitorados, apoios € processos

que assegurem qualidade na atengdo protetiva e efetividade na reinsercao almejada.
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Os servigos de protegdo especial tém estreita interface com o sistema de garantia de direito
exigindo, muitas vezes, uma gestdo mais complexa e compartilhada com o Poder Judiciario,

Ministério Publico e outros 6rgaos e agdes do Executivo.

2.3.2.1. PSE Média Complexidade

Sao considerados servigos de média complexidade aqueles que oferecem atendimentos as
familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiar € comunitario nao foram
rompidos. Neste sentido, requerem maior estruturagdo técnico-operacional e atencao especializada e
mais individualizada, e, ou, de acompanhamento sistematico e monitorado. (PNAS, p. 38)

No municipio existem dois equipamentos de Média Complexidade: o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e o Centro — Dia, que atende ao publico de jovens e

adultos (de 18 a 59 anos).

2.3.2.1.1. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) ¢ uma unidade publica
da politica de Assisténcia Social onde sdo atendidas familias e pessoas que estdo em situacdo de risco
social ou tiveram seus direitos violados. A unidade oferta diversos servigos como o Servi¢o de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), o Servico de Atendimento
a Pessoa com Deficiéncia, Idosa e suas familias (PCDIF), o Servigo Especializado em Abordagem
Social (SEAS) e o Servigo de Medidas Socioeducativas em meio aberto (MSE).

Os servicos do CREAS podem ser acessados por qualquer pessoa que se encontre em situagao
de risco social, fragilidade ou rompimento dos vinculos familiares, ou que tiveram seus direitos
violados por violéncia fisica, psicologica, negligéncia, abandono, violéncia sexual (abuso e
explora¢do), contudo observa-se que diferentemente do que acontece nas unidades de CRAS,
Cadastro Unico e até mesmo nas Unidades Basicas da Satide, as familias ndo acessam os servicos do
CREAS mesmo que tendo sido encaminhadas pela rede socioassistencial, ¢ a equipe/servigo que
realiza a “busca/procura” dessas familias uma vez que a demanda chega a unidade através de
documentos da rede (por exemplo relatorios, encaminhamentos por escrito, etc.), a chamada
“demanda passiva”. Essa busca ativa das familias/individuos em situacao de direito violados permite
com que sejam necessarios varios deslocamentos, visita domiciliares e outros procedimentos antes
mesmo de se iniciar o acompanhamento.

Nos anos de 2021 e 2022 o CREAS realizava muitos atendimentos, contudo ndo apresentava

efetividade na identificacdo de violéncias/violagdes de novos casos que chegavam a unidade e
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resolutividade dos casos de familias ja acompanhadas. Havia um grande niimero de familias em
situagdo de demanda reprimida (familias ndo recebiam atendimento durante longos periodos), bem
como, de familias em situag¢do de “acompanhamento” que nao possuiam plano de acompanhamento
familiar e encontravam-se na mesma condi¢do hd bastante tempo. Essa falta de atendimento
qualitativo e avaliacdo das situagdes encaminhadas a unidade fez com que as equipes técnicas
tivessem um numero grande de familias acompanhadas, porém sem tempo para avaliar, atender e
realizar os procedimentos necessarios para a superacdo da violagdo. Isto, além da dificuldade
estrutural principalmente com o transporte para visitas e a rotatividade dos profissionais, o que
também influenciou o acumulo dos casos e a descontinuidade dos acompanhamentos.

Em 2023, a geréncia da unidade iniciou um processo reorganizagdo dos processos de trabalho
criando estratégias de sanar as “demandas reprimidas” e avaliar as familias que se encontravam em
situacdo de acompanhamento. Como estratégia criou o setor de monitoramento de PAEFI ¢ PCDIF,
com o objetivo de realizar a triagem das situagdes que chegam a unidade, encaminhando para as
duplas técnicas apenas aquelas com perfil para o acompanhamento, além de estabelecer que cada
dupla técnica reavaliasse e contactasse todos os casos (dos anos anteriores) que estivessem em
situagdao de acompanhamento.

Na figura abaixo observa-se que o nimero de familias atendidas é muito maior que o de
familias acompanhadas, isso deve-se ao fato de as equipes técnicas realizavam atendimento a todas
as familias e demandas que chegaram até a unidade, de forma que somente as familias ou individuos
em situacdo de risco pessoal ou social, com violagdo de direitos, foram encaminhadas para o
acompanhamento familiar.

O numero de familias atendidas no CREAS em 2021 foi de 766, em 2022 houve o aumento
de 25,06%, ja em 2023 houve a diminuic¢ao de 13,88% no numero de familias atendidas e em 2024 o
percentual diminuiu 34,3%. Quanto ao nimero de familias em acompanhamento, houve uma

crescente nos anos de 2022 e 2023, e uma diminuicao de 32,36% deles em 2024.

Figura 76 - Numero de familias atendidas x familias acompanhadas (CREAS)

1200
1000 958 825
766
800
600 542
400 256 275
1 186
200 65
0
2021 2022 2023 2024
E Numero de familias atendidas Numero de familias em acompanhamento

Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.
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O numero de atendimentos realizados foi muito superior ao quantitativo de pessoas atendidas,
isto ocorre, pela necessidade de realizagdo de diversos atendimentos para mesma pessoa. Esses
atendimentos ocorrem tanto em situacdo de atendimento pontuais, mas principalmente durante o
processo de acompanhamento da familia ou individuos, no qual os técnicos precisam realizar varias

escutas para identificar as fragilidades, violagdes e potencialidades daquela situagao.

Em 2021 a média de atendimento foi de 3,93, em 2022 diminuiu para 3,35, em 2023 houve

nova diminui¢do na média de atendimento para 2,35, ja em 2024 houve o aumento da média de

atendimento por pessoa para 3,62 atendimentos.

Figura 77 - Numero de atendimentos x niimero de pessoas atendidas (CREAS)
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Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

A tabela a seguir corresponde a somatdria de todas as pessoas atendidas nos servigos do
CREAS por faixa etaria. Do total de 4.691 pessoas atendidas, nos Gltimos quatro anos, em algum

servico da unidade, cerca de 46,21% dos atendimentos foram realizados com pessoas adultas, 24,47%

com adolescentes, 19,56% com criancas e 7,52% com pessoas idosas.

Tabela 39 - Perfil etario das pessoas atendidas (CREAS)
Perfil etario 2021 2022 2023 2024
Adolescentes (12 a 17 anos) 202 26,90% 338 33% 306 38,50% 119  30%
Pessoas adultas (18 a 59 anos) 171 22,80% 258  25,60% 313 39,40% 187 47%
Criancas (0 a 11 anos) 291 38,70% 384 38,80% 136 17,10% 67 16,90%
8,70% 15 1,50% 25 3,10% 21 5,30%

Sem preenchimento 22 2,90% 11 1,10% 15 1,90% 3 0,80%
Total 751 100% 100% 100% 795 100% 397 100%
Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

Pessoas idosas (+ 60 anos) 65
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No periodo analisado nesse diagnostico, houve 7.311 formas de acesso a algum servigo do
CREAS. Destes, cerca de 31,43 % foram oriundos de demanda espontanea. A forma de acesso
“retorno” foi retirada das planilhas de RMA em 2023, pois na compreensao dos técnicos, gerente ¢
Vigilancia o termo ndo ¢ uma forma de acesso ao servico, mas uma continuidade no atendimento,
sendo assim a segunda forma de acessar os servigos foram as buscas ativas, principalmente as

realizadas pelo Servi¢o Especializado em Abordagem Social — SEAS, correspondendo a 11,55%.

Tabela 40 - Formas de acesso aos servicos (CREAS)

Descricio 2021 2022 2023 2024
Demanda Espontanea 821 969 432 76
Retorno 562 1136 201 0
Busca Ativa 408 270 120 47
Conselhos Tutelares 157 198 259 149
Politica Municipal de Satde 57 161 122 68
Ministério Publico 74 84 93 52
Servigo Especializado em Abordagem Social 43 52 31 36
Rede de Protegao Social Basica 32 30 36 30
Comunicagao via telefone (denuincias) 53 61 6 3

Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

Neste indicador serd observado o quantitativo de violagdes por usudrio, em relagdo ao
bairro/localidade onde reside, ressalta-se que um individuo pode apresentar mais de uma violagao.
Como estratégia para planejamento de agdes, a analise sera realizada diferenciando as dreas com
cobertura da Rede de Prote¢dao Social Basica (CRAS) e as fora da abrangéncia.

Devido a forma de coleta de informagdes (RMA), ao longo dos quatro anos analisados, vir
sendo modificada para melhor desenvolvimento e compreensao, os anos de 2021 e 2022 as violagdes
foram analisadas por familias, no entanto os anos de 2023 e 2024 foram analisados por individuos
que apresentaram a violagdo. Dos bairros/localidades identificadas no RMA das equipes do CREAS,
34 estdo localizados dentro da area de cobertura de CRAS. Para efeito de visualizagdo, a tabela a
seguir apresentara os 10 bairros com maior incidéncia de violacdes.

Ao longo dos quatros anos foram registradas 2.881 violagdes, o bairro Rio Verde foi o que
mais apresentou identificacao cerca de 7,74% das violagdes gerais, contudo ao consideramos as
violag¢des anualmente teremos em 2021 o bairro Da Paz - 9,34%; em 2022 o bairro Da Paz — 8,76%;

em 2023 o bairro Rio Verde — 9,76% e 2024 o bairro Tropical — 11,53% das viola¢des identificadas.
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Tabela 41 - Quantitativo de violéncia ou viola¢des identificadas por bairros — territérios de

abrangéncia de CRAS (CREAS)
Bairros 2021 2022 2023 2024

Rio Verde 9 96 105 13
Minérios 14 80 96 32
Tropical 15 81 59 57

Da Paz 17 99 73 13
Nova Carajés 12 88 64 26
Unido 6 95 56 9
Betania 9 55 48 51
Alto Bonito 16 57 46 24
Liberdade I 11 37 75 15
Novo Brasil 1 33 49 46
Cidade Jardim 4 51 29 37

Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

Embora o municipio de Parauapebas possua 05 unidades de CRAS, ainda possui areas fora da
abrangéncia destas unidades, assim esses usudrios podem ser atendidos na unidade mais proéxima de
sua localidade ou na sede da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS). Nestes casos, as
identificagdes de violagdes por bairros/localidades foram de 08 bairros.

Nos bairros fora da area de cobertura de CRAS, foram registrados nos 04 anos, cerca de 535
identificacdes de violagcdes, destas o bairro Cidade Nova apresentou 27,2% das violagdes
identificadas totais, contudo quando consideramos as violagdes anualmente teremos em 2021 o bairro
Palmares II 37,5%; em 2022 o bairro Cidade Nova 27,33%; em 2023 o bairro Cidade Nova 36,96%

e 2024 o bairro Palmares Sul 44,89% das violagdes identificadas.

Tabela 42 - Quantitativo de incidéncia de violéncia ou violagdes identificadas por bairros fora da area

de abrangéncia de CRAS (CREAS)
Bairros 2021 2022 2023 2024

Cidade Nova 3 79 61 3
Palmares Sul 4 49 33 22
Palmares II 12 48 26 9
Beira Rio 0 73 10 0
Primavera 12 22 13 1
Santa Luzia 0 5 7 14
Parque dos Carajas 1 8 7 0
Linha Verde 0 5 8 0

Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.
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As localidades da zona rural de Parauapebas encontram-se fora da area de abrangéncia dos
CRAS, contudo algumas localidades recebem o atendimento de equipes volantes, podendo também
receber atendimento em qualquer unidade de CRAS ou na sede da Secretaria de Assisténcia Social.

Durante o periodo analisado, houve a citagdo de 19 localidades rurais, no entanto a tabela a
seguir apresentara as 09 localidades com maior incidéncia de violagdes. A deficiéncia no
detalhamento no registro de informacdes ocasionou a auséncia de informagao concreta, pois cerca de
20,33% das violagdes em atendimentos oriundos da zona rural ndo foram identificadas corretamente.
Ao levarmos em considera¢do o preenchimento correto do local, a localidade Cedere apresentou
19,77% de incidéncia de violagdes na somatdria dos quatros anos. Entretanto, ao analisarmos
anualmente, observa-se em 2021 a localidade Vila Brasil com 33,33%; em 2022 a Vila Paulo Fonteles
com 22,35 %, sendo em 2023 e 2024 o Cedere com 27,86% ¢ 40,90%, respectivamente, de incidéncia

de violagao.

Tabela 43 - Quantitativo de incidéncia de violéncia ou violac¢oes identificadas em localidades rurais

(CREAS)
Zona rural (sem identificagdo) 2 7 25 2
Cedere 2 7 17 9
Vila Paulo Fonteles 1 19 5 7
Vila Brasil 3 9 3 0
Vila Carima 0 8 1 2
Vila Sangéo 0 4 3 2
Parque Verde 1 3 2 0
Tapete Verde 0 5 0 0
Vila Onalicio Barros 0 2 3 0

Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

Para o alcance dos objetivos as equipes necessitaram realizar a identificacdo das necessidades
das familias e/ou individuos buscando através de intervengdes como articulagdes e encaminhamentos
com outros servigos assistenciais, outras politicas publicas e 6rgaos de garantia de direitos.

As articulagdes e encaminhamentos entre os servicos do CREAS e a rede socioassistencial
foram de 1.780, sendo possivel avaliar que a categoria que se apresentou com maior nimero de
registro de articulagdao e encaminhamentos foi do Servico do PAEFI, isto em decorréncia do Servigo
de Abordagem ter realizado um alto nimero de atendimentos de usuarios, os quais foram direcionados
para acompanhamento com as equipes do PAEFIL. Desta forma, a categoria CREAS- PAEFI

representou 39,32% dos encaminhamentos realizados.
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Ainda, conforme visualizado na Tabela 06, a segunda categoria com maior percentual de
registro de articulagdes e encaminhamentos foi das unidades de CRAS — 17,86%, nesta foram
unificadas as cinco unidades existentes (CRAS Altamiro, Rio Verde, Nova Carajas, Da Paz e
Minérios) e os servigos ofertados (Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV e
PAIF).

Tabela 44 - Registro de encaminhamentos, articulacio, referéncia e contrarreferéncia da rede
socioassistencial (CREAS)

Rede de Servicos e Garantia de Direitos 2021 2022 2023 2024

CREAS - PAEFI 335 322 18 25
CRAS 10 67 89 152

Acolhimento POP 16 57 75 21

Cadastro Unico 5 62 34 56

Conselho Tutelar I 1 13 35 52

Conselho Tutelar II 0 16 18 29

Rede socioassistencial de outros municipios 4 2 11 20

Programa Gira Renda 0 17 13 6

Programa Crianca Feliz 0 7 5 18

ACESSUAS trabalho 3 4 1 19
Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

As politicas publicas para a familia e individuos sdo fundamentais para garantir a protecao e
a promocao dos direitos em todas as suas formas. Essas politicas devem ser pensadas de forma ampla,
para abranger o maximo de diversidade e diferentes necessidades possiveis. A politica de Assisténcia
Social precisa de outras politicas publicas para intervir e assegurar direitos das familias e individuos
que dela necessitam. Cada intervencdo, procedimento e estratégia utilizadas pelas equipes da
Assisténcia Social envolvem segmentos de outras politicas como complemento para a superagdo da
violagao.

A Politica de Satude a principal politica envolvida para superagdao da violacdo e garantia de
direitos. Estudos de casos, encaminhamentos para unidades como UBS, CAPS e Hospital sdo
frequentes. O registro de procedimentos do tipo encaminhamentos, articulagdes, referéncias e
contrarreferéncias para satde, representa 39,68% procedimentos realizados para outras politicas

publicas.
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Tabela 45 - Registro de encaminhamentos, articulacio, referéncia e contrarreferéncia para outras

politicas publicas (CREAS)
Politicas Publicas 2021 2022 2023 2024

Politica Municipal de Satde 36 70 98 227
Ministério Publico 4 30 26 43
Politica Municipal de Habitago 4 32 28 9
SAC — Servi¢o de Atendimento ao Cidadao 5 26 28 14
Organizagoes da Sociedade Civil 0 37 9 19
Politica Municipal de Educacéo 1 16 7 26
Programa Jovem Aprendiz 0 24 0 21
Defensoria Publica 1 8 12 7

Cartorio de Registro Civil 0 8 6 13
Fonte: Planilhas de RMA CREAS dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024.

Um dos instrumentos técnicos de registro do governo federal é o Prontuario SUAS online, o
qual representa um instrumento técnico formado por um conjunto de informacdes relativas a familia
ou membro familiar, necessdrias para planejamento e acompanhamento no ambito do PAIF, PAEFI
e Servico de Medidas Socioeducativas. Assim, seu preenchimento possibilita a comunicag@o entre os
membros da equipe de referéncia do CRAS ou do CREAS e a continuidade do servico prestado ao
individuo. A cultura na utilizagdo desse instrumento tem sido trabalhada com as equipes do CREAS
nos ultimos anos, contudo como os nimeros de atendimentos foram de alto valor, as equipes
priorizaram o preenchimento dos prontuarios referentes as familias ou individuos em
acompanhamento.

Na tabela 46 observa-se o crescimento no numero de registros ao longo dos anos. Nota-se que
apesar da diminui¢do especifica do nimero de familias acompanhadas em 2024, ha um aumento
consideravel no numero de usuarios atendidos e atendimentos simplificados. Logo, pode-se inferir
que estes dados apontam para um aumento da frequéncia de atendimento para membros de uma

mesma familia em acompanhamento.

Tabela 46 - Registros no prontuario suas online (CREAS)
Descricao 2021 2022 2023 2024

Familias em acompanhamento 15 59 97 55
Usuarios atendidos/acompanhados 41 139 206 220
Atendimentos simplificados 137 452 673 1280
Encaminhamentos 27 112 172 161

Fonte: Prontuario eletronico do SUAS
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2.3.2.1.1.1. Setor de Monitoramento

Durante o processo de organizagdo e avaliacao dos casos em “acompanhamento”, as equipes
técnicas juntamente com a geréncia da unidade observaram casos que nunca receberam atendimento,
casos que estavam em “acompanhamento” com alguns procedimentos, casos que ndo havia situagao
de violacdo ou risco social e casos que a violagdo ja havia ocorrido ha muito tempo. Cada caso
(familia) foi analisado e contactado para que posteriormente fosse desligado, iniciado ou dada
continuidade ao acompanhamento.

Como forma de ndo repetir o acimulo de casos, em julho de 2023 foi criado o setor de
Monitoramento do PAEFI e PCDIF de modo a agilizar o atendimento dos casos de alto risco e garantir
que fossem passadas as equipes apenas os casos que competem ao CREAS, esse setor tornou-se
responsavel pela avaliacdo e triagem dos casos que chegam a unidade para serem acompanhados
pelos servigos supracitados. O setor comegou suas atividades em julho de 2023 com uma técnica em
servigo social e, atualmente, possui uma dupla técnica psicossocial que realiza a fungdo, porém
ressalta-se que o setor ndo realiza acompanhamento as familias.

Como o setor teve inicio de suas atividades apenas no 2° semestre de 2023, o volume de
informagdes produzidas pelo setor foi bem superior no ano de 2024. Assim, em comparacao ao
periodo inicial de implantag¢do do setor, pode-se observar que: o crescimento em relagdo a quantidade
de atendimentos realizados foi de aproximadamente 435,63%, em relagdo ao nimero de pessoas
atendidas o crescimento foi de 400%; a quantidade de familias atendidas o crescimento foi de 346%
e visitas domiciliares realizadas o crescimento foi de 307,14%.

Ou seja, o setor além de contribuir com andlises mais qualitativas dos casos que chegaram ao
CREAS para atendimento e acompanhamento, o setor produziu altos valores em numeros de
atendimentos, de pessoas atendidas e de outros procedimentos realizados pelo CREAS. A figura
abaixo descreve a variagdo do setor de monitoramento ao longo do periodo analisado neste

diagnostico.

Figura 78 - Informacées gerais do setor de monitoramento
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Monitoramento.
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O setor tem como intuito avaliar caso a caso para posteriormente direcionar as equipes de
acompanhamento ¢ ndo as sobrecarregar com situagdes fora do perfil para acompanhamento. E
perceptivel que conforme a avaliagdo técnica foram identificados casos encaminhados fora do perfil
para acompanhamento, esses casos foram analisados e encaminhados para outras unidades, como 0s
CRAS e o Centro de Referéncia da Mulher (CRM/SEMMU). Outras situagdes precisaram de mais
atendimentos para a compreensdo da situagdo ou sua resolugdo, esses casos permaneceram em

atendimento por mais tempo.

Figura 79 - Volume de avaliacio técnica dos casos no monitoramento

Quantidade de caso sem informagao(so existiu o 8
primeiro contato) 12

Quantidade de casos arquivados (falecimento, 29
mudancga de municipio; familia ndo localizada) 0

Quantidade de casos que continuam em 58 2024
atendimento 4

2023
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Quantidade de casos fora do perfil B 30 106

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e€ 2024 do Monitoramento.

2.3.2.1.1.2. Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos —
PAEFIL.

O servigo de atendimento especializado a familias e individuos ¢ voltado para aqueles que se
encontram em situagdo de risco social ou direitos violados, oferece apoio e orientagcdo para superacao
da violacao. As familias ou individuos procuram ou sao encaminhados por outros servigos e politicas
publicas para serem atendidos pelas equipes técnicas. Alguns dos principais objetivos do servigo sao
contribuir para o fortalecimento da familia no seu papel protetivo e prevenir a reincidéncia das
violagoes de direitos na familia.

No periodo analisado, foram realizados um total 6.898 atendimentos, sendo que
aproximadamente 40% deles ocorreram em 2022. Na tabela a seguir observa-se que em 2022 ha
aumento nos numeros registrados em relagdo ao ano anterior (aumento de 76,60%), contudo conforme
um dos eixos norteadores dos servicos do CREAS — a Aten¢do Especializada e Qualificagdo do
Atendimento, a gerencia juntamente com equipe técnica promoveu a reorganizagao do processos de
trabalho, fluxo de atendimentos, a implantagdo do setor de monitoramento, a ampliacdo e
fortalecimento das equipes técnicas de acompanhamento, desta forma observou-se que ao final de

2023 houve redugdo dos dados, exceto o de familias desligadas. Esse processo de organizagao
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impactou ndo somente nas informag¢des quantitativas, mas principalmente na qualidade do servigo de

acompanhamento e resolutividade deles.

Tabela 47 - Informacdes gerais do PAEFI
Descricao 2021 2022 2023 2024

Numero de atendimentos realizados 1560 2755 1149 1434
Numero de familias atendidas 666 867 689 196
Numero de pessoas atendidas 206 1032 572 318
Visitas domiciliares - realizadas 219 1072 230 322
Numero de familias em acompanhamento 144 240 222 137
Numero de familias inseridas no acompanhamento familiar 72 171 86 61
Numero de familias desligadas do acompanhamento familiar 32 64 181 72

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do PAEFI.

A pandemia de COVID — 19 que restringiu o convivio em sociedade e aumentou o convivio
familiar, expos também o aumento de violagdes principalmente contra criancas e adolescentes, esse
aumento no numero de casos repercute até dois anos do pos pandemia, conforme observado nos anos
de 2021 ¢ 2022.

Em 2022 houve aumento de 31,95% de criangas atendidas e 67,32% de adolescentes, quando
comparados a 2021. Em 2023, com a necessidade de contactar e restabelecer o acompanhamento das
demandas reprimidas, houve o aumento no numero de atendimento de pessoas adultas, em sua
maioria os responsaveis pelas criancas e adolescentes para retomada ou desligamento de casos.

O percentual de idosos em acompanhamento no PAEFI foi compreensivelmente menor que
as demais faixas etarias, devido haver no CREAS um servigo especifico para idosos com violagdo de

direitos e algum grau de dependéncia, o Servico de Prote¢do Social Especial para Pessoas com

Deficiéncia, Idosas e suas Familias — PCDIF.

Figura 80 - Perfil das pessoas atendidas no PAEFI
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024 do PAEFI.
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Para a andlise dos dados, as violagdes registradas foram aferidas por pessoas e realizada a
exclusao de violagdes repetidas para nao haver duplicidade nas informagdes. Assim, nos quatro anos
analisados, foram categorizadas 29 violacdes e violéncias identificadas contra criangas, sabendo que
uma mesma crianga pode ter sofrido e teve mais de uma violagdo registrada. A violagdo com maior
incidéncia foi a negligéncia com cerca de 27,32%, sendo que os crimes sexuais (abuso sexual, estupro
de vulneravel, assédio sexual, violéncia sexual, exploragao sexual, entre outros) cometidos contra

criancgas quando agrupados somaram 189, correspondendo a 23,16% dos registros.

Tabela 48 - Principais registros de violéncia ou violagdes contra criangcas no PAEFI

Descricao 2021 2022 2023 2024

Negligéncia 40 106 41 36
Abuso Sexual 26 60 35 7
Violéncia Intrafamiliar 3 39 16 23
Violéncia Fisica 17 39 10 7
Violéncia Psicologica 13 24 5 6
Trabalho Infantil 10 18 3 8
Violéncia Doméstica 6 20 4 5
Estupro de vulneravel 6 20 6 0
Fora da escola 3 20 5 4
Abandono 2 11 5 4
Auséncia de Documentacao Pessoal 3 15 3 0
Alienagao Parental 3 10 5 0
Assédio Sexual 0 8 3 0

Violéncia Sexual 4 4 3 0
Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 € 2024 do PAEFI.

Em maio 2023, ap0s a visita técnica da Secretaria de Assisténcia Social, Trabalho, Emprego
e Renda — SEASTER, como pontuagdo para o aprimoramento do servigo de monitoramento da VSA,
foi solicitada a inclusdo de género e orientagdo sexual como indicadores, a fim de obter informacgdes
de publicos minoritarios e garantia de direitos. Entretanto, para efeito de andlise neste diagnostico,
foi utilizado o indicador “sexo”, pois os registros mensais de 2021, 2022 e 2023 ndo possuiam os
indicadores propostos pela SEASTER.

Desta forma, das criancas que apresentaram algum tipo de violagdo de direito, 61,36% foram
do sexo feminino, conforme observado na figura abaixo observa-se que durante os quatros anos

prevaleceu o atendimento as meninas.



Figura 81 - Perfil das criancas que tiveram registro de violacio
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024 do PAEFI.
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Os adolescentes foram o maior publico atendido pelo PAEFI com 32,72% dos casos

registrados com alguma violagdo de direito. Foram registradas 29 categorias de violéncia ou violagao,

totalizando 1.460 violagdes, as principais incidéncias estdo demostradas na tabela abaixo. Nesta, a

violagdo abuso sexual teve os maiores registros em 2021, 2022 e 2023, contudo em 2024 hé o aumento

no numero de incidéncia e identificacdo de trabalho infantil. Nao obstante, os crimes sexuais quando

agrupados somam cerca de 475 casos, correspondendo a 32,53% dos registros de violéncia contra

adolescentes.

Tabela 49 - Principais registros de violéncia ou violacdes contra adolescentes no PAEFI
Descricao 2021 2022 2023 2024 ‘

Abuso Sexual 30 99 76 18
Negligéncia 21 73 38 34
Trabalho Infantil 18 68 31 39
Estupro de vulneravel 20 70 52 13
Violéncia Intrafamiliar 12 35 24 23
Fora da escola 11 50 15 15
Casamento Infantil 11 46 19 5
Violéncia Psicologica 17 32 10 11
Violéncia Fisica 17 19 17 11
Ruptura de vinculos familiares 4 11 15 5
Violéncia Sexual 5 15 12 3
Violéncia Doméstica 7 13 9 5
Uso de crack ou outras drogas ilicitas 5 12 8 7

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Assim como criangas, as adolescentes do sexo feminino sdo as maiores vitimas da violéncia.

Elas representam cerca de 67,03% do publico adolescente atendidos no PAEFI.
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Figura 82 - Perfil dos adolescentes que tiveram registro de violacio no PAEFI
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Dois fatores levaram a diminui¢do do numero de registro de viola¢do para pessoas adultas no
RMA nos ultimos quatro anos. O primeiro fator deu-se pelo fato da descontinuidade do Servico
Especializado em Abordagem social — SEAS, o qual corresponde uma forma de acesso para
acompanhamento e atendimentos ao PAEFI.

Logo, observou-se a diminui¢do no nimero de pessoas com a violagdo “pessoa em situacao
de rua” no ano de 2023 e apenas quatro registros desta mesma categoria em 2024. O SEAS foi
desestruturado em maio de 2024, havendo poucos atendimentos no 1° semestre do referido ano e a
inexisténcia de atendimentos no 2° semestre. A gestdo foi oficialmente notificada por varios 6rgaos
da rede socioassistencial, contudo o servigo nao retornou.

Outro fator importante foi a reorganizacdo dos processos de trabalho com a constru¢dao da
percep¢ao que as violacdes identificadas seriam registradas apenas em relagdo a vitima e nao para o
responsavel familiar e outro membro da familia (exceto nos casos em que toda a familia tenha sido
vitimada) como outrora ocorria, sendo assim o nimero de registro de violagdes para pessoas adultas
diminuiu.

Houve 31 categorias de violagdes em pessoas adultas, as que apresentaram maior incidéncia
nos anos analisados, estdo contidas na tabela abaixo. Com maior nimero de registros, a violagao
“pessoa em situagdo de rua” apresentou 411 casos, isso corresponde a 33,03% dos registros. Em 2024,

a violacdo negligéncia apresentou maior incidéncia de registros.



Descricio

2021

2023

Tabela 50 - Principais registros de violéncia ou violacdes contra pessoas adultas no PAEFI

2022 2024

Pessoa em situagao de rua 103 206 98 4
Auséncia de Documentagdo Pessoal 31 32 15 1
Violéncia Doméstica 24 27 16 9

Uso de crack ou outras drogas ilicitas 20 30 14 9
Uso abusivo de alcool 27 31 8 7
Negligéncia 7 32 6 16

Abuso Sexual 2 21 27 6
Violéncia Intrafamiliar 8 11 14 14
Trabalho Infantil 2 19 18 8
Violéncia Fisica 5 16 18 7
Violéncia Psicologica 7 17 14 4

Fora da escola 3 16 10 7

Ruptura de vinculos familiares 14 10 6 1

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Ao contrario das duas faixas etdrias apresentadas, as violagdes foram registradas em sua maioria
em pessoas do sexo masculino, pode-se inferir que isso ocorreu principalmente devido ao
atendimento e acompanhamento de usuarios em situag¢ao de rua, sendo o percentual total dos quatro
anos ter sido de 56,68%, e visto que em 2023 e 2024, quando comegou a reorganiza¢ao dos processos
de trabalho e a desestruturagdo do SEAS, ocorreu o aumento do nimero de pessoas do sexo feminino

com registro de violagdes.

Figura 83 - Pessoas adultas que tiveram registro de violacio no PAEFI, por sexo
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Em relag¢do ao publico de idosos acompanhados, foram realizados 99 registros distribuidos
em 21 categorias de violacdo. A violagdo situacdo de rua representou 35,35% das situagdes
apresentadas, seguida por negligéncia com 17,17%. Estes casos permanecem em acompanhamento

devido a falta do servi¢o Centro Pop.
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Tabela 51 - Principais registros de violéncia ou violacdes contra pessoa idosa no PAEFI
Descricao 2021 2022 2023 2024

Pessoa em situagdo de rua 2 21 11 1

Negligéncia 5 6 4 2

Abandono 0 3 1 1

Violéncia Intrafamiliar 0 2 1 2

Ruptura de vinculos familiares 2 1 1 1

Auséncia de cuidadores 2 3 0 0

Uso de crack ou outras drogas ilicitas 0 0 1 2

Risco social e pessoal relacionado ao trafico de drogas 1 0 0 2
Uso abusivo de alcool 0 0 1 2

Violéncia Doméstica 0 1 1 0

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Assim como na faixa etaria anterior (pessoas adultas), a maioria dos registros de violagdes
configuram-se contra pessoa idosa do sexo masculino nos trés primeiros anos analisados e em 2024

os registros de violagdo contra mulher idosa supera o de homem.

Figura 84 - Perfil das pessoas idosas que tiveram registro de violacio no PAEFI, por sexo
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Conceitualmente, a partir da inser¢do no acompanhamento, as familias ou individuos também
assumem o compromisso de trabalhar na superacdo das circunstancias e vulnerabilidades
apresentadas, comprometendo-se a participar das atividades propostas pela equipe. Contudo, ao longo
do acompanhamento, muitas familias podem apresentar dificuldades ou resisténcia em realizar seu
papel com as intervengdes sugeridas ou com a “demora” na resolugdo (casos mais complexos), desta
forma elas acabam por desistir/abandonar o acompanhamento familiar. Em contrapartida, o
desligamento corresponde ao alcance ou cumprimento das intervengdes, do processo de
acompanhamento que visa superar a violagdo e assegurar direitos

Observou-se que em 2021 poucas familias foram desligadas do acompanhamento e o principal
motivo de desligamento foi a mudanga de municipio com 52,94% dos registros. Ja em 2022, 48% das

familias desistiram do acompanhamento familiar.
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Conforme mencionado anteriormente, em 2023 houve a reorganiza¢do dos processos de
trabalho e a tarefa de reavaliar todos os casos em acompanhamento. Neste ano, houve um aumento
de 77,33% de familias desligadas, sendo que ao seu final 45,86% das familias haviam sido desligadas
pelo alcance dos objetivos do plano de acompanhamento familiar e 18,79% por desisténcia.

Em 2024, ocorreu a diminui¢do do nimero de familias desligadas, destas 51,85% foram
desligadas pelo alcance dos objetivos do plano de acompanhamento familiar e 13,58% pela evasdo

da familia do acompanhamento.

Tabela 52 - Principais motivos de desligamento do PAEFI

Categorias 2021 2022 2023 2024

Alcance dos objetivos do Plano de Acompanhamento Familiar 3 15 61 42

Desisténcia! 0 36 25
Mudanga de municipio 9 11 17
Evasio® da familia 0 0 18 11
Encaminhado para unidade da Protecao Social Bésica 4 11 0 0
Por referéncia — Acolhimento 1 1 6 4
Nao adesdo ao Acompanhamento 0 0 5 3
Sem informagéo 0 1 1 4
Falecimento 0 0 0 1

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Assim como a recomendacao das informagdes sobre orientagdo sexual e género, a SEASTER
enfatizou a necessidade de também ser darda atencdo ao publico de pessoas com deficiéncia. Em
Parauapebas, existem dois servigos de média complexidade que realizam o acompanhamento de
pessoas com deficiéncia: o Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas
e suas Familias - SPSEPDIF? desenvolvido no CREAS e o SPSEPDIF desenvolvido no Centro-Dia*
para pessoas adultas com deficiéncia, ambos possuem um segmento especifico de atendimento, logo
os usudrios nao atendidos por eles recebem o acompanhamento através das equipes do PAEFI.

O grafico abaixo representa o quantitativo de pessoas com deficiéncia atendidas durante os
quatros anos analisados no PAEFI. De forma geral, observa-se que houve 72 registros que

correspondem a 3,38% do total de pessoas atendidas pelo servigo.

! Quando a familia desiste do acompanhamento antes de inicia-lo;

2 Quando a familia inicia 0 acompanhamento e abandona;

3 O servigo funciona no CREAS e sera explorado mais adiante no diagndstico;
4 O servigo sera explorado mais adiante no diagnostico;
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Figura 85 - Numero de pessoas com deficiéncia atendidas no PAEFI
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PAEFI.

Conforme o desenvolvimento das atividades, monitoramento e avaliagdo, as planilhas de
registros mensais de atendimento foram sendo ajustadas a necessidade dos técnicos, da gestdo e
vigilancia socioassistencial indicadores foram revistos. Outro fator a ser considerado, tratou-se da
perda de informacdes devido a troca de equipamentos e servidores de internet. Com isto, os trés
indicadores analisados abaixo foram referentes ao ultimo ano (2024).

O grafico a seguir demonstra que 43,96% dos usuarios atendidos apresentaram ensino

fundamental incompleto, ou seja, ndo concluiram nem o 9° ano da grade regular.

Figura 86 - Escolaridade dos usuarios do PAEFI em 2024
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Fonte: Planilhas de RMA de 2024 do PAEFI.

A renda mensal familiar ¢ calculada pela somatdria dos proventos mensais de todos dos
componentes do grupo familiar, contudo ndo entram nesse calculo os beneficios de tranferncia de
renda como Programa Bolsa familia e o BPC. A figura... evidencia cerca de 45,58% das familias em
acompnhamento apresentaram renda mensal variante de meio saldrio a 0l(um) salario minimo,

seguida do percentual de 18,13, que recebem acima de um salério e meio.
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Figura 87 - Renda mensal familiar no PAEFI
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Fonte: Planilhas de RMA de 2024 do PAEFI.

Das familias em acompanhamento, cerca de 52,55% eram beneficiarias do programa de
transferéncia de renda federal - Programa Bolsa Familia, 12,4% das familias participavam do
Programa de transferéncia de renda municipal - Programa Gira Renda e 7,29% recebiam o beneficio
de Prestacdo Continuada — BPC. As familias poderiam estar inseridas ou recebendo mais de um

beneficio concomitantemente.

Figura 88 - Familias que receberam beneficio social ou participaram de programa de transferéncia de

renda no PAEFI
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Fonte: Planilhas de RMA de 2024 do PAEFI.

2.3.2.1.1.3. Servico de Protecio Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacio de Servicos a
Comunidade (PSC) — MSE

O Servigo tem por finalidade prover atengdo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas

judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificagdo de valores na vida
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pessoal e social dos (as) adolescentes e jovens (2011, BRASIL. Livro de perguntas e respostas
CREAS- Governo Federal).

Ou seja, a forma de acesso ao Servico de MSE ocorre exclusivamente via determinagdo
judicial. Assim, em 2021 foram enviados 17 casos para cumprimento de MSE, em 2022 houve o
aumento de 17,64% no encaminhamento de casos para atendimento e nos dois anos seguintes houve

a diminui¢do no envio, conforme a figura abaixo.

Figura 89 - Novos casos encaminhados para cumprimento de medidas (MSE)
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Fonte: Planilha de RMA de 2024 do MSE.

Na figura 90, observa-se que o numero de jovens acompanhados foi maior que o nimero de
jovens encaminhados, isso ocorreu devido haver casos em acompanhamento remanescentes do ano
anterior. Em 2021 tinha-se 37 adolescentes/jovens em acompanhamento, nos anos seguintes houve
uma diminui¢do de 13,51% em 2022, 21,62% em 2023 ¢ 51,35% em 2024.

Para os casos em acompanhamento existem procedimentos que devem ser adotados, alguns
desses sdo: os atendimentos individualizados, as visitas domiciliares e os atendimentos familiares. Os
volumes desses procedimentos podem variar bastante em cada ano (figura 90), em funcdo de diversos
fatores como a propria demanda (niimero de casos em acompanhamento), disponibilidade de veiculos

(no caso das visitas domiciliares) ou a disponibilidade da propria familia.

Figura 90 - Casos em acompanhamento (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e¢ 2024 do MSE.
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Quando o adolescente ndo cumpre a medida socioeducativa aplicada, a situagdo ¢ reavaliada
pelo juiz, podendo ser advertido a cumprir novamente a medida ou té-la substituida por outra, nos
casos de 2022 houve um aumento de 300% de reincidéncia em relagdo ao ano anterior e depois uma

diminui¢ao de 25% em 2023 e novamente a diminuicao de 66,66% em 2024.

Figura 91 - Casos de reincidéncia (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do MSE.

As medidas socioeducativas s3o uma resposta do Estado a pratica de atos infracionais
cometidos por adolescentes. Estando pautadas principalmente em uma proposta pedagogica e tendo
por finalidade a educagdo, restauragdo, socializagdo e integracdo dos jovens ao convivio social. A
Assisténcia Social oferta o servigo para acompanhar as medidas de Liberdade Assistida - LA e
Prestagcdo de Servigo a Comunidade - PSC, com equipe composta por uma assistente social, uma
psicéloga, um orientador social € uma pedagoga eventualmente.

A partir da analise do processo judicial, o Juiz da Infancia e da Juventude aplica por meio de
sentenca o cumprimento de uma ou mais medidas socioeducativas considerando as circunstancias e
a gravidade da infracdo. A equipe de MSE recebe a sentenca aplicada e inicia o acompanhamento dos
casos recebidos. No total, entre 2021 e 2024, aproximadamente 71,43% das sentengas encaminhadas
foram para o cumprimento de duas medidas cumuladas (LA e PSC), 25,21% para cumprimento de

LA e apenas 3,36% dos casos para PSC.

Figura 92 - Medidas socioeducativas aplicadas (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do MSE.
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As medidas de protecdo para a crianca e adolescente previstas no Estatuto da Crianga e
Adolescente (ECA), do artigo 98 ao 102, destaca que sdao aplicaveis nos casos em que 0s seus
direitos forem ameagados ou efetivamente violados em decorréncia de uma acdo ou omissao da
sociedade ou do Estado, de uma falta, omissdo ou abuso por parte dos pais ou responsaveis, e de
sua propria conduta.

As medidas protetivas sao aplicadas simultanecamente com as medidas socioeducativas por
determinagcdo do juiz da sentenca. A aplicacdo das medidas deve considerar as necessidades
pedagobgicas, fortalecendo o processo de readaptagdo do adolescente com a familia e sociedade. Das
87 medidas protetivas aplicadas cerca de 77,01% esteve relacionada a educagdo (matricula e

frequéncia escolar) e 11,05% para acompanhamento no CRAS.

Figura 93 - Medidas protetivas aplicadas (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do MSE.

Os jovens podem vir a se envolver com atos infracionais como uma forma de demonstrag¢ao
de “masculinidade” em meio ao ambiente que vive, buscando “respeito” ou status de colegas e
familia. Outro fator ¢ a necessidade financeira e a alternativa de dinheiro facil, que podem estar
relacionados ao furto e ao trafico. Observa-se que entre 2021 e 2024 a maioria dos usudrios
acompanhados eram jovens (18- 21 anos) do sexo masculino, com percentuais de 72,97% (2021),
62,5% (2022); 62,05% (2023) e 50% (2024).

Contudo, nota-se uma diminui¢@o que coincidiu com a redugao dos casos encaminhados pelo
juiz. Além disso, em 2023 houve um aumento de 15% no ntimero de jovens do sexo feminino em
cumprimento de medidas, que voltou a diminuir em 15% em 2024. Destaca-se que segundo o ECA,
considera-se adolescente “aquele entre 12 e 18 anos de idade, podendo, em casos expressos em lei,

aplicar-se, excepcionalmente, as pessoas entre 18 e 21 anos de idade”.
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Figura 94 - Perfil do socioeducando (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do MSE.

Em busca de autonomia financeira, somada a falta de interesse e continua repeténcia escolar,
jovens optam por priorizar o trabalho e abandonar ou evadir da escola. O que corrobora com os dados,
analisados nos quatro anos, onde a maioria dos adolescentes encontrava-se em situagdo de evasdo
escolar, com uma representagdo percentual de 41,66% em 2021, de 61,11% em 2022, de 58,62% em
2023 e em 2024 — 61,11%, conforme a figura 95. Considera-se que deixar de frequentar as aulas
durante o ano letivo caracteriza o abandono escolar, enquanto que a situagdo na qual o estudante

reprovado ou aprovado ndo efetua a matricula para dar continuidade aos estudos no ano seguinte ¢

entendida como evasdo escolar.

Figura 95 - Situacio escolar do socioeducando (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do MSE.

O periodo de acompanhamento do jovem que cometeu ato infracional depende da medida

socioeducativa aplicada, a prestagdo de servi¢os a comunidade (realizagdo de tarefas gratuitas por
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parte do adolescente, em entidades publicas ou privadas) tem como periodo de acompanhamento ndo
excedente a seis meses, ja liberdade assistida (acompanhamento do adolescente nos ambitos familiar,
escolar e comunitario) o periodo ¢ no minimo de seis meses de acompanhamento.

Dos casos acompanhados no periodo analisado, 42,18% dos 64 desligamentos foram
resultantes da conclusdo da medida sem extingdo, que nada mais ¢ que a conclusdo do planejamento
descrito através do Plano Individual de Atendimento (PIA), o qual deve ser cumprindo no periodo

estabelecido pelo juiz.

Figura 96 - Motivos de desligamento do servico (MSE)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do MSE.

2.3.2.1.1.4. Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias — PCDIF

Segundo o Governo Federal, o PCDIF ¢ um servico para pessoas com deficiéncia ou idosas
com algum grau de dependéncia e suas familias, que tiveram suas limita¢des agravadas por violagdes
de direitos, como isolamento, confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas, falta de
cuidados adequados por parte do cuidador, entre outras situacdes que aumentam a dependéncia e
comprometem o desenvolvimento da autonomia.

Até novembro de 2022, o PCDIF atendeu todo o publico de pessoas com deficiéncia, idosas
e suas familias, no entanto em novembro de 2022 passou a funcionar o Centro Dia que ¢ uma unidade
publica destinada ao atendimento especializado a pessoas idosas e a pessoas com deficiéncia que
tenham algum grau de dependéncia de cuidados, a qual busca evitar o isolamento social, o abandono
e a necessidade de acolhimento, tendo como publico alvo, exclusivamente a faixa etaria de 18 a 59

anos, sendo que as demais faixas etdrias continuaram acompanhadas pela dupla técnica do PCDIF.
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O PCDIF proporciona o atendimento multiprofissional a todo aquele que procura o servigo,
realizando orientagdes e procedimento técnicos necessarios, para superagao dos direitos violados. Em
2021 houve o registro de 114 pessoas atendidas, em 2022 essa quantidade diminuiu em funcdo da
abertura do centro dia, com impactos ainda em 2023 com uma reducdo de 36,84% no volume,
enquanto que em 2024 houve um aumento de 13,88% que se deu pela estruturacdo do setor de

monitoramento e recebimento de casos com perfil para acompanhamento (figura 97).

Figura 97 - Quantidade de pessoas atendidas (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do PCDIF.

A diminuicdo do numero de pessoas atendidas, coincide com a diminui¢do do nimero de
familias atendidas nesses quatros anos. Em 2021 houve o atendimento de 63 familias, em 2022 houve
a diminui¢do de 6,34%, em 2023 a reducdo foi de 9,5%, sendo reflexo da implantagdo do centro dia
ao final de 2022 e o encaminhamento de familias para a unidade, ¢ em 2024 a redug¢ao de familias foi
de 17,46% em comparagdo a 2021, sendo que tanto a reorganizacdo dos casos antigos quanto o
encaminhamento apenas de familias com perfil, tiveram influéncia na diminui¢ao continua do nimero

de familias atendidas.

Figura 98 - Quantidade de familias atendidas (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PCDIF.
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Apesar do nimero de familias atendidas ter decrescido, o nimero de familias que entraram em
acompanhamento cresceu. Em 2021, das 63 familias atendidas, apenas 21 (33,33%) migraram para
acompanhamento, em 2022 apenas 27,11% das familias entraram em acompanhamento, em 2023
com realizacdo de busca ativa, bem como da avaliagdo dos casos, 0s quais se encontravam em
demanda reprimida, cerca de 92,98% das familias atendidas migraram para acompanhamento e em

2024 foram 94,23% das familias.

Figura 99 - Quantidade de familias em acompanhamento (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PCDIF.

Oferecer apoio, orientagdo e acompanhamento familiar ou individual, fazem parte do processo
de superacdo do risco ou da violéncia vivenciada, e prevencao ou reincidéncia de violagdes. O
atendimento ¢ proporcionado a todos os usuarios que buscaram o servigo no periodo analisado, de
modo que podem ocorrer diversos atendimentos para um ou mais membros da familia

Conforme a figura abaixo, houve um continuo aumento do niimero de atendimentos foi
continuo, em contramao a diminui¢do de pessoas e familias atendidas (figuras 98 e 99), sugerindo
que com um quantitativo muito grande de pessoas ou familias para acompanhar, a quantidade de
atendimentos tende a reduzir, podendo trazer também prejuizos a qualidade dos atendimentos. Em
2021 foram registrados 210 atendimentos, em 2022 o aumento foi de 36,19%, em 2023 registrou-se

um crescimento de 59,04% ¢ em 2024 nota-se o aumento de 220% no nimero de atendimentos.

Figura 100 - Atendimentos realizados (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do PCDIF.
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Em 2021 foram realizados 89 atendimentos em domicilio e 86 no prédio do CREAS, em 2022
houve o aumento de 95,5% dos atendimentos realizados em domicilio ¢ 30,23% realizados no
CREAS; em 2023 houve novamente o aumento de 11,49% de atendimentos em domicilio e
permaneceu a mesma porcentagem de atendimentos realizados no CREAS do ano anterior, ja em
2024 houve o aumento de 74,16% no volume de atendimentos em domicilio ¢ um acréscimo de
137,7% de atendimentos na unidade, isso ocorreu devido a deficiéncia na oferta de transporte pela
secretaria em determinados periodos durante o ano. Vale frisar que, a maior parte dos atendimentos
realizados a idosos ou pessoas com deficiéncia foram em domicilio em fung¢do da dificuldade de

locomogdo ou transporte apropriado para deslocamento dos mesmos at¢ o CREAS.

Figura 101 - Quantidade de atendimentos em domicilio e no CREAS (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021, 2022, 2023 ¢ 2024 do PCDIF.

Em relagdo ao perfil etario do publico acompanhado, em geral 55,3 % declararam-se do sexo
feminino e 44,7% do sexo masculino durante os quatros anos. Quando analisamos anualmente
percebemos em 2021, 2022 e 2024 um percentual maior de mulheres adultas com alguma deficiéncia,
sendo este o perfil etario mais atendidos, com uma representacdo de 26,9%, 40,6% e 29,5%
respectivamente. Apenas em 2023 o perfil etario pessoa idosa com deficiéncia do sexo masculino se

sobressai aos demais perfis, sendo 26% do publico total acompanhado.

Tabela 53 - Perfil de pessoas acompanhadas (PCDIF)

Feminino Masculino ‘
Ano | Pessoa Adulta Somente  Pessoaidosa | Pessoa Adulta Somente  Pessoaidosa Total
com Pessoa com com Pessoa com
Deficiéncia Idosa Deficiéncia Deficiéncia Idosa Deficiéncia
2021 7 5 4 3 3 4 26
2022 13 1 5 3 1 9 32
2023 10 7 6 3 11 13 50
2024 13 4 9 4 4 10 44
Total 43 17 24 13 19 36 152

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do PCDIF.
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Das familias que se encontravam em acompanhamento em 2021, cerca de 57,14% eram
beneficiarias de BPC; em 2022 68,75% das familias, em 2023 35,84% possuiam o beneficio e em
2024 eram 46,93% do publico beneficidrio de BPC. O Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC
pode ser recebido por pessoas idosas com 65 anos ou mais e pessoas com deficiéncia. O beneficio ¢
destinado a idosos que ndo tém direito a previdéncia social e a pessoas com deficiéncia que ndo estdo
inseridas no mercado trabalho e nao apresentam uma renda fixa. A renda familiar nos dois casos deve

ser inferior a 1/4 do salario minimo.

Figura 102 - Quantidade de pessoas que recebem BPC (PCDIF)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 € 2024 do PCDIF.

O desligamento pode acontecer por diversos motivos, sendo que o principal objetivo da equipe
¢ realizar o desligamento por avaliagdo técnica, quando em conjunto com a familia, ¢ constatado o
alcance dos objetivos tracados no PAF (plano de acompanhamento familiar) e a superacdo das
violagdes de direitos identificadas, ais quais induziram ao acompanhamento. Em 2021 foram
desligadas 12 familias, sendo a conclusdo do plano de acompanhamento familiar o principal motivo
(figura 104); em 2022 das 13 familias desligadas do acompanhamento do PCDIF, 11 delas
continuaram o acompanhamento ao serem direcionadas ao equipamento Centro Dia.

Em 2023, dos 36 casos desligados, 55,55% deles foram por falecimento. Em 2024 houve o
mesmo quantitativo de desligamento que no ano anterior, contudo o principal motivo tratou-se do

alcance dos objetivos do PAF, também com 55,55% (figura 103).
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Figura 104 — Volume de familias desligadas Figura 103 - Motivos do desligamento
do acompanhamento (PCDIF) (PCDIF)
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2.3.2.1.1.5. Servico Especializado em Abordagem Social — SEAS

O SEAS ¢ ofertado de forma planejada e continuada com intuito identificar os territorios com
maior incidéncia de situacdes de risco social e pessoal por violagdes de direitos, a partir deste ¢
possivel conhecer melhor a populagdo que utiliza os espagos publicos. Esse servigo constitui-se no
processo de reconhecimento, aproximagao e escuta qualificada para garantir vinculo com o usuario,
sendo necessarias varias abordagens a mesma pessoa ou familia para realizar os registros e
procedimentos.

Além disso, esse servigo corresponde a uma forma de acesso para o acompanhamento e
atendimentos tanto no PAEFI, quanto no Acolhimento POP. Por caracteristica, costuma-se ter um
volume de abordagem alta. Entre os anos de 2021 e 2024 houve diversos fatores que desencadearam
o processo de desestruturacdo e paralisagdo do servico, entre eles a auséncia de transporte para
realiza¢ao das abordagens (durante determinados periodos) e a rotatividade de abordadores sociais e
dos técnicos de referéncia, principalmente nos anos de 2023 e 2024.

Em 2021 foram realizadas 986 abordagens, no ano seguinte, observa-se uma diminui¢ao de
3,34% nesse volume, ja em 2023 registrou um decréscimo de 63,18% em fun¢ao de dois fatores, os
quais sejam a saida da pessoa de referéncia da equipe de abordagem e do referenciamento do servigo
ao Acolhimento Pop. Em 2024 o SEAS foi totalmente desestruturado, havendo poucos atendimentos

no 1° semestre e a inexisténcia de atendimentos no 2° semestre, sendo que o volume de abordagens
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nesse ano reduziu em 94,21%. A gestdo foi oficialmente notificada por varios 6rgdos da rede
socioassistencial, contudo o servi¢o nao retornou.

Na mesma medida, ocorreu o processo diminui¢ao no volume de pessoas abordadas, sendo
em 2021 houve o registro de 416 pessoas abordadas e em 2022 ainda ocorre um modesto aumento de
5,04%. Contudo, nos dois anos seguintes houve um expressivo decréscimo, com uma redugdo de

51,92% em 2023 e seguida de uma reducao 87,25% em 2024.

Figura 105 - Volumes de abordagens e pessoas abordadas (SEAS)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do SEAS.

A abordagem social parte da premissa de presenca ativa e continuada de profissionais nos
espacos publicos ja identificados, com o objetivo de conhecer as principais e reais demandas das
familias e/ou pessoas em situacao de risco social e pessoal nesses locais, além disso, muitas das vezes
aquela familia ou individuo ¢ abordado diversas vezes afim de construir um vinculo de confianca e
assim poder ser encaminhd-los para a rede de atendimento, como o Acolhimento Pop € o CREAS.

Das pessoas abordadas em 2021, cerca de 40,86% foram abordadas com frequéncia, em 2022,
40,50%, em 2023 houve aumento no numero de pessoas reincidentes cerca de 57% dos casos, ja em

2024 das 53 pessoas abordadas, 37,73% ja haviam sido abordadas naquele ano.

Figura 106 - Reincidéncia na abordagem social (SEAS)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 € 2024 do SEAS.
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Com objetivo de demostrar uma melhor identificagdo foi proposta uma reorganiza¢do na
classificagcdo dos grupos por faixa etaria, assim sendo, para o grupo de adultos (18 a 59 anos), passou-
se a considerar dois grupos, de jovens adultos (18 a 29 anos) e adultos (30 a 59 anos) as demais faixas
etarias permaneceram inalteradas.

Do total de pessoas abordadas entre 2021 e 2024, em média 84,5% sao do sexo masculino e
15,5% do sexo feminino. Contundo, destaca-se que dentre os quatros anos analisados, o de 2024 teve
uma menor incidéncia de abordagens a homens, com cerca de 73,58% (abaixo da média) e
consequentemente um percentual de 26,42% (acima da média) para as mulheres.

Ainda, observa-se na figura abaixo que a maioria das pessoas atendidas pelo SEAS nos quatro
anos, encontram-se na faixa etaria de 30 a 59 anos, representando 63,11% do total, seguidas do grupo
de pessoas adultas de 18 a 29 anos com 16,99%, enquanto o percentual de idosos representou 6,69%
das abordagens realizadas. Ha registro também de criangas e adolescentes atendidas pelo SEAS que
se encontravam em situacao de rua, utilizando o espaco publico como fonte de renda caracterizando

assim situacgoes de trabalho infantil.

Tabela 54 - Faixa etaria x sexo das Eessoas abordadas (SEAS)

Ano 0all 12 a 18 a 30a 60ou | 0all 12 a 18 a 30a 60 ou Total
anos 17 29 59 mais anos 17 29 59 mais
anos anos anos anos anos anos
2021 0 17 15 25 3 11 32 57 233 23 416
2022 5 13 14 29 1 17 25 62 237 34 437
2023 0 1 3 9 1 0 4 33 139 10 200
2024 0 6 2 6 0 2 13 2 20 2 53
Total 5 37 34 69 5 30 74 154 629 69 1106

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 e 2024 do SEAS.

Os usudrios abordados apresentaram multiplas situagdes no momento da abordagem, nos
quatro anos analisados a principal situagdo identificada foram as pessoas em situacio de rua, que

3

de acordo com o Decreto N° 7.053/2009 podem ser classificadas como um *...grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos
e as areas degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente,
bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.”

No ano de 2021 foram realizados 834 registros, sendo que as pessoas em situagdo de rua
representaram 42,08% das abordagens, seguido do uso abusivo de 4lcool com 25,05%. J& em 2022,

das 815 situacdes identificadas, 48,58% tratava-se de pessoas em situacdo de rua, configurando

maioria novamente, assim como, em 2023 com 43,10% dos registros e em 2024 com 34,88% do
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publico abordado. Detalhe que apenas em 2024 houve um empate na segunda maior identificagdo

registrada, com as categorias de uso abusivo de alcool e trabalho infantil.

Tabela 55 - Principais situacoes identificadas (SEAS)
Descricao 2021 2022 2023 2024

Pessoa em situagdo de rua 351 396 200 30

Pessoa que faz uso abusivo de alcool 209 220 135 25
Pessoa usuaria de crack e/ou outras drogas 150 133 94 5

ilicitas

Trabalho infantil 44 30 6 25

Pessoa que faz uso da rua como meio de 42 26 25 0
sobrevivéncia

Migrante/trecheiro 37 10 4 1
Pessoas com transtorno mental 1 0 0 0

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do SEAS.

Cada sujeito ¢ unico e por isso diferentes sao os motivos que os levaram a procurar os espagos
publicos. O uso abusivo de drogas, a fragilidade de vinculos familiares, desemprego ou a sensagao
de liberdade e independéncia, podem funcionar como propulsores que levaram esses sujeitos as ruas,
contudo aparecem as dificuldades e o agravamento das vulnerabilidades.

Muitas familias migram para Parauapebas em busca de oportunidades de trabalho e melhoria
de vida. Na procura por melhores condi¢des, muitos chegam sem qualificagdo profissional para o
mercado de trabalho do municipio e ndo conseguem emprego e consequentemente ndo conseguem
retornar a0 municipio ou estado de origem. No geral, entre os motivos expostos pelas pessoas
abordadas, o desemprego foi um dos principais responsaveis por levar o individuo a viver em situacao
de rua, visto que nos anos de 2021 e 2022, representou 37,38% e 29,62% dos motivos declarados,
respectivamente. No entanto em 2023 e 2024 principal motivo foi a dependéncia quimica com

28,39% e 35,13% das declaragdes, respectivamente.

Tabela 56 - Principais motivos que levaram a situacio de rua (SEAS)
Descricao 2021 2022 2023 2024

Desemprego 206 157 93 7
Dependéncia quimica 98 107 94 26
Conlflito familiar 50 59 49 10
Separagao 42 38 22 3
Outros — situagoes 21 22 0 0
Morte dos parentes 9 9 8 1
Dependéncia quimica - alcoolismo/tabagismo 0 0 25 0

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 ¢ 2024 do SEAS.
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Os espagos publicos onde ocorre intensa circulagdo de pessoas, como feiras, mercados,
terminais, sao os locais onde geralmente existi uma maior probabilidade de incidéncia de violagdes
de direitos e risco social. Sabendo que as situagdes de risco ndo possuem horario nem dia para
acontecer, o servico em abordagem social deve ser ininterrupto e precisa de planejamento e
conhecimento do territdrio onde concentra-se o publico utilizador desses espagos.

Em funcao da existéncia de uma quantidade exorbitante de pontos de referéncia nos locais
onde as pessoas foram abordadas — o que pode ser consequéncia da rotatividade dos abordadores e
do desconhecimento do territorio —, a consolidacao desse indicador agrupou os locais de incidéncia
segundo a nomenclatura dos bairros. Nesse sentido, houve o registro de 31 bairros identificados com
a presenc¢a de alguma situacdo que demandou a realizagcdo de abordagem social.

Durante os quatro anos analisados, houve o registro de 1.424 abordagens no bairro Unido.
Contudo, a maioria desses registros refere-se a demanda espontanea, em que o usuario, por conhecer
o servigo de abordagem social ofertado pelo CREAS — localizado dentro do bairro Unido — buscava
atendimento no local. Outros registros no bairro ocorreram em semaforos, em frente as farmacias e
na Rua 14 (area de comércio e venda de produtos).

Das 986 abordagens registradas em 2021, cerca de 50,79% ocorreram no bairro Unido. Em
2022, houve um aumento de 17,03% no nimero de abordagens na mesma localidade. No ano de 2023,
das 363 ocorréncias registradas, o bairro Unido representou cerca de 65,28%. Ja em 2024, dois bairros
— Unido e Cidade Nova — registraram o mesmo volume de abordagens, aproximadamente 22,80%
cada.

O segundo bairro com o maior nimero de registros de abordagem foi o Cidade Nova,
principalmente nas imediagdes do hospital municipal e nas pracas de esportes radicais e de eventos.
Os percentuais de abordagens registradas nesse bairro foram 18,55% em 2021, 12,27% em 2022,

aproximadamente 21,76% em 2023 e 22,80% em 2024.

Tabela 57 - Principais bairros onde ocorreram as abordagens do SEAS
Descricao 2021 2022 2023 2024

Unido 503 671 237 13
Cidade Nova 183 117 79 13
Beira Rio 140 45 19 6
Rio Verde 37 16 11
Cidade Jardim 11 25 0
Da Paz 23 6 2
Palmares Sul 9 11 10 0
Habitar Feliz 8 18 2 1
PA 275 17 1 0 0

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2021,2022,2023 € 2024 do SEAS.



94

2.3.2.1.2. Centro-Dia

Considerando a defini¢do deste servigo, expressa na Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais do SUAS — “Centro-Dia ¢ uma unidade especializada, destinada ao atendimento
de pessoas com deficiéncia e suas familias que tenham algum grau de dependéncia de cuidados.
Objetiva prestar atendimento especializado nas situa¢des de vulnerabilidade, risco pessoal e social
por violagdo de direitos” —, o Centro-Dia de Parauapebas atende ao publico de jovens e adultos (de
18 a 59 anos).

A situacdo de dependéncia caracteriza-se como um estado de carater permanente no qual se
encontram pessoas que, por razoes derivadas da deficiéncia e associadas a falta ou a perda de
autonomia fisica, mental, intelectual ou sensorial, necessitam de apoio significativo ou da aten¢do de
outra(s) pessoa(s) para realizar atividades basicas da vida didria ou, no caso das pessoas com
deficiéncia intelectual, de outros apoios voltados a sua autonomia pessoal.

O Centro-Dia iniciou seu funcionamento em setembro de 2022, e os atendimentos comegaram
em outubro. Ao final daquele ano, a equipe encontrava-se realizando o acompanhamento de cinco
familias. Para acessar o servigo as familias/individuos podem procura-lo diretamente ou serem
encaminhados por outros servigos ou politicas publicas para serem atendidos e acompanhados pelas
equipes.

As informagdes apresentadas foram extraidas do instrumental Registro Mensal de
Atendimentos (RMA), em colaboragdo com a equipe de referéncia, com a finalidade de constituir um
banco de dados destinado ao registro dos individuos e das familias acompanhadas pelo servigo. Para
efeito de analise, serdo considerados apenas os anos de 2023 e 2024. Nao houve rotatividade relevante
entre as familias em acompanhamento, visto que elas permaneceram praticamente as mesmas nesses
dois anos, com algumas excegoes.

O elevado volume de atendimentos deve-se a necessidade de multiplas intervencdes junto a
todas as familias ou individuos que procuram a unidade. Os usuarios sdo orientados e avaliados, € a
equipe adota critérios especificos para inclusdo no acompanhamento familiar. No ano de 2023, foram
realizados 313 atendimentos; em 2024, observou-se uma redugdo de 22,75%. Quanto ao nimero de

pessoas atendidas, também houve uma diminui¢ao de 10,25% no mesmo ano.
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Figura 107 - Volume de atendimento e pessoas atendidas no Centro-Dia
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 ¢ 2024 do Centro Dia.

Com sua inauguracdo no final de 2022, quatro familias que ja estavam em acompanhamento
permaneceram sendo acompanhadas no ano seguinte. Em 2023, foram inseridas mais 20
familias/individuos, totalizando, ao final do ano, 24 familias em acompanhamento. No ano de 2024,
houve a inclusdo de mais duas familias ou individuos; no entanto, o quantitativo permaneceu em 24

ao final do ano, devido ao desligamento de duas familias ocorrido em 2023.

Figura 108 - Volume de familias existentes e inseridas no acompanhamento (Centro-Dia)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

No ano de 2023, o publico etario composto por mulheres cisgénero de 17 a 30 anos apresentou
maior incidéncia. Porém, como nao houve ampla insercao de novas familias em 2024, esse mesmo
publico etario permaneceu em destaque. Além disso, entende-se que a discussdo sobre a questdo de
género ¢ ampla. No caso deste indicador especifico do servigo, ¢ necessdrio considerar o
esclarecimento fornecido pelo técnico, o entendimento do usuario e o grau de deficiéncia cognitiva

para responder a pergunta. O termo “cisgénero” ¢ utilizado para definir pessoas que se identificam

com o género que lhes foi atribuido ao nascer, o qual ¢ socialmente associado ao sexo biologico.
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Tabela 58 - Género x faixa etaria (Centro-Dia)

Homem cisgénero Mulher cisgénero Nao declarado
Ano | 18-30 anos 31 -59 anos | 18 -30 anos 31 -59 anos | 18 -30 anos 31 -59 anos Total
2023 4 3 7 3 5 2 24
2024 4 4 7 3 4 2 24

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

De acordo com o artigo 1° da Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(CDPD), o conceito de pessoas com deficiéncia refere-se aquelas que t€ém impedimentos de longo
prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, obstruem sua participagdo plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas.

Conforme os registros preenchidos no RMA, 20 usuarios possuem laudo diagnostico — ou seja,
documento assinado por um profissional de saude que apresenta uma descrigdo completa da
deficiéncia identificada — podendo, inclusive, indicar multiplas deficiéncias.

No ano de 2023, dos 30 registros de deficiéncia, 53,33% referiam-se a pessoas com deficiéncia
fisica. J4 em 2024, dos 29 registros, manteve-se 0 mesmo nimero de 16 pessoas com esse tipo de
deficiéncia. No entanto, como houve o desligamento de um usuario em 2023, esse fator impactou no
aumento percentual, elevando em 1,84% o indice de registros de pessoas com deficiéncia fisica em
2024. Assim, conclui-se que ndo houve um aumento no niumero absoluto de pessoas com deficiéncia

fisica, mas sim uma diminui¢do no total de pessoas em acompanhamento no Centro-Dia.

Figura 109 - Tipos de deficiéncias evidenciadas (Centro-Dia)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

Equipamento Assistivo ou tecnologia Assistiva € todo produto, recurso, metodologia,
estratégia, pratica ou servico que vise promover a funcionalidade relacionada a atividade e
participagdo de pessoas com deficiéncia, com incapacidades ou com mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia e qualidade de vida. Cada individuo pode apresentar mais de uma

necessidade ao uso de equipamentos ou tecnologias assistivas.
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Entre os recursos citados pelos usudrios, a necessidade de meios auxiliares de locomogao —
como bengalas, andadores e cadeiras de rodas — foi a mais registrada. Em 2023, essa demanda
representou 36,58%, ¢ em 2024, 34,88%. Essa diminui¢ao ocorreu devido ao aumento de outras
solicitagdes, como a utilizacdo de mobilidrio adaptado e a necessidade de profissionais com
conhecimento em Libras. Destaca-se que equipamento assistivo, ou tecnologia assistiva, ¢ todo
produto, recurso, metodologia, estratégia, pratica ou servigo que tenha como objetivo promover a
funcionalidade relacionada a atividade e a participacdo de pessoas com deficiéncia, com
incapacidades ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia e qualidade de
vida. Cada individuo pode apresentar mais de uma necessidade quanto ao uso de equipamentos ou

tecnologias assistivas.

Figura 110 - Equipamento assistivo ou tecnologia assistiva (Centro-Dia)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

Sobre as violagdes de direitos identificadas no ano de 2023, a tabela abaixo demonstra que o
isolamento social apresentou o maior numero de registros, com 15 casos, representando 25,42% das
violagdes, seguido pelas rupturas de vinculos familiares, que corresponderam a cerca de 13,55%. No
ano de 2024, a violagdo por isolamento social apresentou uma pequena diminui¢do de 1,69% e
continuou sendo a mais frequente, seguida pela ruptura de vinculos, que também registrou uma

reducgdo de 1,69%.

Tabela 59 - Violéncias e violacées evidenciadas (Centro-Dia)

Descricao 2023 2024
Isolamento Social 15 14
Ruptura de vinculos familiares 8 7
Violéncia Institucional 6 6
Negligéncia 5 5
Auséncia de Documentagdo Pessoal 4 3
Violéncia Intrafamiliar 4 3
Violéncia Sexual 3 3
Violéncia Fisica 3 3
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.
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O Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) ¢ destinado a pessoas com deficiéncia que nao

estdo inseridas no mercado de trabalho e ndo possuem renda fixa. Uma das regras do programa

estabelece que a renda familiar deve ser de, no maximo, 1/4 do salario-minimo por pessoa. Dos 24

usuarios em acompanhamento no ano de 2023, 62,5% eram beneficiarios do BPC. Ja em 2024,

houve um aumento de 8,33% nesse percentual.

Figura 111 - Quantidade de usuarios que recebem BPC (Centro-Dia)
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

O Centro-Dia iniciou seu funcionamento em setembro de 2022. Contudo, em junho de 2021,

a equipe — composta por um gerente, dois técnicos (assistente social e psicologo) e dois profissionais

da area administrativa — encontrava-se em processo de elaboragdo do Projeto do Centro-Dia, que

envolveu também acdes de divulgacao e orientacdo a rede de protecao e demais entidades afins sobre

os servigos a serem ofertados e o publico a ser atendido na unidade.

Em relagdo ao publico acompanhado em 2023, 33,33% eram oriundos de demanda

espontanea, seguidos pelos encaminhados pelo CREAS/PCDIF, com seis encaminhamentos,

representando 25%. A diminui¢do de 4,16% em 2024 nas categorias “demanda espontanea” e

“encaminhados pelo CREAS/PCDIF” deveu-se ao desligamento de usuérios no ano anterior, além do

surgimento de duas novas categorias em 2024: CRAS e Monitoramento CREAS.
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Figura 112 - Formas de acesso ao Centro-Dia
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Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro Dia.

Demandas sdo as necessidades ou solicitacdes apresentadas pelo individuo/familia ou
identificadas pelo técnico, passiveis de encaminhamento — conforme avaliagdo técnica — para a
superagao de violagdes. As familias ou individuos podem apresentar, ou ter identificadas, mais de
uma demanda durante o atendimento. Nesta categoria, serdo considerados, além das
familias/individuos acompanhados, os atendimentos prestados a familias ou individuos identificados
fora do perfil, mas que apresentaram alguma demanda a equipe técnica.

Em relagdo as demandas apresentadas ou identificadas, em 2023, das 155 registradas, 21,29%
indicaram a necessidade de acesso a algum servigo da politica municipal de satde. J4 em 2024, essa
demanda sofreu uma diminuicao de 16,12%, e foi inserida a categoria “visitas de acompanhamento”,

que passou a representar aproximadamente 63,97% das demandas identificadas pela equipe.

Tabela 60 - Principais demandas imediatas de encaminhamento (Centro-Dia)
Descricao 2023 2024

Visita de acompanhamento® 0 103
Acesso Politica Municipal de Saude 33 8
Acesso a Documentacgao Pessoal 15 6
Atividade em grupo 0 19
Acesso aos Beneficios Eventuais 13 5
Acesso a Politica Municipal de Educacdo 13 3
Acesso Servicos do Cadastro Unico 10 2
Visita de acolhida 0 6
Acesso a OSC's 4 2
Acompanhamento PAEFI 4 0
Acesso ao BPC 2 2

5 A categoria visitas de acompanhamento foi incluida a pedido da equipe técnica do Centro dia em 2024.
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Acesso ao CRAS
Acesso a Residéncia Inclusiva
Acesso ao ID Jovem

Acesso ao Servigo de Proteg¢do Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia
Acesso ao Servigo de PSE da PCD e P.1
Acesso ao Passe Livre Municipal 0 1
Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 ¢ 2024 do Centro Dia.
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Com o proposito de suprir as demandas apresentadas pelos individuos, fez-se necessaria a
realizacdo de procedimentos técnicos, como articulagdes e encaminhamentos para as unidades da rede
de protegdo, programas sociais, organizacdes da sociedade civil (OSC) e outras politicas, com o
intuito de garantir ao usudrio o direito de acesso a unidade e aos respectivos servigos.

No ano de 2023, houve 159 registros, dos quais cerca de 22,01% resultaram em articulagdes
e encaminhamentos relacionados a politica de satde. Ja4 em 2024, observou-se uma diminuicao de
39,62% no numero total de registros. Contudo, as articulagdes e encaminhamentos para as unidades
da politica municipal de satde continuaram sendo a principal rede acionada, representando cerca de

35,41% dos registros.

Tabela 61 - Principais articulacoes e encaminhamentos (Centro-Dia)
Descricao 2023 2024

Politica Municipal de Saude 35 34
SEMAS - Beneficios Eventuais 24 0
CRAS 13 9

Politica Municipal de Educacio 13 2

PSE - Aconchego do Idoso 15 0
Residéncia Inclusiva 0 13
Organizagoes da Sociedade Civil 7 5
Acessuas Trabalho 9 0

CREAS - PCDIF 5 3

Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de Paravapebas 4 3
Servico de atendimento ao Cidaddo (SAC) 1 4
Politica Municipal da Mulher 4 3

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro-Dia.

No ano de 2023, ocorreram dois (02) desligamentos: um por evasdo da familia e outro por
falecimento da pessoa acompanhada. Ja em 2024, houve oito (08) desligamentos, representando um
aumento de 300%. Desses, 75% ocorreram por meio da avaliacdo conjunta da familia e da equipe
técnica, com a conclusdo do plano de acompanhamento familiar. Os demais 25% referem-se a casos

de falecimento e desisténcia (figura 113).
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Figura 113 - Motivos de desligamento (Centro-Dia)

6
1 1 1 1
0 - 0 * mm
Evasdo Falecimento Conclusio do Plano de Desisténcia
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2023 m 2024

Fonte: Planilhas de RMA dos anos 2023 e 2024 do Centro-Dia.

2.3.2.2. PSE Alta Complexidade

O Servigo de Prote¢ao Social Especial (PSE) de Alta Complexidade se configura em uma
modalidade de atendimento assistencial voltada as familias e individuos com vinculos familiares
rompidos ou fragilizados. De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, o
servigo visa garantir a protecdo integral, através da oferta de servico de acolhimento em diferentes
modalidades e tipos de equipamento. O servico deve se organizar de forma a garantir que essas
familias e individuos tenham garantidos o seu direito a privacidade, com respeito aos seus costumes,
a diversidade, favorecendo o convivio familiar e comunitario. A construcdo e o estabelecimento de
regras - tanto de gestdo como de convivéncia - devem ser realizados considerando a participagao
coletiva, com o objetivo de possibilitar a autonomia dos usuarios, considerando os diferentes perfis.
A unidade de acolhimento deve estar inserida na comunidade, possuindo caracteristicas residenciais
e um ambiente acolhedor com estrutura fisica adequada. A PNAS (2004) define o servico de alta

complexidade como:

Aqueles que garantem protecdo integral através da oferta de moradia, alimentacdo,
higienizagdo e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia
e, ou, em situacdo de ameaga, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou,
comunitario (PNAS, 2004, p.38).

No municipio de Parauapebas/PA, a oferta de PSE de Alta Complexidade ¢ realizada em
quatro unidades de atendimentos vigentes, havendo uma quinta unidade com as atividades encerradas,

sdo elas:
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Tabela 62 - Listagem dos equipamentos da PSE de Alta Complexidade
Unidade de

Servico Endereco

Atendimento

Servigo de Acolhimento
Acolhimento ) ) Rua Espanha, N° 22, _
Institucional para Criangas ) o Vigente
Esperanca Bairro: Vila Rica
e Adolescentes

Servigo de Acolhimento

Acolhimento Institucional para Adultos e Rua do Coméreio, .
POP suas Familias, voltado para . N°424‘A, Vigente
o0 publico em situagio de Bairro: Rio Verde
rua
Aconchego do sinteRin a Lan Rua A, N° 819, Bairro: Vigente
Idoso Permanéncia para Idosos Maranhao

Unidade: Informacéo

Sigilosa®
Servigo de Acolhimento . )
Residéncia ) Equipe técnica, _
Institucional para jovens e o Vigente
Inclusiva administrativa e

adultos com deficiéncia
coordenagdo: Rua E,

n°® 669, Cidade Nova

Acolhimento dos Servigo de Acolhimento Servigo
) Institucional para Adultos ¢ Rua Jerusalém, n 225,
Migrantes suas Familias, voltado para : encerrado em
1 . bairro Vale do Sol
Venezuelanos o publico de migrantes e outubro/2024
refugiados

Além dos equipamentos citados, durante a consolidacdo e constru¢do deste diagnostico
realizado no primeiro semestre de 2025, ocorreu a implantagdo de um novo equipamento e de um
novo servigo da PSE. O primeiro deles trata-se do servico de acolhimento para adolescentes,
dividindo a demanda por faixa-etdria, ou seja, o Acolhimento Esperanga passa a atender apenas
criangas de 0 a 12 anos incompletos e o novo Acolhimento Crescer e Brilhar se encarrega de atender
os adolescentes a partir de 12 a 18 anos incompletos. O segundo equipamento a ser implantado trata-
se do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA), sendo este um servigo de protecao
previsto no ECA, para criangas e adolescentes que precisam ser afastados temporariamente de sua
familia de origem, como medida excepcional e provisoria, que ndo deve ultrapassar 18 meses. As
familias acolhedoras sdo previamente cadastradas, preparadas e vinculadas a comarca/municipio da
crianga/adolescente que sera acolhida(o). A familia acolhedora recebe a guarda provisoria da

crianca/adolescente até o seu retorno familia de origem, ou seu encaminhamento para a familia

6 O enderego da Residéncia Inclusiva ndo consta neste documento por motivos de sigilo.
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extensa ou adog@o. Tanto a familia acolhedora, como a familia de origem recebe o acompanhamento
dos técnicos do SFA.

Antes de adentrarmos com as especificidades de cada equipamento € necessario pontuar
algumas situagdes que implicam nos resultados aqui apresentados. Sendo o diagnostico
socioassistencial um documento que colabora para identificar vulnerabilidades sociais, as quais
podem desencadear situagdes de risco pessoal/social e violéncias e/ou violagdes de direitos, o
processo de coleta de dados e informacgdes das unidades perpassa por modificagdes com o objetivo
de aprimora-lo e assim garantir maior qualidade de produgdo, sistematizagdo, analise e disseminagao
de informacgdes territorializadas. Essas modificacdes ndo sdo realizadas de maneira arbitraria, ao
contrario, sdo frutos do planejamento e discussdo entre as equipes, que fazem parte da oferta dos
servigos da politica de assisténcia social. Por este motivo, em alguns momentos vao ser apresentados
dados que foram coletados em um tnico ano, ou em apenas dois anos. Isso significa que houve uma
mudanga, exclusdo ou inclusdo de um dado/indicador social.

Outro ponto importante ¢ compreender alguns pardmetros que sao utilizados para a definicao
de alguns indicadores. Obviamente o objetivo aqui ndo ¢ o aprofundamento do assunto, mas a
apresentacdo do conceito como forma de agregar conhecimento as discussdes acerca dos resultados.
Neste caso, vamos apresentar o que consideramos em alguns pontos.

No perfil de cor/etnia os pardmetros utilizados sdo aqueles estabelecidos no Cadastro Unico,
dispostas no Manual do Entrevistador. A coleta ¢ realizada de maneira autodeclaratdria, ou seja, € a
pessoa quem vai definir sua cor/etnia. Dentro das defini¢des, sdo consideradas pessoas brancas ou
pretas, as pessoas que assim se declararem. A cor amarela € para pessoas de origem chinesa, japonesa,
coreana (etc.) e ndo se refere a pessoa que tenha a pele amarelada por sofrer de enfermidade como
impaludismo, maldria, etc. A cor parda é para a pessoa que se autodeclarar parda, mulata, cabocla,
cafuza (mestico de indigena com negro), mameluca (mestico de indigena com branco), morena ou
mestica. A classificagdo para indigenas € para pessoas que residam em terras indigenas ou nao.

Com relagdo a pessoa com deficiéncia, de acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia’
em seu Art. 2° considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais
pessoas. Para a classificagdo de transtornos mentais sao dispostas diversas ferramentas, destacando-
se 0 Manual Diagnostico e Estatistico (DSM-5) da Associagdo Americana de Psiquiatria (APA) e a
Classificacdo Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude CID-11 da Organizagao

Mundial da Saude.

7 Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia n® Lei N° 13.146, de 6 Julho de 2015.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.146-2015?OpenDocument
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Em se tratando de Tecnologias Assistivas, estas dizem respeito a todo tipo de instrumento,
produtos, equipamentos ou tecnologias que sao criados ou adaptados para melhorar a funcionalidade
da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Favorece assim a ampliacdo da autonomia
pessoal, total ou assistida. Podem ser de uso personalizado, individualizado, em grupo ou na
diversidade. Sdo exemplos: cadeira de rodas, bengala, aparelho celular, bola com guizo para
jogadores de futebol com deficiéncia visual, material didatico, etc.

Os dados referentes a perfil por sexo e/ou identidade de género, ¢ autodeclaratério e nao
seguem um padrao para todos os equipamentos. Ha o indicador de perfil por sexo, ou seja, diz respeito
as caracteristicas bioldgicas e anatdmicas que a pessoa apresenta ao nascer, associadas ao feminino e
ao masculino. E o indicador de perfil por género, sendo a identidade de género uma experiéncia
individual que cada pessoa tem em relagdo ao seu género, que pode ou nao corresponder ao sexo do
nascimento. Obviamente é necessario ampliar as discussdes e aprimorar a coleta de dados no RMA,
considerando a importancia de dados referentes ao publico LGBTQIAP+®,

Sobre os avancos e desafios coletados das unidades através do RMA, ¢ importante salientar
que os mesmos estdo estruturados em eixos que correspondem as principais variaveis coletadas
através do ID CRAS, ID CREAS e Censo Suas, sendo estas a estrutura fisica, os servigos e a Gestao
de Pessoas (recursos humanos). O Censo Suas € um processo de monitoramento de unidades e 6rgaos
gestores de Assisténcia Social, iniciado em 2007, através de coleta de dados por meio de um
formuldrio eletronico.

Os Regimentos Internos das unidades tém previsdo de passar por revisdo no ano de 2025, o
que significa dizer que algumas mudancas podem ocorrer nessa documentagdo para o proximo
quadriénio. Dito isto, daremos seguimento apresentando os resumos sobre os equipamentos de

acolhimento, a especificidade do servico, o publico-alvo e a apresentagdo dos dados.

2.3.2.2.1. Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes — Acolhimento
Esperanca

O servigo de acolhimento institucional deve ser ofertado para criancas e adolescentes com e
sem deficiéncia, sem distingdo de sexo, que estejam sob medida de protegao em consonancia com o
Art.98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e se encontrem em situagdo de risco pessoal
e social. A oferta do servico deve acontecer em carater provisorio e excepcional, considerando que
as familias ou responsaveis estejam impossibilitados (ainda que temporariamente) de garantir cuidado

e protecao.

8 Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros, Queer, Intersexuais, Assexuais, Pansexuais € outras identidades de género e
orientagdes sexuais.
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Considera-se crianga e adolescente o que esta disposto no ECA em seu Art. 2°, o qual define
a crianga, a pessoa até¢ doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade.

De acordo com a Tipificagdo Nacional, ha duas modalidades de oferta deste servigo, na
primeira, o servi¢o pode ser realizado em uma unidade residencial, contendo uma pessoa ou casal que
desempenhe a fun¢do de educador/cuidador residente, para prestar cuidados a um grupo de até 10
criangas e/ou adolescentes e na segunda, o atendimento deve ser realizado em unidade institucional
semelhante a uma residéncia, destinada ao atendimento de grupos de até 20 criangas e/ou
adolescentes.

Em Parauapebas, temos a oferta do servico na segunda modalidade, sendo este o Acolhimento
Esperanca, situado na Rua Espanha n°® 22, Bairro Vila Rica, o qual foi implantado em atendimento
aos preceitos legais do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente Lei 8069/1990 e a Lei N° 5.422/2024.

O Regimento Interno da Unidade, tem os seguintes principios dentro dos servigos ofertados:
I -Garantir a protegdo da crianga e/ou adolescente; II - Empreender esforgos, para que seja viabilizada
a reintegra¢do familiar, para familia nuclear, extensa em seus diversos arranjos ou rede primaria ou
social, e na impossibilidade para familia substituta, conforme determinacao judicial; III - Preservar e
fortalecer vinculos familiares e comunitarios; IV- Garantir os vinculos de parentesco, observando a
ndo separacao de grupos de irmaos, exceto quando houver claro risco de violéncia; V - Garantia de
acesso e respeito a diversidade e ndo discriminagdo; VI - Oferta de atendimento personalizado e
individualizado; VII - Garantia de um atendimento humanizado; VIII - Garantia de liberdade de
crenga e culto religioso; IX - Respeito a autonomia da crianca e do adolescente.

Considerando o numero total e o perfil dos acolhidos, o grafico abaixo apresenta o numero
total de usuérios acolhidos por ano de atendimento. Podemos visualizar a semelhanga dos dados nos
anos de 2021 a 2023, havendo um crescimento significativo no ano de 2024. Importante ressaltar que
este numero total diz respeito ndo s6 aos novos acolhidos, mas ao numero total de criancas e

adolescentes que estiveram acolhidos durante o ano, em periodos diversos.

Figura 114 - Total de usuarios acolhidos no Acolhimento Esperanca (2021-2024
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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Importante ressaltar que a Unidade Institucional tem capacidade limite para acolher 20 (vinte)
criangas ¢ adolescentes de ambos os sexos, o que nao ¢ a realidade do acolhimento Esperanca,
extrapolando, portanto, esse limite institucional. Ainda que o acolhimento seja um servigo que deve
acontecer em carater excepcional, a realidade apresentada aponta a necessidade de indica¢do de um
novo acolhimento, e conforme dito anteriormente, esta medida encontra-se em andamento, tanto com
a abertura de uma nova unidade institucional, como a implanta¢ao do servi¢o na modalidade de
Acolhimento Familiar.

Conforme pode ser visualizado nas figuras subsequentes, entre criancas/adolescentes
acolhidos(as), predominaram aqueles de faixa etdria entre 0 ¢ 6 anos e de 12 a 17 anos, com um

crescente aumento do publico feminino.

Figura 116 - Perfil por faixa etaria no Figura 115 - Perfil por sexo no
Acolhimento Esperanca Acolhimento Esperanca
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024. Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Como dito anteriormente, o perfil de cor/etnia segue as defini¢des estabelecidas no Cadastro

Unico, dispostas no Manual do Entrevistador e coletadas de maneira auto declaratéria.

Figura 117 - Cor/Etnia no Acolhimento Esperanca
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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No acolhimento Esperanca, destaca-se a predominancia de criangas e adolescentes pardas, em
especial no ano de 2024 que apresentou o maior indice. Esse dado pode ser um reflexo do racismo
estrutural no Brasil, que implica na vivéncia de diversas familias e pode contribuir, dentre outros
impactos, para essa perda/fragilidade na oferta do cuidado e funcdo protetiva.

A unidade institucional recebe para acolhimento criancas e adolescentes nas seguintes
situagdes: encaminhadas pelo Juizado da Infancia e Juventude (poder judiciario) acompanhada da
Guia de Acolhimento Institucional; e encaminhadas pelo Conselho Tutelar em carater excepcional e
de urgéncia, com absoluta impossibilidade de permanéncia com a familia, acompanhado de sua
identificacdo e relatério contendo todas as informagdes que qualifiquem o acolhimento. A unidade
de acolhimento institucional podera ainda em carater excepcional e de urgéncia, acolher criangas e
adolescentes sem prévia determinagdo da autoridade competente, fazendo comunicagao do fato em

até 24 (vinte e quatro) horas ao Juiz da Infincia e da Juventude.

Figura 118 - Formas de acesso das novas insercdes no Acolhimento Esperanca
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

De acordo com os registros, as formas de acesso das novas inserg¢des sao em grande maioria
através de requisicao do conselho tutelar em cardter excepcional e urgéncia, € em nlimero menor, mas
ainda significativo, por determina¢do do poder judiciario. Encaminhamento de outros 6rgaos constam
ainda nos registros, mas em volume extremamente menor, sendo eles o CREAS e a Guarda Municipal
com dois encaminhamentos de cada equipamento no ano de 2021, e no ano de 2024, uma andlise da
equipe técnica do servigo.

E importante salientar os motivos que levaram criangas e adolescentes a serem inseridas no
servico de acolhimento institucional, para que sejam planejados os objetivos e as estratégias para a
sua superagao, bem como conhecer as necessidades especificas de cada usuario. Esta medida auxilia
principalmente o Plano Individual de Atendimento que deve ser desenvolvido sob responsabilidade

da equipe técnica.
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A tabela a seguir, detalha os motivos de acolhimento, divididos naqueles que constam desde
a guia de acolhimento, e aqueles que foram verificados apos o estudo diagnostico da equipe técnica

(ressalta-se que esses dados sobre a equipe técnica ndo foram coletados no ano de 2021).

Tabela 63 - Motivos de Acolhimento (Acolhimento Esperanca)
Conforme guia de Apés diagndstico da
Motivos de acolhimento acolhimento equipe

2021 2022 2023 2024 | 2022 2023 2024
Abandono 13 9 3 10 6 0 7
Violéncia Fisica 8 9 9 12 6 0 8
Violéncia Psicoldgica 7 9 9 12 3 0 4
Negligéncia 12 1 2 11 12 2 33
Outros 0 7 9 15 1 5 4
Suspeita de abuso sexual 2 6 6 3 4 2 2
Copcabpormrmieis |57 s 3|0 9w
Pais/resp.onsévei§ usuarios 0 1 1 ] 1 1 3
abusivos de alcool
Pals/resp_onséveis usuarios 0 1 0 3 7 1 1
abusivos de drogas
Situagdo de rua 5 4 2 0 1 1 0
Abuso Sexual 0 1 4 3 0 4 3
Entrega voluntéria 0 2 0 0 3 3 1
Conlflitos familiares 0 1 0 0 4 6 9
Trabalho infantil 2 0 0 0 0 0 4
Auséncia de pais ou responsaveis
por prisdo oupMSE de igtemag:éo 0 0 0 ! ! 0 0
Adogao “a brasileira” 1 0 0 0 3 3
Risco de vida na comunidade 1 0 1 3 * * *
Ameaca de morte aos pais 0 0 1 1 < = ¢
Situagdo de risco * * * * 8 4 9
Situacdo de vulnerabilidade e e e e 6 0 6
Pais/responsaveis com algum tipo | % « «
de deficiéncia/transtorno psiquico 0 0 3

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Dentre os principais motivos de acolhimento, se destacam as situacdes de abandono, violéncia
fisica e psicoldgica e situagdes de negligéncia. Em conformidade com o Art. 23 do ECA, a caréncia
de recursos materiais dos pais ou responsaveis nao pode se configurar como um motivo isolado para
o afastamento da crianca ou adolescente do convivio familiar para servigos de acolhimento ou ainda,
inviabilizar sua reintegracdo. Importante também salientar que cada situagdo de acolhimento pode ter
um ou mais motivos. Neste caso, a situagao de pobreza por si s6 ndo deve ser um motivo para
acolhimento, porém esse fator se configura como um indice de vulnerabilidade para desencadear

outras situacdes, como a negligéncia.



109

Figura 119 - Mapa do local de ultima residéncia de criancas e adolescentes acolhidos zona urbana
(2021-2024)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Considerando o perimetro urbano, ¢ possivel observar que nos anos de 2021 a 2024 ha uma
centralizacdo maior de criancas e adolescentes acolhidas advindas do bairro Tropical, Primavera,
Betania e Alto Bonito. Uma observacdo importante deve ser considerada sobre o quantitativo
expresso no bairro Primavera, em algumas situagdes a crianca ao nascer ¢ encaminhada direto do
Hospital Geral para o acolhimento, ou seja, considerou-se o bairro Primavera (localizagdo do
Hospital) para fins de registro no RMA.

Considerando a distribuicao territorial de Parauapebas - estabelecida na resolucao n® 08/2020
do Conselho Municipal de Assisténcia Social (COMASP) — o territério de maior concentragao dos

acolhidos sdo do CRAS dos Minérios e Altamiro Borba.

Tabela 64 - Local de dltima residéncia na zona rural, em outros municipios ou situacio de rua

(Acolhimento Esperanca)
Descricao 2021 2022 2023 2024 Total‘
4

Assentamento Tapete Verde
Cedere 1

Palmares II 0 2 7 13
Vila Paulo Fonteles 4 0 0 0 4
Vila Rio Branco 0 0 1 1 2
Vila Piabanha 0 1 0 1 2
Palmares | 0 1 0 0 1

0 0 1 0 1

1 0 0 0 1
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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Na zona rural, com um fluxo menor de criangas e adolescentes acolhidas, desponta em maior

concentracdo o territorio da Palmares II. Em outros municipios a quantidade também possui baixo

fluxo, com variagdo entre os anos, destacando os municipios que fazem parte da regido Sudeste do

Para (Canaa dos Carajas, Curionopolis e Marabd) a qual Parauapebas ¢ integrante.

Tabela 65 - Tipos de deficiéncia ou transtorno (Acolhimento Esperanca)
‘ Descricao 2021 2022 2023 2024

Sem deficiéncia 43 45 38 63

Deficiéncia fisica 1 1 1 0

Deficiéncia intelectual 2 0 0 1

Transtorno do Espectro Autista 0 1 1 1
Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade 1 0 0 1
Transtorno da Personalidade Borderline 0 0 0 1
Transtorno de conduta de tipo socializado 0 0 0 1

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

E possivel visualizar a predominancia do acolhimento de criangas e adolescentes sem nenhum

tipo de deficiéncia e/ou transtorno. A equipe técnica destacou em seus registros de atendimento a

situagdo de um(a) acolhido(a) com paralisia de Erb-Duchenne em 2021. Vale ressaltar que uma

mesma pessoa com ou sem deficiéncia pode conviver também com um ou mais tipos de transtornos.

Com base na Lei de diretrizes e bases da Educagdo Nacional (LDB, Lein®9.394/1996), a Base

Nacional Comum Curricular (BNCC) € o que norteia os curriculos e sistema de ensino no Brasil. De

acordo com este documento, a educagdo basica esta dividida em trés principais etapas: a educacao

infantil (creche e pré-escola) para criangas de 0 & 5 anos e 11 meses; o ensino fundamental (anos

iniciais - 1° ao 5° ano e anos finais — 6° ao 9° ano) e ensino médio (1* ao 3% ano).
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Figura 120 - Quantitativo de Criancas/Adolescentes que frequentam a escola (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

De acordo os dados obtidos as maiores porcentagens se configuram em criangas e adolescentes
que frequentam a escola ou ndo possuem idade escolar, com um significativo aumento no ano de
2024. Importante pontuar que muitas vezes, a crianga ou adolescente pode nao estar frequentando a
escola no momento da sua inser¢ao no acolhimento, ou a equipe precise de um tempo para verificar
tais informagdes, porém a equipe ressalta que todas as criangas e adolescentes sdo
encaminhadas/inseridas na escola.

A situacao familiar de cada pessoa acolhida ¢ importante, pois auxilia na compreensao do
perfil das criangas e adolescentes e contribui no processo de intervencdo profissional, afim de
proporcionar a conscientizacdo da familia de origem sobre os motivos que levaram ao afastamento
da crianca e/ou do adolescente e suas possiveis consequéncias. Além disso, as etapas de planejamento

devem buscar a superagdo de situagdes adversas ou padrdes violadores que possam ter levado ao

afastamento.
Figura 121 - Situacio Familiar (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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Nota-se no resultado exposto no grafico, que majoritariamente criangas e adolescentes
acolhidas nos ultimos quatro anos possuem familia com vinculos preservados e em segundo lugar,
com vinculos fragilizados. A minoria consta como auséncia de vinculo ou sem familia/informacao.
Esse resultado reforca o que esta instituido nas orientagdes técnicas, onde no trabalho com as familias
as questdes objetivas e subjetivas devem ser consideradas, tomando como ferramentas diversas
técnicas a exemplo de estudos de caso, entrevistas, grupos, visitas, dentre outros.

As atividades e acOes desenvolvidas com criangas/adolescentes acolhidas nao sao realizadas
de qualquer maneira, ao contrario, devem estar em consonancia com as orientagdes técnicas e o Plano
Individual de Atendimento (PTIA). Neste sentido, foram registradas as principais a¢des desenvolvidas

durante esse processo de acompanhamento, conforme a tabela abaixo.

Tabela 66 - Acoes Desenvolvidas no acompanhamento de criancas/adolescentes acolhidas

(Acolhimento Esperanca)
Acoes des.envolwdas no acompanh?mento 2021 2022 2023 2024
das criancas/adolescentes acolhidas
Atendimento multidisciplinar 877 431 519 442

Atendimento nutrigdo 324 341 475 398
Supervisao das ligagoes telefonicas dos

acolhidos para a familia - 2 Sl 247
Evolugdo em instrumentais 189 169 328 312
Estudos de caso interno 158 177 211 289
Elaboragao de relatorios 356 85 122 158
Atendimento pedagogia 311 141 263 0
Atendimento servigo social 0 64 133 235
Atendimento psicologia 0 42 161 157
Elaboragao de Plgno Individual de 0 57 43 08
Atendimento
Encaminhamentos 48 14 40 36
Elaboragao de projeto de vida 0 2 27 55
Visitas domiciliares 61 0 0 0

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Nota-se que os atendimentos relacionados ao servigo social, psicologia e elaboragdao do PIA,
passaram a ser contabilizados a partir de 2022. Conforme dito anteriormente sobre o método de coleta
de dados do RMA, o processo envolve diversas mudancas, seja inserindo ou retirando dados
coletados, a partir do processo de discussdo entre equipes. No ano de 2024, o atendimento de
pedagogia encontra-se zerado devido a falta do profissional na unidade. Sobre as visitas domiciliares
zeradas nos anos de 2022 a 2024, faz parte justamente do processo de retirada da computagao de
alguns dados que podem ser evidenciados em outros indicadores.

As atividades coletivas fazem parte da oferta do servigo no sentido de garantir atendimento

personalizado e em pequenos grupos, favorecendo o convivio familiar e comunitario de criangas e
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adolescentes, utilizando os equipamentos e servicos disponiveis na comunidade. Neste caso, sdo
realizadas de maneira articulada e planejada, envolvendo atividades diversas tais como: idas ao

cinema, a balnearios, a pizzarias, a colonia de férias, comemoragoes, etc.

Figura 122 - Realizacdo de atividades coletivas (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Diante da pandemia mundial em virtude da COVID-19, os anos de 2021 e 2022 ainda viviam
os processos de retomada do convivio social, considerando as medidas de seguranga orientadas pela
OMS. Nota-se que o desenvolvimento de atividades coletivas deu um salto significativo a partir de
2023, com destaque para aquelas de cunho recreativo.

A articulacdo com a rede intersetorial, deve considerar que cada politica atua dentro da sua
competéncia, ou seja, considera a incompletude institucional, haja vista que diversos servigos sdo de
competéncia de outros 6rgdos. Neste sentido, a garantia de protegao integral a criangas e adolescentes
acolhidos deve vir ndo s6 da assisténcia social, mas de outros equipamentos comunitarios e
intersetoriais. Neste sentido, buscando o fortalecimento das ag¢des, ¢ importante visualizar as
instancias e o papel de cada um na oferta de servigos. Considera-se, portanto, as articulagdes: no

ambito do SUAS, com oferta de servigos nas redes de protecdo social basica e especial; no ambito do
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SUS; com o sistema educacional; com outras politicas e demais 6rgdos do sistema de garantia de

direitos.

Tabela 67 - Articulacdes com a Rede Socioassistencial e demais politicas Pablicas/Privadas
(Acolhimento Esperanca)
Articulacoes com a Rede Socioassistencial

2021 2022 2023 2024 Total

e demais Politicas Publicas/Privadas

Conselho Tutelar [ e II 9 15 85 111 220
CREAS 14 17 61 39 131
Forum 7 10 60 45 122
Politica de Satde 7 13 77 23 120

Gestao SEMAS 19 8 30 22 79

Politica de Educagdo 1 6 22 38 67

Rede socioassistencial de outros municipios 4 3 47 8 62
Rede privada 0 34 20 54

Ministério Publico 12 4 23 14 53

CRAS 4 5 36 6 51

Beneficio Eventual 0 0 13 29 42
Secretaria Municipal da Mulher 1 9 20 10 40
Cadastro Unico 4 0 15 20 39

Usina da Paz 0 5 17 9 31

Rede intersetorial de outros municipios 0 0 19 9 28
Defensoria Publica 0 0 11 10 21

Guarda Municipal 0 0 8 13 21

Politica de Habitagao 3 0 10 6 19
COMDCAP 10 7 19 4 40

SENAC 0 0 11 2 13

DEACA 0 0 10 3 13

Cartorio de registro civil de pessoas 0 0 6 6 12
Projeto Pescar 0 0 6 4 10

SAMU 0 0 6 4 10

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Na tabela acima pode-se verificar o fluxo de articula¢des, que se concentram principalmente
com o sistema de garantia de direitos, rede socioassistencial e politica de satide. Importante pontuar

que ndo foram incluidos aqui os equipamentos com menos de 10 encaminhamentos na soma dos anos.

A realizagdao do acompanhamento familiar deve acontecer considerando um prazo de até dois
anos para o retorno da crianca ou adolescente ao convivio familiar ou o seu encaminhamento para
familia substituta. Um dos eixos principais de avaliagdo sobre a medida que melhor atende os
acolhidos ¢ a questdo do tempo de permanéncia no servigo, considerando assim os prejuizos ao
desenvolvimento dos mesmos, que possam acontecer tanto em decorréncia de uma permanéncia

prolongada, como de um rompimento definitivo dos vinculos com a familia de origem. Portanto,
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torna-se importante ressaltar que nenhum desligamento deve ser realizado sem uma preparagao prévia

adequada.

Figura 123 - Tempo em meses de permanéncia no ano de 2024 (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2024

De acordo com o Art.19 do ECA,

§ 1° Toda crianca ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento familiar
ou institucional tera sua situacdo reavaliada, no maximo, a cada 3 (trés) meses, devendo a
autoridade judiciaria competente, com base em relatério elaborado por equipe
interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de
reintegragdo familiar ou pela colocag@o em familia substituta, em quaisquer das modalidades
previstas no art. 28 desta lei (BRASIL,1990).

Podemos observar que no ano de 2024, o tempo de permanéncia no acolhimento institucional
se configurou com porcentagens maiores nos periodos que compreendem até 12 meses. Verifica-se
também, um total de 14% (que representa seis atendimentos) permanecerem no acolhimento por mais
de 18 meses. Importante salientar que as orientacdes técnicas apontam para a necessidade da
reintegracdo familiar, em um periodo inferior a 18 meses, seja para a familia nuclear ou extensa, ou
ainda diante da impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta. Essa permanéncia de
criangas e adolescentes num periodo superior a dezoito meses acontece em carater extremamente

excepcional.
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Figura 124 - Motivo de desligamento (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O processo de desligamento ocorre mediante a guia expedida pelo Juizado da Infancia e
Juventude, onde a equipe técnica prepara gradualmente a crianga ou o adolescente para este processo.
Quando o desligamento da crianga ou adolescente ocorre no prazo de até 24 horas, de acordo com o
Art. 93 do ECA e da Portaria n® 005/2017- 1* Vara Civel de Parauapebas-PA, o fato ¢ comunicado
ao Ministério Publico e a Vara da Infancia, mediante o termo de desligamento, termo de
responsabilidade e relatorio informativo.

Conforme podemos observar no grafico anterior, os maiores motivos de desligamentos estao
relacionados ao retorno de criancas e adolescentes a sua familia de origem, seguido da guarda em
familia extensa e em familia substituta.

Apos o desligamento, a equipe técnica continua desenvolvendo agdes que foram planejadas
ainda durante o periodo de acolhimento. No grafico abaixo podemos visualizar as agdes
desenvolvidas, despontando o contato telefonico como uma das principais, onde a equipe realiza o

monitoramento durante 06 meses apos o desligamento.
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Figura 125 - A¢oes desenvolvidas aos desligados (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Concentramos aqui os avangos ¢ desafios para visualizar em que medida a equipe do
acolhimento institucional consegue avangar em seu planejamento e quais barreiras sdo enfrentadas.

Os resultados apontam que os desafios a serem enfrentados possuem maior volume, diante
dos avangos computados. No RMA sao considerados trés eixos principais: estrutura fisica, servigos
e gestao de pessoas. Nesta analise, vamos apresentar aqueles pontuados de maneira mais recente, ou
seja, no ano de 2024.

Em se tratando dos desafios, no eixo estrutura fisica a equipe sinaliza a dificuldade no
abastecimento de dgua e necessidade de reparos no veiculo escolar. No que tange aos servicos, sao
sinalizadas de maneira muito enfatica dois principais pontos: as dificuldades relacionadas ao
fornecimento de medicagdes, pois quando ndo ha medica¢des nas unidades do SUS, a compra ¢
realizada pela SEMAS ou por voluntarios; o nimero de acolhidos superior a capacidade maxima da
unidade, excedendo o dobro de sua capacidade. Com relacao a gestao de pessoas, as dificuldades se
concentram na necessidade de capacitacdo para novos servidores, € a quantidade reduzida de
servidores no més de fevereiro/2024.

Sobre os avangos, na estrutura fisica, a equipe sinaliza alguns reparos e consertos realizados
na unidade, seja por voluntarios ou pela gestdo. Com relagdo aos servicos, foi identificado como
positivo os desligamentos de criancas e adolescentes da unidade, seja para retorno a familia de
origem, familia extensa ou familia substituta, considerando as orientagdes técnicas em manter os
acolhidos o menor tempo possivel na institui¢ao.

Além disso, pontuam que a garantia de transporte ¢ um elemento fundamental para as
atividades realizadas durante a colonia de férias (julho/2024) e enfatizam o acordo em outubro/2024
com a Secretaria Municipal de Saude para o fornecimento de medicacdes ndo disponiveis no SUS,

através do Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF), embora ainda continue a dificuldade com
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medicagdes nao disponiveis. Considerando o eixo sobre gestdo de pessoas, ¢ ressaltado o
encaminhamento de novos servidores no més de junho/2024 e a aprovacao do adicional de
insalubridade para os cargos de Assistente Social, Psicologo(a), cuidadores sociais, auxiliar de

cuidadores sociais, monitores sociais € agente de servigos gerais.

Figura 126 - Avancos e desafios (Acolhimento Esperanca)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

2.3.2.2.2. Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e suas Familias

O servigo de acolhimento para adultos e suas familias deve ser ofertado em carater provisorio,
devendo garantir em sua estrutura a privacidade para pessoas do mesmo sexo ou grupo familiar. Esta
modalidade ¢ prevista para pessoas em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia
de residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento. A tipificacdo determina que
o local deve estar localizado no espaco urbano de forma democrética, garantindo assim o respeito ao
direito de permanéncia e usufruto da cidade com seguranca, acesso aos servicos publicos e igualdade
de condigdes.

No que concerne aos individuos refugiados ou em situagdo de trafico de pessoas (sem ameaca
de morte) o atendimento pode ser desenvolvido e organizado em local especifico,
considerando/avaliando a demanda.

O servico pode ser desenvolvido em duas modalidades: atendimento em unidade institucional
semelhante a uma residéncia com o limite maximo de 50 pessoas por unidade e de quatro pessoas por
quarto, ou atendimento em unidade institucional de passagem para a oferta de acolhimento imediato
e emergencial.

No municipio de Parauapebas, a oferta do servigo se encaixa na primeira modalidade, em duas
unidades distintas, sendo o Acolhimento POP, voltado para pessoas em situacao de rua e desabrigo

por abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem condicdes de
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autossustento e o Acolhimento para Migrantes Venezuelanos, voltado para o grupo de migrantes e

refugiados, o qual teve suas atividades encerradas em outubro/2024.

2.3.2.2.2.1. Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e suas Familias — Acolhimento
Pop

O Acolhimento POP, situado na Rua do Comércio, N°424-A, Bairro: Rio Verde, foi
implantado considerando também os preceitos legais da Politica Nacional para a Populagdo em
Situagdo de Rua, instituida pelo Decreto n°. 7.053 de 23 dezembro de 2009, substituido pela Lei
14.821, de 16 de janeiro de 2024, a qual define populagdo em situa¢do de rua como o grupo
populacional heterogéneo que tem em comum a falta de moradia e utiliza os logradouros publicos
como espago de moradia e de sustento, bem como as unidades de acolhimento institucional para
pernoite eventual ou provisorio, podendo tal condicao estar associada a outras vulnerabilidades como
a pobreza e os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados.

De acordo com o Regimento Interno da unidade, a natureza do acolhimento ¢ de longa
permanéncia com caracteristicas domiciliares e que acolhe pessoa em situacao de rua capazes de se
auto cuidar, de realizar atividades cotidianas da vida diaria e com autonomia, tais como andar, tomar
banho e se alimentar sozinho. Acolhe também pessoas em transito e sem condigdes de autossustento.

Em consonancia com a tipificacdo, o Regimento Interno define também os objetivos do
Acolhimento POP: Acolher e garantir prote¢ado integral; Contribuir para a prevencdo do agravamento
de situacdes de negligéncia, violéncia e rupturas de vinculos; Restabelecer vinculos familiares e/ou
sociais; Possibilitar a convivéncia comunitaria; Promover acesso a rede socioassistencial as demais
politicas publicas setoriais, visando a garantia de direitos; Incentivar o desenvolvimento de aptiddes,
capacidades e oportunidades para os individuos, contribuindo no processo de empoderamento e
autonomia; Oferecer espago de referéncia para convivio grupal, social, para cuidados pessoais e
desenvolvimento de relagdes de solidariedade, atividades, afetividade e respeito, referéncia de
endereco e encaminhamentos sociais. Sdo proporcionadas ainda vivencias para o alcance da
autonomia e estimulo a organiza¢do, mobilizagdo e a participagdo social. Enfim, possibilita a inser¢ao
do acolhido no cenario social, politico e cultural. Fomentar condigdes para a independéncia e
autocuidado; promover o acesso a rede de qualificacdo profissional com vistas a inclusdo produtiva.

Um aspecto de extrema importancia a ser pontuado, ¢ que embora o Acolhimento Pop seja
um equipamento de Alta Complexidade, ha a oferta de atendimento no mesmo espaco semelhante a
um segundo servico, embora de maneira tempordria e peculiar. Para discorrer sobre esse atendimento
semelhante a um segundo servico, € necessario explicar que atualmente o municipio ndo dispde de

um Centro de Referéncia Especializado para Populacdao em situagdo de Rua (Centro Pop), ou seja, o
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servigo especializado para pessoas em situagdo de rua de média complexidade. Neste caso, a demanda
que seria especifica do Centro pop esta sendo atendida desde 2024, também no Acolhimento Pop, se
configurando como uma demanda extra e fora dos moldes exigidos pela tipificacdo socioassistencial.
Fazendo um comparativo, o nimero de pessoas inseridas no acolhimento institucional de 2021 a
2024, somam o total de 723, e os atendimentos considerados demanda de Centro-Pop, iniciados em
maio de 2024, totalizaram 437 atendimentos. Essa situagdo aponta para a necessidade de avaliagdo
da abertura de um Centro Pop no municipio, haja vista que os atendimentos registrados em sete meses
ultrapassam a metade do total de acolhimentos ocorridos no ultimo quadriénio, o que equivale a
60,44% deste montante.

O ntimero total de usudrios acolhidos por ano de atendimento diminuiu nos anos de 2022 e
2023, com aumento dos atendimentos no ano de 2024. Este niumero total diz respeito aos acolhidos
durante o ano, em periodos diversos. Ressalta-se que a Unidade Institucional tem capacidade limite

para acolher 50 pessoas, sendo quatro pessoas por quarto.

Figura 127 - Total de usuarios(as) acolhidos(as) no Acolhimento Pop
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

As formas de acolhimento no referido servigo, acontecem através de encaminhamentos dos
orgaos de Assisténcia Social, Saude, Conselho Tutelar, Habitagcdo, Secretaria da Mulher, Seguranca
Publica. Neste caso o usudrio devera ser encaminhado ao acolhimento junto com o encaminhamento
e relatorio de atendimento. Outra forma de inser¢ao no acolhimento ¢ através de demanda espontanea.

De acordo com o Regimento Interno, alguns pré-requisitos devem ser observados para
acolhimento, sendo estes a existéncia de vagas, a constatagdo da situagdo de rua e a analise de
passagens anteriores pelo equipamento. Além disso, o regimento interno define que ndo sao aceitos
no acolhimento pessoas que representem risco a vida dos servidores e/ou dos acolhidos. Abaixo
podemos visualizar que as inser¢cdes acontecem em sua maioria através de demanda espontanea ou

do SEAS -CREAS.
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Tabela 68 - Forma de acesso das novas insercoes (Acolhimento Pop)

Descricao 2021 2022 2023 2024 Total

Demanda espontanea 7 4 32 187 230

SEAS - CREAS 116 94 3 7 220
Nao informado 1 0 84 0 85
PAEFI - CREAS 44 35 3 1 83
HGP 6 4 2 7 19
UPA 4 7 0 4 15
Conselho Tutelar 4 0 0 10 14
CRAS 2 5 0 6 13
CAPS 3 1 0 1 5

Equipe Técnica Local 0 0 0 4 4
Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Dentre os novos acolhimentos realizados anualmente, os usudrios sdo majoritariamente do
sexo masculino, com niimeros expressivos nos anos de 2021 e 2024. A faixa etaria se concentra
principalmente entre jovens e adultos, e o registro de criancas e adolescentes aparecem em numero
menor, haja vista que essas faixas etarias sdo de familiares, uma vez que ndo € realizado o acolhimento
de criancas e adolescentes desacompanhadas. As pessoas idosas acolhidas, sdo geralmente
encaminhadas pelo HGP ou CREAS, onde ¢ realizada uma avaliacdo, afim de verificar se a pessoa
consegue desenvolver suas atividades basicas de vida diéria, pois o equipamento ndo acolhe pessoas
em situagdo de dependéncia de cuidados. Podemos visualizar os dados dessas informagdes nos

graficos a seguir.

Figura 129 - Perfil de usuarios por sexo Figura 128 - Faixa Etaria
(Acolhimento Pop) (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024. Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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No grafico seguinte, visualizamos o perfil por cor/etnia e a predominancia do acolhimento de
pessoas que se autodeclaram pardas, em todos os anos. O reflexo do racismo estrutural no Brasil pode
ser um indicativo que se aplica diante desse dado, causando grandes impactos nas vivéncias dessas

pessoas.

Figura 130 - Cor/etnia (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Dentre os(as) acolhidos(as), podemos identificar um numero reduzido de pessoas com
deficiéncia, diante do nimero de acolhidos ao ano, sendo a maioria registrada como pessoa com
deficiéncia fisica e baixa visdo, e/ou algum tipo de transtorno mental. Importante ressaltar que o
equipamento ndo recebe pessoas com deficiéncia ou transtorno que tenha algum grau de dependéncia

de cuidados, devendo encaminhar a pessoa — se for o caso — para o servi¢o adequado.

Figura 131 - Pessoa com deficiéncia (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 ¢ 2024.

A maioria dos acolhimentos do equipamento sdo de pessoas em situagao de rua, € 0s motivos

para que uma pessoa se encontre nesta situagdo sao diversos. No RMA podemos visualizar que os
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trés principais motivos — registrados a partir de 2023 — despontam para a situacdo de dependéncia

quimica e o desemprego.

Figura 132 - Motivos para estar em situacio de rua (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2023 e 2024.

Grande parte das pessoas acolhidas ndo possuem referéncia familiar, ainda que este nimero
tenha passado por uma notavel modificagdo no ano de 2024. Uma questio que permeia a situacao de
rua por exemplo, ¢ a inexisténcia ou rompimento do vinculo familiar. Se a pessoa possui uma
referéncia, as chances de ela ter como possibilidade o retorno a moradia e o fortalecimento do vinculo
torna-se maior.

Figura 133 - Referéncia Familiar (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 e 2024.
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Sobre a situacdo laboral, conforme podemos visualizar a seguir, dentre os acolhidos nos anos
de 2023 e 2024, os usudrios majoritariamente ndo trabalham, ou seja, a situagdo de vulnerabilidade
social torna-se ainda maior, considerando que a falta de recursos financeiros aumenta as fragilidades
€ 08 IiSCoSs aos quais encontram-se expostos.

A maioria das pessoas acolhidas possuem baixa escolaridade, o que dificulta sua inser¢cao no
mercado de trabalho, além do estigma social existente com pessoas em situagdo de rua. Para aqueles
que possuem algum tipo de trabalho, ndo foram coletadas informa¢des no RMA sobre trabalho formal
ou informal, porém constam suas experiéncias de trabalho, quer sejam antigas ou atuais, onde as
atividades desenvolvidas se concentram principalmente naquelas que exigem maior esfor¢o bragal
(pedreiro ou auxiliar de pedreiro, auxiliar de servigos gerais, pintor, agricultor, mecanico, caseiro,

dentre outros).

Figura 134 - Situacido de Trabalho (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 e 2024.

Dentre os(as) acolhidos(as), além da situacdo de desemprego, hd aqueles que ndo recebem
nenhum tipo de beneficio de transferéncia de renda ou aposentadoria. Houve, porém, um niimero
crescente de usuarios que passaram a receber o beneficio do Programa Bolsa Familia, ainda que
permaneca em maior quantidade aqueles que ndo conseguiram acessa-lo. Ha ainda alguns registros
de usuérios beneficidrios do BPC e do Programa municipal Gira Renda. Importante ressaltar que este

ultimo se encontra suspenso.
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Figura 135 - Beneficios Sociais e Previdenciarios (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Podemos considerar que a pessoa em situagdo de rua encontra-se muito exposta a riscos e
vulnerabilidades, principalmente com relagdo a situagdes de violéncia e violagdes de direitos. A
equipe ressalta que essa situacdo de violéncia e/ou violagdo nem sempre € possivel identificar nos
primeiros atendimentos, ao contrario, na maioria das vezes leva um certo tempo para observar e
compreender as situagdes referentes a este contexto, nesta relagdo entre técnico(a) de referéncia e
usuario(a). Podemos visualizar a seguir, os principais registros de violéncias/violagdes sofridas

pelos(as) usuarios(as) acolhidos(as).

Figura 136 - Violéncias/Violacées sofridas (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2024 a 2024.
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No acolhimento, os usuarios tem direito & moradia, com quartos e banheiros coletivos, sendo
supervisionado por monitores, equipe técnica e geréncia. Alguns regramentos devem ser respeitados,
com relacao a horarios, regras de convivéncia e saidas diurnas e noturnas. Além disso, as acgoes ¢
articulagdes sdo necessdrias para que seja realizado o atendimento adequado, no sentido de garantir
os direitos dos(as) acolhidos(as), sendo estes: protecdo, apoio e afetividade; obtengdo de
documentagdo necessaria ao exercicio da cidadania; vestudrio, € materiais pessoais que se fizerem
necessarios, conforme doagdes; acesso a rede Socioassistencial para servico médico-hospitalar,
odontoloégico, farmacéutico, fisioterapico e de outros que se fizerem necessarios; condigdes fisicas de
repouso; alimentacao saudavel; banho e higiene pessoal diario; atendimento psicossocial; Inclusdo na
Rede de politicas publicas e garantia de direitos sociais; material necessario para as atividades
oferecidas; ser tratado de forma humanizada por todos do Servigo e pela comunidade; ndo ser exposto
a situacdo vexatoria; usar e dispor dos ambientes e dos servigos nos limites das condigdes fisicas e
climaticas; serem respeitados em sua privacidade, dignidade, personalidade, crenca e identidade; estar
informado sobre sua condi¢do de acolhimento, sua situagdo familiar ¢ das acdes profissionais
realizadas em prol de suas necessidades; busca familiar; preservacao dos vinculos familiares; recursos
para a reintegragdo familiar; recambiamento ao seu local de origem.

Para que essas e outras agdes sejam garantidas, a equipe precisa planejar e contar com a
articulagdo da rede intersetorial. Nas tabelas a seguir, podemos visualizar tanto as agdes

desenvolvidas aos acolhidos, como as articulagdes realizadas com a rede intersetorial.

Tabela 69 - A¢oes desenvolvidas aos acolhidos (Acolhimento Pop)
Descricao 2021 2022 2023 2024

Atendimento psicologia 618 66 352 1189
Atendimento servi¢o Social 942 416 201 1141
Atendimento multidisciplinar 431 397 0 914
Encaminhamentos 17 0 116 312
Atendimento nutri¢ao 0 0 0 52
Atendimento Pedagogia 877 1315 0 0
Acompanhamento a agéncias bancarias 0 299 0 0
Acompanhamento ao Detran 0 1 0 0
Atendimentos de Enfermagem 3856 4543 0 0
Acompanhamento em consultas médicas 0 267 127 246
Agendamento de consultas médicas e exames 0 210 206 221
Acompanhamento em realizagdo de exame 0 105 57 160
Acompanhamento ao Centro de Atengdo Psicossocial - CAPS 0 96 71 154
Acompanhamento em vacinagdo 0 60 14 40
Acompanhamento em internagao 0 17 5 10

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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As articulagdes com a rede publica e privada foram registradas no ano de 2021 apenas como

113 : N re 4 : G : \ : : L B2
encaminhamento a outras politicas publicas” e “encaminhamentos a rede socioassistencial”, por este
motivo nestes anos os registros dos demais 6rgaos estdo zerados. Em contrapartida, de 2022 a 2024

as articulagdes com os equipamentos foram registradas individualmente.

Tabela 70 - Articulacdes com a rede publica e privada (Acolhimento Pop)
Descricao 2021 2022 2023 2024

Encaminhamentos a outras politicas publicas 1065 0 0 0
Servigo de Atendimento ao Cidaddo - SAC 0 79 4 84
Cadastro Unico 0 76 5 61

Cartodrios 0 14 0 47
Defensoria Publica 0 44 0 14

Agéncias bancarias 0 42 0 0

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 0 16 0 15
Politica de Habitagdo 0 19 9 2

Programa Gira Renda 0 9 5 16

Politica de Saude 0 0 11 18

Guarda Municipal 0 0 0 29

Rede privada 0 3 0 14
Encaminhamentos a rede socioassistencial 17 0 0 0
Politica de Educacao 0 2 11 2

CREAS - SEAS 0 0 0 15

CAPS 0 4 0 8

Ministério Publico 0 1 0 10

CREAS - PAEFI 0 4 3 2

Férum 0 9 0 0

Sistema Nacional de Emprego - SINE 0 5 0 4
CRAS Rio Verde 0 0 3 4

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

As atividades coletivas sdo importantes pois buscam garantir os objetivos do servigo,
principalmente aqueles ligados ao restabelecimento de vinculos familiares e/ou sociais, a
possibilidade de convivéncia comunitaria e a oferta de espagos de referéncia para convivio grupal,

social e desenvolvimento de relagdes de solidariedade, atividades, afetividade, respeito, dentre outros.
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Figura 137 - Atividades Coletivas (Acolhimento Pop)

Oficinas/cursos 35

86
Atividades religiosas ﬁ

Atividades fisicas esportivas | Ez
149

2
Atividades pedagogicas J %4
115

172
Rodas de conversa/palestras || 03§8

Atividades voltadas para o repertdrio cultural # } 97
1

Atividades visando preparacdo para o mercado de ﬂ
trabalho ——— 0

2291

2024 =2023 =m2022 ®m2021

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O tempo de permanéncia na unidade de acolhimento ¢ variado. O Regimento Interno define
que pos ser desligada do Acolhimento Pop, a pessoa s6 podera ser inserida novamente no acolhimento
apos: 10 dias os desligados por desisténcia; 20 dias os desligados por descumprimento de regras; 30
dias os desligados por indisciplina; 45 dias e avaliagdo da equipe técnica os desligados por
indisciplina, grave/agressdo fisica e ou ameaga. Apos cinco inser¢des no acolhimento o(a) usuario(a)

ndo serd mais aceito(a).

Figura 138 - Quantidade de pessoas acolhidas (ao final de 2024), por Tempo de Permanéncia no
Acolhimento Pop
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2024.

O tempo de permanéncia na unidade varia de acordo com a realidade de cada usuario(a). O
desligamento do Acolhimento POP pode ocorrer por motivos de reinsercdo familiar; reinsercao no
mercado de trabalho; desisténcia; descumprimento de regras; indisciplina, grave/agressao fisica e ou

ameaga; falecimento. Ainda que os motivos sejam diversos, podemos verificar que a desisténcia
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desponta como principal motivo, e isso pode ocorrer devido o publico, principalmente a pessoa em
situacdo de rua, geralmente ser alguém em “transito”, ou seja, que transita entre estados, cidades ou

dentro do proprio municipio.

Tabela 71 - Motivo de desligamento (Acolhimento Pop)
Descricao 2021 2022 2023 2024 Total

Desisténcia 123 69 10 99 301
Descumprimento de regras 23 0 12 92 127
Nao informado 0 0 86 7 93
Reinser¢ao Familiar 19 29 3 24 75
Inser¢do no Mercado de trabalho 9 1 0 4 14
Indisciplina Grave/Agressao 0 0 1 11 12
Nao Adequacdo as Normas da Instituicao 0 9 0 0 9
Evasdo 0 0 1 6 7
Transferéncia p/ outro acolhimento 0 5 1 1 7
Emancipagdo 0 0 1 5 6
Obito 0 1 0 0 1

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 ¢ 2024.

Os avancgos e desafios sdo pontos importantes, para exemplificar de maneira qualitativa os
principais aspectos que a equipe visualiza como importantes, seja na necessidade de aprimoramento
ou em objetivos que foram alcangados.

A figural39 deixa explicito que o registro dos desafios ¢ significativamente maior que o
registro de avancos. Isso significa que embora haja avangos, os desafios se caracterizam como algo a
serem observados com bastante aten¢cdo, uma vez que acarretam impactos no decorrer da oferta do
servigo. Para discorrer sobre eles, iremos nos concentrar naqueles registrados de maneira mais
recente, ou seja, no ano de 2024.

Sobre os desafios, na estrutura fisica, sdo pontuadas a necessidade de limpeza da piscina, falta
de iluminagdo no periodo noturno, piso irregular, e inexisténcia de alguns materiais ¢ manutengdes
necessarias, como ventilador para os quartos, conserto de bebedouro, 4gua mineral, materiais de
higiene, garantia de maior seguran¢a na area dos fundos, necessidade de mais camas, redes e
dedetizagdo. Com relacdo a gestdo de pessoas, a equipe pontua a falta de monitores (equipe reduzida
em decorréncia de algumas demissdes), e falta de adicional de insalubridade/periculosidade para os
servidores. No que tange aos servicos, ¢ explanado sobre a falta de veiculo exclusivo na unidade.

No que concerne os avangos, a equipe pontuou dois pontos na estrutura fisica no més de
agosto/2024: a chegada de 20 camas e dedetizacdo do prédio. Ainda que os avancos sejam vistos
como algo positivo, faz-se necessario observar com aten¢do os desafios, para a manutengdo e

continuidade do servigo.
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Figura 139 - Avancos e desafios (Acolhimento Pop)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

2.3.2.2.2.2. Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e suas Familias, voltado para
Migrantes — Acolhimento Warao

Diante da crise humanitaria que assolou a Venezuela nos ultimos anos, muitas familias
passaram a migrar para outros lugares em busca de refugio, sendo um deles o Brasil. No municipio
de Parauapebas/PA, o decreto municipal N° 646, de 28 de maio de 2019 declara situacao de
emergéncia social, diante do intenso fluxo migratdrio de indigenas venezuelanos da etnia Warao, em
situagdo de vulnerabilidade social.

O documento em questao dé inicio a uma série de medidas que visam garantir o atendimento
dessas familias venezuelanas, as quais estavam vivendo em situac¢ao de rua e situagdo de risco pessoal
e social. Na seara da politica de assisténcia social, ocorreu a implantagdo de um acolhimento
institucional emergencial para atendimento deste publico.

O acolhimento foi encerrado no segundo semestre de 2024, onde consta no relatorio de
recomendacdo para encerramento do servico — elaborado pela coordenacdo da PSE — a saida
voluntaria de todas as pessoas acolhidas na unidade, no periodo de 30 de outubro a 06 de novembro
de 2024. Desde a referida data a institui¢cdo encontra-se fechada e sem usuarios. Os funcionarios que
estavam lotados no equipamento foram demitidos ou remanejados para outros espagos.

Diante deste contexto, ainda que a unidade tenha encerrado suas atividades, serdo expostas
aqui a apresentagdo dos dados como um fator importante para o planejamento de futuras acdes que
se fizerem necessarias.

Os Warao sao sujeitos de direitos reconhecidos como indigenas no territério brasileiro e
dependendo do status legal acionado, como migrantes e como refugiados. Considerando os direitos
dos indigenas, deve ser considerada a valorizacdo dos seus costumes e tradi¢cdes, bem como as suas

formas de organizag¢do social e modos de vida.
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A quantidade de pessoas acolhidas ao ano corrobora com o crescente fluxo migratdrio, embora
no ano de 2023 esse quantitativo de pessoas tenha diminuido consideravelmente com relagdao ao ano
anterior € ao ano subsequente. No entanto, ndo se pode descartar que as familias em questdo estdo

frequentemente em transito, ou seja, migram de um municipio para o outro.

Figura 140 - Quantidade de pessoas e familias acolhidas por ano no Acolhimento Warao
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Com relacdo ao perfil por sexo, podemos observar que ndo had uma predominéancia do
quantitativo de pessoas que se declararam homens cisgénero’ ou mulheres cisgénero. Geralmente, os

Warao realizam seu processo migratério em familia, constituida pelo pai, a mae e os seus filhos.

Figura 141 - Perfil por sexo no Acolhimento Warao
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

No perfil por faixa etaria, observamos a predominéncia de criangas na primeira infancia e de

pessoas jovens e adultas.

% O termo cisgénero significa que a pessoa se identifica com o sexo que lhe foi atribuido ao nascer.
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Figura 142 - Perfil por faixa etaria no Acolhimento Warao
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O procedimento que os migrantes precisam passar para chegar em outros territérios —
geralmente de maneira terrestre e/ou fluvial — ¢ muito longo e dificil, enfrentando diversas
dificuldades relacionadas principalmente a condi¢des socioecondmicas, algumas pessoas por
exemplo chegam no destino esperado com a saude debilitada em decorréncia desse processo.
Considerando que esse longo caminho a ser percorrido pelos refugiados ¢ constituido de desafios,
podemos considerar que para a pessoa com deficiéncia ¢ ainda maior, com a presenga de diversas
barreiras. No municipio de Parauapebas os dados relacionados a pessoa com deficiéncia demonstram
que nesse quadriénio os registros de pessoas acolhidas com alguma deficiéncia foram quase nulos, a

excecao do ano de 2024, com apenas uma pessoa em situacao de baixa visao.

Figura 143 - Pessoa com deficiéncia e/ou transtorno mental (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O acesso a educacdo deve ser garantido para todas as criangas e adolescentes, incluindo
migrantes e refugiados, onde as equipes que compode a rede de educacdo podem proporcionar/garantir
atividades de apoio que venham a contribuir na adaptagdao dos estudantes venezuelanos e que
valorizem a sua cultura. Para isso, ¢ de suma importancia um ambiente acolhedor e interativo. No
servigo de acolhimento houve o aumento da inser¢ao escolar no ano de 2024, com relagao a criangas
e adolescentes. Entre jovens e adultos, percebe-se a maioria sem instru¢do ou ensino fundamental

incompleto e entre as pessoas idosas sem nenhuma instrucao. Os dados de pessoas sem informacao,



133

sdo de pessoas que ndo souberam informar o seu grau de escolaridade, embora apresentassem algum

grau de instrugao.

Tabela 72 - Perfil de escolaridade por faixa etaria no Acolhimento Warao
Faixa etaria Escolaridade 2023 2024

Sem idade escolar 8 13

Criangas e adolescentes (0 a 17 anos) Ensino infantil 0 5
Ensino fundamental incompleto 4
Jovens e adultos Sem instrugdo 3

(18 a 29 anos) Ensino fundamental incompleto 5 11

s o e 13

Sem informagao 4 15

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O acesso a beneficios sociais ¢ de suma importancia para as familias atendidas principalmente
aqueles que garantem acesso a renda para familias em situa¢do de vulnerabilidade e/ou risco pessoal
e social. O beneficio do PBF por exemplo, é o que despontou com maior nimero de beneficiados e

de maneira crescente, ao lado do Programa municipal Gira-Renda.

Figura 144 - Quantidade de familias por tipo de beneficio (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

A articulagdo com a rede intersetorial se configura como uma medida fundamental para
alcancar os objetivos do servico, dispostos no plano de trabalho da unidade, dentre eles a articulacao
com os servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos do municipio, buscando atender

as necessidades basicas ou emergenciais dos migrantes.
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Tabela 73 - Articulacées com a rede socioassistencial (Acolhimento Warao)

Descricao 2021 2022 2023 2024 Total

Politica de Saude 58 69 27 15 169

Caixa Economica Federal 7 112 27 17 163
Receita federal 18 95 0 0 113
Cadastro Unico 20 52 23 7 102

Policia Federal 41 0 16 23 80

Politica de Educacéo 0 0 15 29 44
CRAS 0 0 39 3 42

Programa Gira Renda 0 4 25 4 33
Departamento de Relagoes Indigenas - 1 17 9 2 29

DRI

SAC 0 0 0 26 26

Guarda Municipal 0 7 4 9 20
Conselho Tutelar 11 0 3 3 12
Delegacias (DEAM e DEACA) 0 0 6 5 11

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

O regimento interno da unidade, define que as intervengdes realizadas com as familias devem
ser pautadas nos interesses das mesmas, considerando suas demandas e proporcionando vivéncias
que valorizem suas experiéncias e possam estimular e potencializar suas condi¢des de escolha e
decisdo. Neste sentido, as agdes desenvolvidas e as atividades coletivas fazem parte desse movimento,
para garantir que essas intervengdes alcancem seus objetivos. No demonstrativo, visualizamos o
numero expressivo de atendimentos que se concentraram principalmente naqueles realizados pelos

profissionais da unidade, os quais fazem parte da equipe técnica de referéncia do servico.

Tabela 74 - A¢des desenvolvidas com os acolhidos (Acolhimento Warao)

Descricio 2021 2022 2023 2024 Total ‘
Atendimento multidisciplinar 133 321 26 110 590
Atendimento nutrigdo 0 162 262 122 546
Atendimento servico social 0 0 152 152 304
Atendimento psicologia 0 0 135 89 224
Atendimento dos profissionais de satide 0 10 27 37 74
Acompanhamento em servicos diversos (Caixa 20 13 168 80 281

Econdmica, Cadastro Unico, etc.)
Processo para revalidagdo de Protocolo de Refugio 45 88 16 0 149

Processo para emissdo do cartdo do SUS 88 56 5 0 149

Elaboracao de relatorios/planejamentos 8 37 28 34 107

Visita institucional 16 67 0 0 83

Encaminhamentos visando inser¢do no mercado de 10 68 2 0 80
trabalho

Atendimento pedagogia 5 49 23 0 77

Encaminhamentos 0 7 62 0 69
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Estudo de caso interno 31 11 2 7 51

Processo para emissdo de Certiddo de Nascimento 0 10 4 0 14
Processo para emissao de CPF 0 10 1 0 11

Processo para emissdo de carteira de trabalho 0 6 0 0 6

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

De acordo com o plano de trabalho da unidade, as atividades coletivas eram planejadas de
acordo com os objetivos do servi¢o, buscando a promocao do acesso a diversas programagdes
culturais, de lazer, de esporte, € ocupacional, dentro ou fora da unidade, considerando os interesses,
as vivéncias e as possibilidades dos Indigenas Venezuelanos Warao. As atividades relacionadas as
reunides com caciques, lideres e pastores se configuram como as mais frequentes, além de atividades

pedagobgicas e recreativas.

Figura 145 - Atividades coletivas (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

As violéncia e violagdes sofridas pelos indigenas Venezuelanos sdo identificadas em sua
maioria como situagcdes de negligéncia e violéncia institucional. Esse quantitativo pode estar
relacionado principalmente ao fato de que os Warao na condi¢do de refugiados apresentam uma
demanda de adaptacao/formulagdo de politicas publicas indigenistas, para assim terem garantidos os
seus direitos, 0 que nem sempre acontece ou pelo menos nao da forma ideal, além de barreiras como
preconceito e discriminagdo. Essas e as demais variaveis identificadas aqui s@o importantes, para que

as equipes possam pensar estratégias de acompanhamento que venham a superar essas situagdes.



136

Figura 146 - Violéncias/violagdes sofridas (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

A possibilidade de desligamento da unidade poderia acontecer em casos de solicitagdo da
propria familia ou por motivo definido no regimento interno, o qual define em seu art.46 que em caso
de violacdo a algum dos dispositivos contidos no art. 42 do mesmo documento, o acolhido poderia
ser desligado da unidade, mediante decisdo fundamentada da equipe técnica, assegurado o direito ao
contraditorio e ampla defesa em procedimento administrativo préoprio.

No referido art. 42, € disposto situacdes que sao vedadas aos acolhidos, os quais nao poderiam
ser violados: caminhar nas dependéncias da unidade sem roupa ou com roupa intima; portar, distribuir
e/ou usar qualquer tipo de substancia psicoativa, portar nas dependéncias da unidade material
pornografico de qualquer natureza ou que incite a violéncia e discriminagao; portar armas de fogo ou
de qualquer natureza; levar pessoas estranhas para o Acolhimento sem autorizagao da Coordenagao;
atentar contra a integridade fisica dos servidores e dos companheiros acolhidos; danificar
intencionalmente equipamentos, materiais e instalacdes do Acolhimento; impedir que outro acolhido
acesse os direitos fundamentais de saude, educacdo, alimentacdo e afins. No municipio, os
desligamentos ocorreram em sua maioria por mudancga das familias para outra localidade, resultando

inclusive no fechamento da unidade em outubro/2024 como anteriormente mencionado.

Figura 147 - Motivo do desligamento (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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Os avangos e desafios da unidade foram pontuados a partir dos anos de 2024 e demonstram
um numero bastante equilibrado, com destaque para os avancos que aparecem de maneira
significativa com relagao aos servigos.

Se tratando dos avangos, a equipe destacou na estrutura fisica a garantia da coleta de lixo de
maneira periddica e a realizagdo de manutengdo, como o servi¢o de rogagem, a troca da bomba de
agua e reparos na pia da cozinha e nas instalagdes elétricas do bebedouro. Com relagdo a gestao de
pessoas, foi enfatizada a importancia da contratacao de servidores para compor o quadro da equipe.
Sobre os servigos ressaltou-se a aceitacao das refei¢des ofertadas pelo acolhimento, possibilitando
que criangas e adolescentes saissem do quadro de desnutricdo aguda severa, com continuidade da
avaliacdo e acompanhamento nutricional. Além disso foi pontuada a crescente participagdo dos
acolhidos nas diversas atividades propostas, estimulando maior conscientizagao sobre diversas
tematicas, como combate ao abuso e exploragdo sexual de criangas e adolescentes, bem como o acesso
a educacao, tanto no ensino regular como na Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) e aulas de espanhol.

No que tangem aos desafios, a equipe enfatiza dificuldades na infraestrutura com relacao a
falta de manuteng¢do nas centrais de ar, na parte elétrica e hidraulica; falta de alguns materiais como
carvao e redugdo nas opgdes de proteina, especificamente a quantidade de peixe. Essa demanda
alimentar se configurava como algo expresso pelos acolhidos, para manterem o habito alimentar de
seu pais de origem. No eixo dos servigos foi evidenciado a questdo da desnutri¢ao de criangas, através
de diagnostico nutricional, falta de alguns itens cruciais para o andamento do servigo, tais como:
medicagdo, transporte para a realizagdo de atividades externas, material pedagodgico para as
realizagdes das atividades socioeducativas, além do excedente do nimero de acolhidos. Sobre a
gestdo de pessoas ficou demonstrado a dificuldade de insercao dos acolhidos no mercado de trabalho

e necessidade de aumento da equipe para suprir as demandas existentes.

Figura 148 - Demonstrativo de avancos e desafios (Acolhimento Warao)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.
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2.3.2.2.3. Servico de Acolhimento Institucional para Idosos — Aconchego do Idoso

O servigo de acolhimento institucional nessa modalidade ¢ voltado para pessoas idosas com
60 anos ou mais, sem distin¢do de sexo, que sejam independentes ou com algum grau de dependéncia
de cuidados. O carater do acolhimento deve ser provisorio, tornando-se de longa permanéncia quando
sdo esgotadas todas as possibilidades da pessoa se autossustentar e de permanecer com seus
familiares, com vivéncia de situagdes de violéncia, negligéncia, situacao de rua e abandono e os
vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Devem ser atendidas na mesma unidade, as pessoas idosas que possuam algum vinculo de
parentesco, como casais, irmdos, amigos, etc. Para os casais de idosos, a preferéncia ¢ que
compartilhem o mesmo quarto. Pessoas idosas ¢ com deficiéncia também sao incluidos no servigo,
ainda que possuam algum grau de dependéncia de cuidados. As modalidades que abrangem este
servigo sdo duas: unidade residencial onde grupos de até 10 idosos sdo acolhidos; e unidade
institucional com caracteristica domiciliar que acolhe idosos com diferentes necessidades e graus de
dependéncia.

No municipio de Parauapebas, o servico ¢ ofertado na segunda modalidade, através da
Institui¢do de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) “Aconchego do Idoso”, localizado na Rua A,
N° 819, Bairro: Maranhao, criado em 10 de abril de 2005, e regulamentado pela Lei Municipal n°
4.775 de 20 de margo de 2019.

Os principais objetivos da unidade sdo o incentivo ao desenvolvimento do protagonismo e de
habilidades para realizacdo de atividades de vida diaria, a garantia do acesso a renda — inclusive
buscando a documentacao necessaria e direitos previdenciarios previstos em lei — e a promogado da
convivéncia mista entre os residentes com diversos graus de dependéncia.

O atual regimento interno da unidade define diversas obrigagdes, tais como: celebrar contrato
escrito de prestagdo de servico com o idoso, inclusive em caso de interdigao judicial, especificando o
tipo de atendimento e as obrigacdes da entidade; Requerer a curatela do acolhido que ndo tiver
condi¢des de expressar sua vontade ou praticar atos da vida civil, cujo o Coordenador serd o
representante dos curatelados da Institui¢do; observar os direitos e as garantias de que sdo titulares os
idosos; fornecer vestuario adequado e alimentagdo suficiente; oferecer instalagcdes fisicas em
condicdes de habitabilidade; oferecer atendimento personalizado; diligenciar no sentido da
preservagdo dos vinculos familiares; proporcionar cuidados a satide, conforme a necessidade do
idoso; promover atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer; proceder a estudo social e
pessoal de cada caso; comunicar a autoridade competente de satude toda ocorréncia de idoso portador
de doengas infectocontagiosas; providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os

documentos necessarios ao exercicio da cidadania aqueles que ndo os tiverem, na forma da lei;
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fornecer comprovante de deposito dos bens méveis que receberem dos idosos; manter arquivo de
anotagdes onde constem data e circunstancias do atendimento, nome do idoso, responsavel, parentes,
enderecos, cidade, relacao de seus pertences, bem como o valor de contribuigdes, e suas alteragdes,
se houver, e demais dados que possibilitem sua identificagdo e a individualizagdo do atendimento;
comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a situagdo de abandono moral ou
material por parte dos familiares; manter no quadro de pessoal profissionais com formacao especifica.

O equipamento deve assegurar a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia
de forma continua, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na
comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas da Vigilancia
Sanitéria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade, personalizado, com até quatro idosos
por quarto.

A lei municipal n® 4.775 de 20 de marco de 2019, a qual determina a criagdo da ILPI
“Aconchego do Idoso” define sua capacidade para atender até 20 (vinte) pessoas idosas, destinada a
moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, com ou sem suporte
familiar, que residam provisoriamente ou permanentemente no municipio de Parauapebas.

Conforme grafico a seguir, a quantidade de acolhidos ao ano se manteve em niimeros bastante
semelhantes ao longo dos anos, sendo possivel observar uma pequena variagdo no ano de 2021. E
importante ressaltar, que este nimero ¢ de todas as pessoas que passaram pelo acolhimento no ano de

referéncia, ou seja, entre acolhidos e desligados naquele periodo.
Figura 149 - Quantidade de acolhidos ao ano (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

Ainda de acordo com o regimento interno da unidade, para admissdo de novas pessoas idosas
no acolhimento, sdo observados alguns pré-requisitos, além de outros que podem ser pontuados via
documento pela coordenacao da instituicdo, os quais serdo analisados pela equipe técnica do servigo.
Os pré-requisitos em questao sdo a existéncia de vaga e a realizag¢do de entrevista inicial com a pessoa

1dosa.
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As formas de inser¢do podem acontecer através do CREAS, onde os profissionais fardo um
estudo social junto a pessoa idosa e seus familiares (quando ha existéncia destes) emitindo um laudo
técnico social, onde solicita vaga ao “Aconchego do Idoso” caso a conclusdo seja favoravel. Outras
formas de insercao podem acontecer, como solicitacdo do poder judiciario, e outros equipamentos da
assisténcia social ou rede intersetorial, porém o fluxo a ser seguido ¢ 0o CREAS como principal porta
de entrada.

Para a admissao sao solicitados ainda exames laboratoriais, os quais serao analisados pelo
médico da instituicdo, para aprovacao ou desaprovacgao do acolhimento da pessoa idosa. O regimento
interno define que o acolhimento sera negado para pessoas idosas que sejam portadoras de doencas
infecto contagiosas, mentais e demenciais, alcoolatras e dependentes quimicos, bem como aqueles
cujo laudo médico desaprovem o acolhimento, em conformidade com a Lei n°® 8.842, de 04 de janeiro
de 1994 (§ unico do Art. 4°); Decreto n° 1.948, de 03 de julho de 1996 (§ unico do Art. 18) e Lei
10.216, de 04 de junho de 2001 (§ inico do Art. 2° e § 3° do Art.4°).

Podemos visualizar entdo, que as formas de acesso dos novos acolhidos se concentram nos

encaminhamentos enviados pela rede socioassistencial.

Figura 150 - Formas de acesso de novos acolhidos (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

As motivagdes que originaram a necessidade de acolhimento sdo variadas, podendo haver
neste caso mais de um motivo para uma mesma pessoa. Na tabela abaixo, ao longo dos anos fica em
evidéncia principalmente a perda da autonomia, a auséncia de cuidador familiar/comunitario, a

vulnerabilidade social e a incapacidade da familia em cuidar da pessoa idosa.
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Tabela 75 — Motivos de acolhimento (Aconchego do Idoso)
Motivos de 2021 2022 2023 2024 Total
acolhimento

Perda de autonomia 0 4 3 0 7
Auséncia de cuidador 3 4 2 2
familiar/comunitério 11
Vulnerabilidade social 6 0 0 0 6
Incapacidade da familia 0 1 1
em cuidar da(o) 6
idosa(o)
Situagao de rua 2 0 1 0 3
Violéncia patrimonial 0 0 1 0 1
Negligéncia 0 1 2 1 4
Vinculo familiar 1 0 1 0 2
rompido
Violéncia Fisica 0 0 1 0 1
Violéncia Psicoldgica 1 0 1 0 2
Saude debilitada 8 0 0 0 8
Situacdo de risco 2 0 0 0 2

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024.

E possivel observar na figura 151, o destaque da faixa etaria para pessoas acima de 71 anos.
Sobretudo, nota-se o registro de pessoas fora da idade exigida para inser¢do no servigo (60 anos ou
mais). Esta situacdo deu-se em virtude da auséncia de outro equipamento adequado para a demanda
em questdo, solicitada através do poder judiciario ou através da coordenagao do servigo da PSE. O
servigo ofertado em carater provisorio para este publico, fomenta a necessidade da abertura de novos
equipamentos, como por exemplo a implantacio da Residéncia Inclusiva para pessoas com

deficiéncia Jovens e adultas.

Figura 151 - Faixa Etaria (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Nos anos 2021,2023 e 2024 predominam o registro de pessoas pretas e pardas no servigo.

Resgatamos entdo a observacado feita para os outros equipamentos: no Brasil, o historico do racismo
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estrutural pode indicar que a maioria das pessoas em situacao de vulnerabilidade social sdo as que se

autodeclaram pretas e pardas.

Figura 152 - Cor/Etnia (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Considerando os dados sobre escolaridade, no ano de 2021 o nimero de pessoas idosas nao
alfabetizadas acolhidas no periodo constituiam mais que o dobro de alfabetizadas. Nos dois anos
subsequentes o numero de pessoas alfabetizadas se sobressaiu, em 2024 este quantitativo aparece
equilibrado. O demonstrativo de pessoas nao alfabetizadas nos faz refletir sobre o nimero de pessoas
nessa situagao no municipio de maneira geral. Ainda que em uma porcentagem pequena com relagao
ao numero de habitantes, dados do Censo (IBGE,2022) apontam que 5,44% da populag¢dao municipal
maiores de 15 anos ndo s3o alfabetizadas, o que abrange 10.734 pessoas, um numero bastante

expressivo.

Figura 153 — Escolaridade (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024
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Os parametros para pessoas com deficiéncia do “Aconchego do Idoso” seguem a definicao
estabelecida pelo Cadastro Unico onde podem ocorrer mais de uma marcagdo. No equipamento
podemos visualizar o registro de pessoas com deficiéncia e/ou transtorno em nimero menor, com um

indice um pouco mais elevado no ano de 2023 e minoritariamente em 2024.

Figura 154 - Pessoa com deficiéncia/transtorno mental (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

A lei municipal de criagdo do “Aconchego do Idoso” define que o servico serd desenvolvido
com caracteristica domiciliar e acolhimento de pessoas idosas com grau de dependéncia I e II,
conforme Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria n° 283, de
26 de setembro de 2005. A resolugdo em questdo define um regulamento técnico para ILPI de carater

residencial, trazendo neste documento os graus de dependéncia de cuidados, sendo estes:

e Grau I - idosos independentes, mesmo que requeiram uso de equipamentos de autoajuda;

e Grau II - idosos com dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a vida diéria tais
como: alimentagdo, mobilidade, higiene, sem comprometimento cognitivo ou com alteracao
cognitiva controlada;

e Grau III - idosos com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as atividades de
autocuidado para a vida diaria e ou com comprometimento cognitivo.

e A definicdo para individuo auténomo - ¢ aquele que detém poder decisorio e controle sobre a

sua vida.
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Figura 155 - Grau de dependéncia de cuidados (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Podemos visualizar que entre os novos acolhidos por ano, de 2021 a 2023 houve o registro de
graus de dependéncia I, II e III, ainda que a lei municipal defina como publico alvo apenas os graus
I e II. A situagdo de dependéncia, geralmente demanda a utilizagdo de tecnologias assistivas, o

demonstrativo abaixo evidencia que os meios auxiliares de locomog¢do surgem como maior

necessidade.
Figura 156 - Necessidade de Tecnologias Assistivas (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2022 a 2024

Toda pessoa idosa tem direito a receber um tratamento personalizado nas areas de saude,
psicologia, odontologia, assisténcia social, fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, nutricao
e outros atendimentos técnicos que forem necessarios e possiveis, por parte da propria instituicdo e

pela rede de satde. Abaixo, o quantitativo da demanda para acompanhamento.
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Tabela 76 - Necessidade de acompanhamento (Aconchego do Idoso)
A pessoa necessita de algum

acompanhamento na irea de 2023 2024 Total
habilitacido e/ou reabilitacao
Fisioterapia 20 23 27 70
Odontologia 20 21 22 63
Neurologia 8 11 13 32
Psiquiatria 8 6 7 21
Cardiologista 6 4 4 14
Fonoaudiologia 1 2 4 7
Terapia ocupacional 0 0 2 2
Psicologia 0 1 1 2
Urologista 1 0 0 1
Angiologista 1 0 0 1

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2022 a 2024

Algumas pessoas acolhidas possuem alguma referéncia familiar e/ou comunitaria, no entanto
o fato de possuir uma referéncia familiar ndo significa que os vinculos ndo estdo rompidos, e/ou que
a familia possui condi¢des de prestar cuidados a pessoa idosa. No demonstrativo do grafico abaixo
constam as informagdes referentes a referéncia familiar/comunitaria dos usuarios novos, por ano de

referéncia.

Figura 157 - Possui referéncia familiar/comunitaria (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

As acdes desenvolvidas aos usudrios sdo importantes para o alcance dos objetivos propostos
na oferta de servigos, pois a partir do atendimento particularizado, as equipes podem trabalhar a
construc¢do do PIA, elaboracdo de relatérios, bem como os processos para acesso a documentacao e

iniciativas fundamentais para o pleno desenvolvimento do acompanhamento.
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Tabela 77 - Acdes desenvolvidas (Aconchego do Idoso)
Acoes desenvolvidas no 2021 2022 2023

acompanhamento dos acolhidos
Atendimento particularizado (nutrigao,

. . . . 607 1285 78 3044
servico social e psicologia)
Atendimento da equipe de satide 0 5474 3225 8864
Estudo de caso interno 13 25 42 10
Acompanhamento em procedimentos 0 209 209 185

médicos externos
Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Dentre os direitos que devem ser assegurados as pessoas idosas de acordo com o regimento
interno da unidade, estd o de participar de todas as atividades culturais, recreativas e educacionais, que
sejam promovidas tanto pela ILPI como por outras instituicdes publicas ou privadas, levando em
consideragdo a vontade e as limitagdes pessoais de cada pessoa idosa. Neste sentido, as atividades
coletivas fazem parte de um conjunto de agdes que corroboram para garantir esse direito, com atividades
internas e externas. No ano de 2021, podemos observar que a quantidade de atividades coletivas surge
em menor quantidade, isso ocorre em virtude das recomendagdes de distanciamento diante da pandemia

em razao da COVID-19.

Tabela 78 - Atividades coletivas (Aconchego do Idoso)
Atividades coletivas 2021 2022 2023 2024 ‘

Convivéncia familiar/comunitaria 55 35 33 45

Atividades recreativas 10 59 32 24

Atividades religiosas 2 20 17 64

Comemoragdes 21 10 14 21

Passeios 7 23 12 17

Participagdo em seminarios, rodas de conversa, palestras, 2 8 6 25
etc.

Servigo de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos 2 11 14 4

Construcdo de horta no Acolhimento 0 1 0 0

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

A tipificacdo socioassistencial desponta a necessidade de articulagdo em rede, tanto com os
servigos socioassistenciais como de outras politicas publicas setoriais, bem como diversos programas
e projetos. Em consonéncia com a tipificagdo, o regimento interno da unidade expressa em seu art.
54 a responsabilidade dos profissionais que compdem a equipe da Unidade de Acolhimento, os quais
sdo responsaveis pela articulagdo com os demais segmentos que compdem o Sistema de Garantia de

Direitos da Pessoa Idosa.



Tabela 79 - Articulacio Intersetorial (Aconchego do Idoso)
Articulacido com a rede 2021 2022 2023 2024 Total

Politica de Satde 193 31 50 24 298
Sistema de Garantia de Direitos 29 15 32 13 89
CREAS (Servico de PSE para PCD, Pessoas Idosas e 17 21 24 18 80
suas familias)
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 21 37 5 5 68
Centro-Dia 0 0 48 6 54
Rede socioassistencial de outros municipios 16 23 0 8 47
CRAS 6 13 11 9 39
Residéncia Inclusiva 0 8 30 38
Acolhimentos institucionais 12 14 9 3 38
Politica de Educacao 1 15 14 1 31
Cadastro Unico 5 15 2 9 31
Cartorios (de Registro, eleitoral, civel, etc.) 8 3 8 9 28
Servi¢o de Atendimento ao Cidadao - SAC 0 9 4 9 22
Corpo de bombeiros 0 0 0 17 17
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa de 0 8 5 1 14
Parauapebas
Rede privada 5 0 0 8 13
DAM - Departamento de Arrecadag@o de Parauapebas - 0 4 2 6 12
PA

Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024
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O tempo de permanéncia na instituicdo depende da situacao individual de cada acolhido(a),

pois o desligamento ocorre quando a pessoa idosa recupera sua autonomia biopsicossocial; quando

ocorre sua reintegracdo familiar ou sua inser¢do em familia substituta; a pedido do acolhido ou em

caso de morte.

Figura 158 - Tempo de acolhimento dos que permaneceram em 2024 (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

O regimento interno da unidade também define algumas situagdes extraordindrias que podem

configurar um ou mais motivos para o desligamento da pessoa idosa como o abandono voluntario,

desrespeito reiterado aos acolhidos e funcionarios do equipamento, fumar ou consumir droga ilicita
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nas dependéncias da institui¢do, cometer assédio ou abuso sexual contra demais residentes ou
profissionais do “Aconchego do Idoso”, dentre outros motivos descritos no art. 19 do documento.
As principais situagdes que despontam como motivo de desligamento da unidade sdo a

reinser¢do familiar, obito e solicitacdo da pessoa acolhida.

Figura 159 - Motivo do desligamento (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

Neste quadriénio, podemos visualizar os desafios em maior relevancia. Vamos expor os
avancos e desafios relatados pela equipe no ano de 2024.

Em atencdo aos desafios a equipe destaca na infraestrutura a necessidade de manutengao na
parte elétrica, internet, centrais de ar, necessidade de aterramento da piscina e presenga de mofo nos
dormitorios. Com relagdo a gestdo de pessoas foram pontuadas a reducao do quadro de cuidadores e
a auséncia de alguns profissionais em determinados periodos de 2024, sdo eles: monitor(a) social,
almoxarife e enfermeiro(a). Se tratando dos servigos, foram sinalizados os desafios referentes a
permanéncia de trés pessoas acolhidas fora da faixa etdria, se tratando de pessoas com deficiéncia
que estavam aguardando a abertura da Residéncia Inclusiva, carro sem ar condicionado, alvara da
Vigilancia Sanitéria atrasado e lista de espera para acolhimento.

No eixo dos avangos, a equipe relata a pintura do equipamento na infraestrutura e a chegada
de novos servidores na gestio de pessoas. E importante salientar que os desafios descritos acima,
ocorreram em periodos diversos durante o ano, podendo ser sanados e voltando a ocorrer. Por isto,
contam também no eixo dos servigos, algumas resolutividades que foram apontadas no desafio, como
o conserto do ar condicionado do carro, meses em que a equipe de cuidadores voltou a permanecer
completa com a chegada de novos servidores, alvaré de localizagdo e funcionamento em dia, garantia
de monitor(a) social para continuidade das atividades, e abertura da Residéncia Inclusiva em
maio/2024, o que possibilitou o direcionamento das pessoas acolhidas que estavam fora da faixa
etaria, permanecendo o “Aconchego do Idoso” contemplado em seu perfil institucional, ou seja,

apenas com pessoas de 60 anos ou mais.
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Figura 160 - Avancos e desafios (Aconchego do Idoso)
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Fonte: Registro Mensal de atendimento, 2021 a 2024

2.3.2.2.4. Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos - Residéncia Inclusiva

Através do Decreto 7.612, de 17 de novembro de 2011 , o Governo Federal lacou o Plano
Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Viver sem Limite (revogado pelo Decreto N°
11.793, de 23 de novembro de 2023), o qual consiste em um conjunto de agdes voltadas para
atendimento da pessoa com deficiéncia. Constam neste plano, a implantagdo de agdes na area da
educagdo, satde, acessibilidade e inclusdo social. Dentre estas ag¢des estd a recomendagdo da
implantag¢ao de Residéncias Inclusivas.

A Residéncia Inclusiva oferta um servigo de acolhimento institucional para pessoas jovens e
adultas (18 a 59 anos) com deficiéncia, em situagdao de dependéncia, que ndo possuem condicoes de
se autossustentar, que nao possuem retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em
processo de desligamento de institui¢des de longa permanéncia.

O equipamento deve estar inserido na comunidade, em local com estrutura fisica adequada,
cuja finalidade ¢ favorecer a ampliacao/construcao da autonomia, da inclusao social € comunitaria.

Os principais objetivos do servico € desenvolver capacidades adaptativas para a vida didria,
promogao da convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia de cuidados e
promogao de acesso a rede de qualificagdo/requalificagdo profissional, visando a inclusdo produtiva.

No municipio de Parauapebas, a Residéncia Inclusiva foi inaugurada em maio/2024, buscando
atender os objetivos propostos pelo servico. A recomendacdo ¢ de que a capacidade de atendimento
ndo ultrapasse o quantitativo de 10 jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia,
por Residéncia Inclusiva, para garantir um atendimento personalizado. As “Orientagdes para gestores,
profissionais, residentes e familiares sobre o Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e
Adultos com Deficiéncia em Residéncias Inclusivas” (Brasil,2014) contidas em forma de Perguntas
e Respostas, orienta além de aspectos relacionados a quantidade de pessoas acolhidas, evitar que as

Residéncias Inclusivas acolham, exclusiva e simultaneamente, pessoas em situa¢do de dependéncia


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.793-2023?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.793-2023?OpenDocument
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total, buscando fortalecer possibilidades que os residentes possam interagir entre si. A equipe técnica,
geréncia e equipe administrativa deve ter um espaco fisico de referéncia fora do ambiente da casa.
Em Parauapebas esses servidores utilizam a SEMAS como espago fisico de trabalho. No espago da
casa, devem trabalhar os cuidadores sociais, os auxiliares de cuidadores sociais, motorista €
trabalhador doméstico. Demais profissionais podem ser acrescidos as equipes, observando as
necessidades e local no qual vai exercer suas atividades, se na RI ou local de referéncia.

Além disso, o servigo ofertado deve garantir a seguranga de acolhida; seguranga de convivio
ou vivencia familiar e comunitéria, social; seguranca de desenvolvimento de autonomia individual,
familiar e social.

Conforme dito anteriormente, a Residéncia Inclusiva no municipio de Parauapebas foi
implantada em maio/2024, portanto os dados aqui apresentados sdo referentes ao segundo semestre
de 2024. A quantidade de pessoas acolhidas neste periodo foram trés, havendo ainda quatro pessoas

aguardando avaliagdo, uma pessoa em plano de insercao e trés pessoas em estudo de perfil.

Figura 161 — Quantidade de acolhidos no periodo (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

As formas de acesso do acolhimento seguem um fluxo definido pela PSE, recebendo
demandas do servigo de acolhimento para criancas e adolescentes - quando o adolescente completa
18 anos e possui perfil para a RI — e demandas do Centro-Dia, quando esgotadas todas as
possibilidades de atendimento e retaguarda familiar. E importante ressaltar aqui que a RI nio é
unidade psiquidtrica, e tendo como base a Portaria N° 3.090, de 23 de dezembro de 2011 e a Portaria:
N° 3.088/GM/MS, de 23 de dezembro de 2011, ambas do Ministério da Saude, as pessoas com
transtornos mentais que exijam assisténcia médica permanente ou assisténcia de enfermagem
intensiva, onde a falta destes atendimentos possa agravar o quadro ou por em risco a vida de terceiros;
pessoas com dependéncia de substancias psicoativas e pessoas com deficiéncia que possuam doengas
que necessitem de assisténcia de saude permanente nao se enquadram no perfil para RI.

Sendo assim, as demandas iniciais de usuarios(as) acolhidos(as) sao observadas no decorrer

do atendimento e dizem respeito ao acesso a servicos, a programas € a outras politicas, destacando
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principalmente as demandas de saude e de equipamentos especificos voltados ao atendimento das

pessoas com deficiéncia.

Tabela 80 — Demandas iniciais (Residéncia Inclusiva)

Demandas iniciais 2024
Acesso ao servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculo 3
Acesso ao BPC 2
Acesso ao programa Gira renda 2
Acesso a Politica de Satide Municipal - Zona Urbana 2
Acesso a CAPS II - Centro de Atengdo Psicossocial 3
Acesso a Usina da Paz 2
Acesso a APAE 2
Acesso a Sorri Parauapebas 2
Acesso ao Passe Livre (Municipal e/ou Interestadual) 2
Acesso ao Centro de Assessoria Juridica a Mulher (Ceajum) 1
Unidade Educacional Jonas Pereira de Melo 1

Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Dentre as pessoas acolhidas, podemos visualizar o quantitativo de trés mulheres cisgéneros,

que se identificam com a cor parda e orientacao sexual heterossexual. O registro dessas informagdes

¢ realizado de maneira autodeclaratoria, considerando a autonomia da pessoa com deficiéncia.

Figura 162 - Perfil por Cor/etnia, género e orientacio sexual (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

De acordo com os dados do IBGE!? (2022) a taxa de analfabetismo de pessoas com deficiéncia

em Parauapebas ¢ de 21

,32%, e de pessoas sem deficiéncia 4,36%. Além disso, a pesquisa mostra

que pessoas com deficiéncia sem nenhum grau de instrugdo ou fundamental incompleto ¢ de 57,46%

e de 25,59% para pessoas sem deficiéncia. Estes nimeros sobre o grau de escolaridade, nos mostra

10 Disponivel em: https://cens02022.ibge.gov.br/panorama/indicadores.html?localidade=BR
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que pessoas com deficiéncia enfrentam mais barreiras para acessar e/ou permanecer na escola. Na RI,

apenas uma usuaria acolhida possui ensino médio completo.

Figura 163 — Escolaridade (Residéncia Inclusiva)

= Ensino fundamental incompleto = Ensino medio completo

Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Os dados relacionados ao trabalho e aos beneficios sociais mostram que das trés usuarias
acolhidas, uma recebe BPC para PCD, e duas ndo recebem. Nenhuma das usuarias acolhidas

trabalhou durante toda a sua trajetoria de vida.

Figura 164 - Trabalho e beneficios sociais (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

As usudrias acolhidas na residéncia inclusiva apresentam o diagnostico de deficiéncia
intelectual, possuem comorbidades e fazem uso continuo de medicamentos. Apresentam assim, a
necessidade de acompanhamento para habilitacdo e/ou reabilitagdo, com diversos profissionais,

conforme o grafico a seguir.
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Figura 165 - Necessidade de acompanhamento para habilitacio ou reabilitacio (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Com relagdo a necessidade de tecnologias assistivas, ndo foram registrados no RMA a
necessidade de tecnologias assistivas especificas para o segundo semestre de 2024. O registro de
violéncia e/ou violagdes de direito com relacdo as pessoas acolhidas na RI sdo importantes para que
a equipe possa elaborar um plano de atendimento individual e/ou familiar que busque a superagao
dessa situagdo, e garantia de servicos de protecdo. A demanda da RI possui o registro de violéncias

relacionadas a violéncia sexual, psicologica e violéncia fisica.

Figura 166 - Violéncia/violacdes (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

As agdes desenvolvidas no processo de acompanhamento, buscam garantir os objetivos
propostos pela unidade, a qual tem por objetivo geral a prote¢do integral as pessoas com deficiéncia
em situacdo de acolhimento, promovendo um espago adequado para o desenvolvimento fisico,
psiquico e social das pessoas com deficiéncia durante a permanéncia na instituicdo, em consonancia
com o arcaboug¢o normativo do SUAS; e como objetivos especificos: ofertar de forma qualificada a
protecao integral de jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia; promover a
inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia, em situagdo de dependéncia, na vida comunitéria e

social; contribuir para a interagdo e superacdo de barreiras; promover acessos a beneficios, programas
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de transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais;
favorecer a interagdo e superacao de barreiras; contribuir para a construgdo progressiva da autonomia,
com maior independéncia e protagonismo no desenvolvimento das atividades da vida didria;
restabelecer vinculos familiares e/ou sociais, sempre que possivel; incentivar o desenvolvimento de
aptidoes, capacidades e oportunidades para os individuos, contribuindo no processo de
empoderamento e autonomia; zelar pela garantia de direito dos acolhidos; proporcionar, através de

encaminhamentos, acesso a politicas publicas, tais como saude, educagdo, esporte, cultura, lazer.

Figura 167 - Acdes desenvolvidas no processo de acompanhamento (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Dentre as acdes desenvolvidas, as demandas de saude despontam em maior niumero, sendo
necessaria a articulagdo constante com esta politica. A equipe registrou neste periodo de maneira mais

detalhada as necessidades das usuarias com relacdo ao monitoramento das demandas de saude.

Tabela 81 - Acoes desenvolvidas no monitoramento de satide (Residéncia Inclusiva)

Acbes 2024 \
Acompanhamento ao Centro de Atencao Psicossocial - CAPS 10
Acompanhamento em atendimento psicoldgico, nutricional, 26

fonoaudidlogo

Acompanhamento em consultas médicas 17
Acompanhamento em internacio 2
Acompanhamento em realizacdo de exame 6
Agendamento de atendimento psicoldgico, nutricional, 11

fonoaudidlogo e terapia ocupacional

Agendamento de consultas médicas e exames 23

Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Apesar do servigo ser destinado a pessoas jovens e adultas com deficiéncia que ndo dispdem
de retaguarda familiar temporaria ou permanente, ndo significa que essas pessoas ndo possuam de

forma alguma uma referéncia familiar, pois os vinculos podem estar rompidos, além de situacdes em
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que a familia ndo consegue ofertar um lar protetivo. Neste caso, a equipe também realiza o
atendimento e acompanhamento familiar, na tentativa de compreender a demanda ali existente, ¢
quais medidas podem ser cabiveis. Assim, as acdes desenvolvidas com as familias envolvem visitas

a unidade, visitas domiciliares, contatos telefonicos, dentre outros.

Figura 168 - Acoes desenvolvidas no acompanhamento familiar (Residéncia Inclusiva)

Visita familiar ao acolhimento [l 2
Visita domiciliar [N 8
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

A articulagdo com a rede intersetorial ¢ realizada principalmente com o Centro-Dia, sendo
este a principal porta de entrada da unidade e com a politica de satide, a qual desponta como principal

demanda conforme dito anteriormente.

Tabela 82 - Articulacio com a rede socioassistencial e intersetorial (Residéncia Inclusiva)

Setores/ 2024

Aconchego do Idoso 6
Centro-Dia 28

CRAS Rio Verde 3

Instituto Arpake 2

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 4
2

2

Ministério Publico
Organizagoes da Sociedade Civil
Politica de Educacao 14
Politica de Satde 96

Rede privada 8
Secretaria da Juventude 3
Secretaria da Mulher 2

1
7
5

Servi¢o de atendimento ao cidadao
Tribunal de Justi¢a do Estado do Para
Usina da paz
Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

Com relagdo ao processo de desligamento, as orientacdes deixam explicito que ndo deve haver

uma predefinicdo quanto ao tempo de permanéncia no servigo, considerando que cada pessoa tem
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direito a um espaco de acolhimento, prote¢do e confianga. No entanto sendo a emancipacao pessoal
e social um dos objetivos do servigo, ndo se pode descartar outras possibilidades, inclusive de
reintegragao familiar caso seja possivel e do desejo da pessoa, considerando as peculiaridades de cada
caso. Em Parauapebas ndo houve registros de desligamentos desde que a unidade foi inaugurada

Sobre os avangos e desafios, a equipe pontua que os avangos referentes a infraestrutura sio a
aquisicao de equipamentos para a continuidade do servico, a exemplo da impressora e troca dos vidros
das janelas para maior seguranga. No quesito relacionado aos servigos, ressaltou-se a boa articulagao
com a UBS Cidade Nova, com o CAPS e Centro-Dia. Em se tratando da gestdo de pessoas, a
oportunidade de capacitacdo com nutricionista foi vista como algo positivo que contribui para o
aprimoramento do atendimento junto as usudrias da RI.

No que tange os avangos, a equipe destacou na infraestrutura a necessidade de alguns itens de
uso permanente, como computadores, armarios ¢ materiais pedagogicos, além de pontuar que a
Residéncia em si, ndo apresenta estrutura suficiente para o recebimento de novos acolhidos. Com
relacdo ao servico, ndo houve nenhuma consideracao. Contudo, sobre o eixo gestdo de pessoas, a
equipe observou a dificuldade com relacdo a auséncia da profissional de Terapia Ocupacional para

compor a equipe e necessidade de capacitagao dos cuidadores sociais.

Figura 169 - Avancos e Desafios (Residéncia Inclusiva)
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Fonte: Registro mensal de atendimento, 2° semestre/2024.

2.3.3. Coordenadoria da Pessoa com Deficiéncia - COMPED

O municipio de Parauapebas instituiu a COMPED em 22 de setembro de 2020, através da lei
n° 4897, com a finalidade de coordenar, articular e fiscalizar as politicas publicas de inclusdo a pessoa
com deficiéncia, como forma de garantia de direitos a nivel municipal, vinculada a Secretaria de
Assisténcia Social. A COMPED passou a funcionar em 2021, com estrutura interna de Coordenacao
geral, uma coordenacdo Administrativa, um departamento de Projetos de inclusdo e acessibilidade e

o departamento de agdes e acompanhamento para pessoas com deficiéncia. A Coordenadoria tem
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como objetivos a promogao e fomento de politicas publicas que incentivem a inclusdo e protagonismo
da pessoa com deficiéncia, assegurando o pleno exercicio de direitos.

As informagdes demostradas nos graficos seguintes, foram encaminhadas pela atual gestao da
coordenadoria. O relatorio referente ao ano de 2021 apresentava informagdes insuficientes (10
emissdo de carteira do autista, 02 cursos de libras ofertados para 45 pessoas), ja as informagdes do
ano de 2023 sao referentes ao periodo de fevereiro a julho. Ressaltamos que a organizagdo das
informacdes se encontrava sem padronizagdo nos trés principais anos analisados.

A coordenadoria, através departamento de projetos de inclusdo e acessibilidade, setor de
gratuidade de transporte oferta o servico de emissdo do passe livre municipais e interestaduais, para
que a pessoa com deficiéncia tenha direito a acesso gratuito a transporte coletivo, podendo também
em determinadas situagdes garantir a gratuidade também do acompanhante.

No ano de 2022 houve 479 atendimentos com a finalidade de acesso ao passe livre, no ano de
2023 existiu o aumento de 1,87% no atendimento, ja no ano de 2024 houve 808 atendimentos,

apresentando um aumento de 65,5% na procura pelo servigo.

Figura 170 - Passe Livre - interestadual e intermunicipal (COMPED)
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Fonte: COMPED

O departamento de projetos de inclusdo e acessibilidade, também realiza orientacdo de quais
procedimentos e documentos necessarios e auxilia no acesso (sistema), para emissao da carteira do
autista. A Carteira de Identificagao da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista - CIPTEA ¢ um
instrumento que visa garantir a aten¢ao integral, o pronto atendimento e a prioridade no atendimento
€ no acesso aos servicos publicos e privados, em especial nas dreas de saude, educagdo e assisténcia
social, mediante a apresenta¢do do documento pelo cidadao.

Esse servigo emitiu 86 carteiras em 2022, no ano de 2023 percebe-se um decréscimo de
48,8%, possivelmente pela falta de informagdes referente a oito meses. No entanto em 2024,

conforme os registros houve um aumento de 577,27% na emissdo da carteira do autista.
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Figura 171 - Carteira do autista (COMPED)
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Conforme a Lei 4.954 municipal de 2021, tornou-se obrigatdrio no servi¢o publico, a
disponibilizagdo de interprete em libras, para o atendimento da populacdo e previu ainda Central de
Intermediagdo em Libras (CIL), servigo presencial ou eletronico que visa facilitar a comunicacao
entre pessoas com deficiéncia auditiva e surdas durante atendimento em equipamentos publicos da
cidade, e através da coordenadoria pode realizar contratacdo de profissionais qualificados, para a
funcdo de interprete ou para a formagao de novos interpretes.

Segundo o relatorio enviado pela COMPED, em 2022 houve a capacitagdo no curso de libras
de 240 pessoas, contudo ndo houve a identificagdo do quantitativo de curso/turmas ofertados,
tomando como base o ano de 2024, em média ocorrem minimamente 6 cursos no ano de 2022. O
relatorio de 2023, ndo continha as informagdes da Central de Libras, ja no ano de 2024 houve a
capacitagdo de 160 pessoas divididas em 4 turmas.

Os dados Central de Libras — atendimentos, sdo referentes a interpretacdo em reunides,
eventos do setor publico, gravacdo de janelas de interpretacdo para midias e acompanhamento
presencial referente a atendimentos outros servigos publicos. No ano de 2022 houve 856 atendimentos

registrados, ja em 2024 houve a diminuicdo de 73,13% dos atendimentos registrados.

Figura 172 - Central de Libras (COMPED)
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O atendimento social, tem como objetivo ofertar o acolhimento e a escuta das familias e/ou
individuos, que procuram o servigo a fim de identificar as demandas mais evidentes e realizar as
intervengdes necessdrias, viabilizando o acesso as politicas sociais e garantia de direitos. No ano de
2022 foram realizados 424 atendimentos, em 2023 houve uma diminui¢do de 62,5%, ja no ano de

2024 existiu um aumento de 55,97% nos atendimentos realizados.

Figura 173 - Atendimento social (COMPED)
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2.3.4. Sistema Municipal de Seguranc¢a Alimentar e Nutricional (SIMSAN)

O municipio de Parauapebas instituiu o SIMSAN em 11 de setembro de 2023, através da lei
n°5.293, com foco na adogao de politicas e execugdo de ag¢des, pelo poder publico, que visem garantir
0 respeito, a prote¢do, a promogao ¢ o provimento do direito humano a alimentagdo adequada e a
seguranga alimentar e nutricional de toda a populagdo, com fulcro nos direitos consagrados pela
Constitui¢ao Federal.

Segundo o art. 6° da referida lei, o SIMSAN ¢ integrado pela Conferéncia Municipal de
Segurancga Alimentar e Nutricional Sustentavel, pelo Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e
Nutricional Sustentavel, pela Camara Intersecretarial de Seguranca Alimentar e Nutricional
Sustentavel; pelos 6rgdos e entidades governamentais de seguranca alimentar e nutricional do
municipio; e pelas instituigdes privadas, com ou sem fins lucrativos, que manifestem interesse na
adesdao ao SIMSAN.

Sendo assim, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) de Parauapebas dispoe
em seu organograma da Coordena¢do de Seguranga Alimentar e Nutricional composta atualmente
apenas pelo Banco de Alimentos enquanto um programa de abastecimento e seguranca alimentar,
instituido pela lei n® 4.489 de 10 de abril de 2012, com duracdo indeterminada. Além disso, a

secretaria também aderiu ao Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) do Governo Federal nos
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anos de 2022 e 2023, o qual ¢ executado na modalidade compra com doacao simultanea para doacao

as instituicdes que assistem familias em situag@o de vulnerabilidade social e inseguranga alimentar.

Tabela 83 - Detalhamento dos termos de adesao ao PAA

Termo de Inicio Fim Limite N° N° unidades
Ano ~ N Bt : ;
adesao vigéncia vigéncia  financeiro agricultores recebedoras
RS
2022 00751/2022 09/12/2022 29/05/2024 838.638,54 90 18
RS
2023 00751/2022 12/12/2023 12/08/2024 372.277.62 172 27

Fonte: Plano Municipal de Seguranga Alimentar 2025.

Com relacdo ao PAA CONAB (Companhia Nacional de Abastecimento), o qual também ¢
executado na modalidade compra com doag¢do simultanea, a secretaria obtém polpas que sdo
distribuidas para seus equipamentos e ofertados aos seus usudrios, conforme detalhado na tabela

abaixo.

Tabela 84 - Detalhamento dos produtos recebidos através do PAA CONAB
PA/2020/02/0079 2022 Abacaxi (polpa) 1.342
Acerola (polpa)

Caja (polpa)
Cupuacu (polpa)

Goiaba (polpa)

Graviola (polpa)

Manga (polpa)

Maracuja (polpa)
Abacaxi (fruta) 936
PA/2023/02/0020 Margo de 2024 a Abacaxi (polpa) 6.783

fevereiro de Acerola (polpa
2025 Lo

Caja (polpa)
Caju (polpa)
Cupuacu (polpa)

Cupuacu (polpa)

Manga (polpa)

Fonte: Plano Municipal de Seguranga Alimentar 2025.

Vale ressaltar que houve previsdo no Plano Plurianual (PPA 2022-2025) da implantacdo do
Fundo Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional (FMSAN), de programas como, a horta social

e o de seguranga alimentar e nutricional especifico para povos e comunidades tradicionais, bem como
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de equipamentos a exemplo das cozinhas comunitarias ¢ a possibilidade de implantagdo de um

restaurante.

3. REDE DAS UNIDADES DE ASSESSORAMENTO E DE DEFESA E GARANTIA DE
DIREITOS

Além das unidades publicas de Assisténcia Social, conforme citadas acima, também temos no
municipio as Organizacdes da Sociedade Civil (OSC), que desenvolvem agdes de Assessoramento e
Defesa e Garantia de Direitos. O artigo 3° da LOAS diz que, s3o entidades e organizagdes de
assisténcia social aquelas sem fins lucrativos que, de forma isolada ou cumulativa, prestam
atendimento, assessoramento e atuam na defesa e garantia de seus direitos.

Conforme defini¢do da Resolugdo n° 182/2025 do CNAS, as entidades de Assessoramento
sdo aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada, prestam servicos e executam
programas ou projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos sociais e das
organizacgdes de usudrios, formacao e capacitacdo de liderangas, dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social. As de Defesa e Garantia de Direitos sao aquelas que, de forma continuada,
permanente ¢ planejada, prestam servigos e executam programas ou projetos voltados
prioritariamente para a defesa e efetivagao dos direitos socioassistenciais, constru¢ao de novos
direitos, promoc¢ao da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais, articulagdo com orgaos
publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social.

No municipio existem 26 entidades inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social
(COMASP), as que desenvolvem atividades de assessoramento e de defesa e garantia de direitos,

conforme representado na tabela 85.

Tabela 85 - Entidades inscritas no COMASP

OSC Endereco Publico alvo
Avenida Presidente Adolescentes ¢ jovens,
Instituto PESCAR Prudente, n® 67. Bairro pisiiaEEElingiie & 10 s 15

Paraiso

anos, em situacgao de
vulnerabilidade e risco social

Associagao cultural,
educacional e
beneficente das Palmares -
ASCEBEP

Av. Tancredo Neves,
Lotes 1 a 7. Nova
Conquista. Palmares Sul

Criangas, adolescentes e jovens

Funda¢do Bom Samaritano

Rua Estrela Dalva, n°43.
Bairro Primavera

Criangas a partir de 6 anos,
adolescentes, jovens e suas
familias

Instituto Vida Amigo do
Idoso

Rua: Pau D’arco, QD.04,
lotes 11 e 1. Bairro Bom
Jesus.

Pessoas idosas em situacdo de
vulnerabilidade social e/ou risco
pessoal e social




Instituto Desportivo
Educacional Social e
Cultural - IDESC

Rua Dois Irmaos, n°35.
Bairro Rio Verde

Criangas a partir de 4 anos,
adolescentes, jovens, adultos e
pessoas idosas

Associacgao Projeto So6 por
amor

Rua N, 319. Bairro Unido

Criangas, adolescentes e pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia,
mulheres em situagao de
violéncia, gestantes todas as faixas
etarias

Associagao de Moradores
do Bairro Nova Carajas

AV.do Sossego, Qd.422,
Lt.02. Bairro Nova Carajas

Criangas, adolescentes, jovens e
adultos

Associacdo Ramos
Parauapebense de Karaté
Educacional - ARPAKE

Rua 01, n°56. Bairro
Primavera

Criangas a partir de 5 anos,
adolescentes, jovens, adultos e
pessoas idosas, que se encontram
em situacao de vulnerabilidade
social e econdmica

Instituto de
Desenvolvimento Social
e Educacional Agape

Rua Lauro Corona, n°64.
Bairro da Paz

Criangas, adolescentes, jovens ¢
adultos

SORRI Parauapebas

AV. Beira Rio, n°32.
Bairro Rio Verde

Pessoas com ou sem deficiéncia, a
partir de 5 anos de idade

Associagdo de pais
¢ amigos dos excepcionais
Parauapebas - APAE

Rua L, n° 187. Bairro
Uniao

Criangas, adolescentes, adultos e
1dosos com deficiéncia,
preferencialmente intelectual
multipla e transtornos globais do
desenvolvimento

Instituto Mulheres de
Atitude

Rua IT, Qd. 069, Lt. 12.
Residencial Alto Bonito

Criangas a partir de 5 anos,
adolescentes, jovens e adultos

Associacgao Girao de Artes
Maciais

Avenida 01, Quadra
Institucional 02, n° 1115.
Bairro dos Minérios

Criangas, adolescentes, jovens €
adultos

Instituto Rede Cidadania

Rua Waiana Apali, Qd.80,
Lt.09. Bairro Parque dos
Carajés

Familias em vulnerabilidade
social

Unido Municipal dos
Estudantes de Parauapebas
- UMESPA

Feira do Produtor “Boxe

37”. Rod. Faruk Salmen,

Qd Especial. Bairro Novo
Horizonte

Criangas, adolescentes e Jovens

Instituto Paraense de
Desporto, Educagao,
Cultura e Desenvolvimento
Social Samurai Zen

Rua Presidente Costa e
Silva, n°1177. Bairro
Altamira

Criangas, adolescentes, jovens e
adultos em situagdes de
vulnerabilidade social

Centro terapéutico e Casa
de apoio Emanuel

Av. Tancredo Neves, s/n.
Palmares |

Pessoas a partir de 18 anos do
sexo masculino

Associagdo Parauapebense
Esportiva Educacional e
Cultural de Artes Marciais -
ASPEECAM

Avenida Para, n® 424, casa
02. Bairro: Liberdade I

Criangas, adolescentes, jovens e
adultos em situagdes de
vulnerabilidade social e/ou
econdmica

Recanto da Melhor Idade

Av. Boa Vista, n° 221.
Palmares I

Pessoas idosas com grau de
dependéncia 1 e 2

Grupo Escoteiro Mata
Verde - GEMAVE

Rua Padre Josimo, n°50.
Bairro da Paz

Criangas, adolescentes e jovens
com interesse em atividades
extraescolares, voltadas ao
método escoteiro

Rede Cidada

Rua Estrela Dalva, n° 043,
Chacara 10, Quadra 172.
Bairro Primavera

Adolescentes e jovens: em
situagao de acolhimento
institucional; egressos do trabalho

162



163

infantil; egressos do sistema
socioeducativo ou em
cumprimento de
medidas socioeducativas;

Instituto Inovar

Rua M19, QD.391, LT.22,
Sala A. Bairro Cidade
Jardim

Jovens e adultos em situagdes de
vulnerabilidade social e
econdmica

Associacao de
Desenvolvimento Esportivo
Educacional e Cultural de
Artes de Parauapebas -
ASDECAP

Travessa Cajazeira, n° 110.

Bairro Liberdade 1

Pessoas de todas faixas etarias em
situagdo de fragilizacdo de
vinculos familiares e sociais

Associagao de Moradores
do Complexo VS-10

Rua Divino Adao, QD. C,
LT. 12, s/n. Bairro Jardim
Planalto

Pessoas de todas faixas etarias

Associagdo Ella’s

Av. B, quadra 25, Lote 05.
Bairro Cidade Jardim

Mulheres a partir de 18 anos, que
buscam ter autonomia econdmica
e bem estar fisico e emocional

Sophie Link/Obra Kolping
do Brasil

Av. Amazonas, 64. Bairro
Rio Verde.

Entidades de Assisténcia Social

Das 26 OSCs inscritas do COMASP, cinco delas foram contempladas com termo de fomento

no periodo de 2021 a 2024, conforme tabela 86.

Tabela 86 - Entidades contempladas com termo de fomento no periodo de 2021 a 2024
Ano 0OSC Termo de Fomento Valor da parceria

2021

Instituto AGAPE

TF - 038/2021

RS 191.145,98

Instituto AGAPE

TF - 035/2021

R$ 120.285,13

2022

Fundag¢ao Bom Samaritano

TF - 044/2022

R$ 266.855,25

2023

Associacdo Girdo de Artes
Maciais - AGAM

Chamamento Publico -

TF 007/2023

R$ 306.920,25

Fundagdo Bom Samaritano

TF - 039/2023

R$ 341.389,20

Centro Terapéutico e Casa
de apoio Emanuel

TF - 018/2023

R$ 559.993,08

Instituto Agape

TF - 051/2023

R§ 357.998,00

Associagdo Ramos
Parauapebense de Karaté
Educacional - ARPAKE

TF - 019/2023

R$ 413.344,11

2024

Centro Terapéutico e casa
de apoio Emanuel

TF - 030/2024

R$ 559.760,40
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4. MONITORAMENTO E AVALIACAO

Conforme o artigo n°99 da NOBSUAS/2012, o monitoramento do SUAS constitui func¢ao
inerente a gestdo e ao controle social, e consiste no acompanhamento continuo e sistematico do
desenvolvimento dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais em relacdo ao
cumprimento de seus objetivos e metas.

O monitoramento ¢ uma atividade da Vigilancia Socioassistencial, por meio da qual procura-
se levantar continuamente informacgdes sobre os servigos ofertados a populacao, particularmente no
que diz respeito a aspectos de sua qualidade e de sua adequacao quanto ao tipo e volume da oferta.
Deve ser organizado em conjunto com as protecdes socias, podendo ser realizado através de
atividades in loco, visitas e encontros.

Assim como o monitoramento, a efetivacao da atividade de avaliacao ¢ de responsabilidade
da Vigilancia Socioassistencial, contudo, nao significa dizer que toda pesquisa ou estudo serad
produzido exclusivamente pela Vigilancia, mas que ¢ esta a area responsavel por apoiar a gestdo na
escolha de pesquisas que se adequem as necessidades do SUAS. As avaliacdes no ambito do SUAS
devem abordar a gestdo, os servigos, 0s programas, os projetos e os beneficios socioassistenciais, isto
¢, todas as situagdes que interferem no desenho da politica.

Para o monitoramento em ambito nacional, existem o Censo SUAS, os sistemas de registro
de atendimentos, cadastros e sistemas gerenciais que integram o SUAS e outros que vierem a ser
instituidos e pactuados nacionalmente. O Censo SUAS, realizado anualmente por meio de
questionarios, foi instituido através do Decreto n® 7.334/2010 e ¢ um dos principais instrumentos de
avaliagdo e monitoramento dos servigos, programas e beneficios ofertados pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social. A partir dos dados coletados ¢ possivel definir indicadores dimensionais, indices
de desenvolvimento e patamares minimos anuais para as unidades publicas que ofertam servigos de
protecao social basica e de proteg¢do social especial, assim como para as unidades de gestdo e de
controle social. Dentre eles, temos os indicadores de Desenvolvimento dos CRAS e CREAS
(IDCRAS e IDCREAS).

O IDCRAS e o IDCREAS sao ferramentas de avaliagdo que permitem aos técnicos, gestores
e conselheiros da assisténcia social identificar a direcdo sugerida para o processo de melhoria e
aprimoramento da qualidade dos servicos socioassistenciais. Além de utilizarem os dados do Censo
SUAS, ambos indicadores fazem uso também de dados do Registro Mensal de Atendimentos (RMA)
e do Sistema de Cadastro do SUAS (CadSUAS). Os indicadores foram calculados a partir de trés
dimensoes: “Estrutura fisica”, “Recursos humanos” e “Servigos ¢ Beneficios”, no caso dos CRAS,
ou apenas “Servigos”, no caso dos CREAS, construidas com base em uma série de informagdes

consideradas, como mais importantes, para descrever a “qualidade dos servigos”. O IDCRAS e o
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IDCREAS final sdo calculados a partir da média aritmética simples dos niveis atingidos nessas
dimensoes.

A Dimensao Estrutura Fisica avalia a estrutura dos CRAS e do CREAS, considerando
diversos aspectos, tais como a existéncia de salas de atendimento individualizado e coletivo,
condi¢des de acessibilidade, recep¢do e banheiros, e ainda, a existéncia na unidade de um
determinado conjunto de equipamentos (computadores, veiculo exclusivo ou compartilhado, entre
outros), tido como importantes para o desenvolvimento de servicos com qualidade.

A Dimensao Recursos Humanos pretende aferir se o quantitativo das equipes de referéncia
¢ adequado ao porte da unidade CRAS, e ao porte do municipio e o tipo de CREAS (municipal ou
regional), tendo como pardmetro a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS —
NOB-RH/SUAS. E considerado também o nimero de profissionais com formagio em servigo social,
psicologia e direito, sendo este ultimo especifico para o CREAS, e quantitativo minimo desses
trabalhadores com vinculo de trabalho estatutario ou empregado publico celetista.

Na Dimensao Servicos e Beneficios do CRAS sao avaliadas as atividades desenvolvidas no
ambito do PAIF, a oferta de Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e para quantos
ciclos de vida, e se a unidade realiza cadastramento/ atualizagdo no Cadastro Unico, sem “lancar
mao” dos profissionais de nivel superior do PAIF. Também avalia a articulagdo que o CRAS possui
com outros servigos prestados por outras politicas publicas, como a Educagdo e Saide e com o
CREAS.

A dimensao Servicos do CREAS avalia as atividades desenvolvidas no ambito do PAEFI,
no servigo de acompanhamento de Medidas socioeducativas (MSE), se oferta diretamente ou
referencia o servigo de abordagem social, e se mantem articulagdo com outros equipamentos que
compdem a rede de protegdo social, tais como CRAS, unidades de Acolhimento e Conselhos
Tutelares. Esta dimensdo relaciona também dados referentes ao volume de acompanhamentos do
PAEFI com o nimero de profissionais (assistentes sociais e psicologos) da unidade.

Nesse contexto, serdo apresentados a seguir os resultados alcangados pelas referidas unidades

do municipio, no periodo de 2021 a 2024.

4.1. Resultados do IDCRAS

Em 2021 identificou-se que todos os CRAS obtiveram nota abaixo do padrao de qualidade
esperado, pois, ndo se enquadram em alguns critérios estabelecidos pela Dimensdo Servigos e
Beneficios, sendo o CRAS Altamiro Borba o que registrou menor pontuagdo nessa categoria. Com
relacdo a média das trés dimensoes, 0 CRAS da Paz foi a unidade com menor IDCRAS, devido ter

obtido nota baixa também na dimensdo Estrutura fisica.
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Tabela 87 — Resultados do IDCRAS, 2021

Dimensoes G LIt Minérios o
Borba Da Paz Carajas
Estrutura Fisica 5,00 2,00 5,00 5,00 5,00
Recursos Humanos 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Servigos & Beneficios 1,00 2,00 2,00 2,00 3,00
IDCRAS sintético 3,67 3,00 4,00 4,00 4,33

Fonte: Resultados do IDCRAS — Vigilancia Socioassistencial nacional.

Em 2022 observa-se um aumento no resultado do IDCRAS sintético, exceto do CRAS Rio
verde, o qual continuou com a mesma nota de 2021. Todavia, todas as unidades continuaram
registrando nota baixa na Dimensdo Servicos e Beneficios. O CRAS da Paz nesse ano também foi a
unidade com menor IDCRAS sintético, devido estrutura fisica inadequada. Vale ressaltar que,
conforme disponibilizado pelo governo federal, o CRAS Nova Carajas obteve 3 na dimensao servigos
e beneficios, no entanto, de acordo com a anélise deste setor, a unidade preencheu todos os requisitos

para obtencao de nota 5 na referida dimensao.

Tabela 88 — Resultados do IDCRAS, 2022

Dimensées Altamiro CRAS Minérios Nova Rio
Borba Da Paz Carajas Verde

Estrutura Fisica 5,00 2,00 5,00 5,00 5,00

Recursos Humanos 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

Servigos & Beneficios 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00

ID CRAS sintético 4,33 3,33 4,33 4,33 4,33

Fonte: Resultados do IDCRAS — Vigilancia Socioassistencial nacional.

Em 2023 o CRAS Rio Verde esteve bem préoximo de atingir o padrao de qualidade almejado,
no entanto, a unidade precisou mudar para um prédio com infraestrutura inadequada para oferta dos
servigos, o que contribuiu para a reducdo de sua nota. Os demais CRAS apresentaram resultados
similares aqueles obtidos em 2022.Vale ressaltar que, conforme disponibilizado pelo governo federal,
o CRAS Nova Carajas obteve 3 na dimensao servigos e beneficios, no entanto, de acordo com a
analise deste setor, a unidade preencheu todos os requisitos para obtencdo de nota 5 na referida

dimensdo.

Tabela 89 — Resultados do IDCRAS, 2023

Dimensdes Altamiro CRAS Minérios Nova Rio
Borba Da Paz Carajas Verde

Estrutura Fisica 5,00 2,00 5,00 5,00 4,00

Recursos Humanos 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00

Servicos & Beneficios 1,00 3,00 3,00 3,00 5,00

ID CRAS sintético 3,67 3,33 4,33 4,33 4,67

Fonte: Resultados do IDCRAS — Vigilancia Socioassistencial nacional.
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Em 2024 trés dos cinco CRAS alcancaram nivel maximo de padrdao exigido em todas as
dimensdes. O CRAS Minérios se aproximou desse resultado, contudo, sua nota foi reduzida na
dimensao Recursos humanos. A unidade Da Paz, apesar de elevar sua pontuagdo no ID sintético, ndo

conseguiu superar os desafios nas dimensdes Estrutura fisica e Servigos e Beneficios.

Tabela 90 — Resultados do IDCRAS, 2024

Dimensoes Altamiro  CRAS Minérios Nova Rio
Borba Da Paz Carajas Verde
Estrutura Fisica 5,00 2,00 5,00 5,00 5,00
Recursos Humanos 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00
Servigos & 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00
Beneficios
ID CRAS sintético 5,00 3,67 4,67 5,00 5,00

Fonte: Resultados do IDCRAS — Vigilancia Socioassistencial nacional.

4.2. Resultados do IDCREAS

No que se refere ao IDCREAS, verificou-se que nos ultimos quatro anos a média permaneceu
dentro do nivel 3. Observa-se que a dimensio estrutura fisica apresenta as menores médias nos
quatros anos, sendo que em 2021, 2022 e 2024 atribuiu-se a nota ao fato do local (prédio do CREAS)
encontrar-se com acessibilidade parcial, contudo em 2023 a nota caiu para o nivel 2, quando foi
informado no Censo SUAS que o prédio ndo possuia acessibilidade como rampas de acesso e rota
acessivel para as principais salas do equipamento, incluindo os banheiros. Observa-se ainda que em
2023 a dimensao Servicos obteve sua menor nota (dois), devido quantidade média de casos em
acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica ser superior aquela especificada para os niveis
5 e 4. Vale ressaltar que o calculo do IDCREAS de 2024 nao foi ainda disponibilizado pelo governo
federal. A média municipal descrita na tabela foi calculada pela equipe técnica da Vigilancia
Socioassistencial do municipio, com base na andlise da nota técnica do IDCREAS e do Censo SUAS

do CREAS.

Tabela 91 — Resultados do IDCREAS, 2021 a 2024

IDCREAS 2021 2022 2023 2024
Servicos 4 5 2 4
Estrutura Fisica 3 3 2 3
Recursos humanos 3 3 5 3

IDCREAS sintético 3,33 3,67 3,00 3,33

Fonte: Resultados do IDCREAS — Vigilancia Socioassistencial nacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Uma das principais atribuigdes da Vigilancia Socioassistencial ¢ a elaboragdo de diagnoésticos
socioterritoriais, o que possibilita aos gestores ¢ operadores do SUAS a apreensdo das caracteristicas
do territério sob o qual estdo inseridos. Neste contexto, a partir da analise dos dados apresentado neste
diagnostico socioterritorial, foi possivel identificar a necessidade de aprimorar e efetivar as politicas
publicas, na perspectiva de garantir a Protecdo Social no municipio.

Destaca-se que foi identificado um aumento considerdvel no nimero de familias (67%) e de
pessoas (50%) inscritas no Cadastro Unico nos tltimos quatro anos, sendo que 39% das familias
estavam em situa¢do de pobreza, o que impacta diretamente nas demandas de atendimentos,
beneficios e servicos da Assisténcia Social. Neste sentindo, ¢ imprescindivel que sejam realizadas
acoOes continuas para suprir as necessidades de atendimentos e servigos socioassistencias para essa
populacdo, mas, também que sejam fortalecidas outras politicas publicas, como habitacio, educagao,
seguranga alimentar, saide, emprego e renda, etc., essenciais ao desenvolvimento integral da pessoa
humana.

Considerando a oferta dos servigos da protecao social basica, embora tenham sido alcancados
alguns avangos nos ultimos anos, foram observados muitos desafios, sendo necessario a adocao de
medidas eficazes para a adequagdo dos servigos ofertados. Nesse sentido, destaca-se: melhorar a
estrutura fisica dos CRAS e/ou aquisicao de prédios proprios; viabilizar transporte em numero €
periodicidade, de acordo com a demanda dos servicos; organizar a oferta das modalidades do Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos nos territorios do SUAS conforme demandas de
vulnerabilidade social e publico prioritario de atendimento; ampliar a oferta do SCFV na modalidade
de 7 a 11 anos, uma vez que apresenta queda no nimero de pessoas dessa faixa etaria no servigo;
atualizar o Protocolo de atendimento da PSB, a fim de melhor direcionamento das equipes sobre os
processos de trabalho.

No ambito da Protecao Social Especial de Média Complexidade, especificamente no CREAS,
torna-se indispensavel a manutenc¢do e atuagdo do setor de monitoramento, tendo em vista todos os
pontos positivos resultantes desse trabalho, como a inexisténcia de demanda reprimida dentre as
familias em acompanhamento tanto no PAEFI quanto no PCDIF, de forma que esses servigos
conseguiram uma melhor organizacdo e efetividade nos seus processos de trabalho, tanto que com
base nos dados apresentados houve um aumento no quantitativo de desligamentos por alcance dos
objetivos do Plano de Acompanhamento Familiar em ambos os servicos.

Ainda em relacdo ao CREAS, a retomada do servico de Abordagem Social ¢ outro ponto
crucial, dada a sua importancia, pois € a partir desse que € possivel conhecer melhor o territorio dando

os devidos direcionamentos para casos de situacdo de rua e trabalho infantil, os estdo entre as
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principais violéncias/violagdes de direitos que incidem no publico adulto e adolescente,
respectivamente. Portanto, a contratacdo de uma equipe especifica para essa finalidade deve ser
prioridade no processo de planejamento da gestdo do SUAS. Além disso, apesar desse servigo
funcionar no CREAS, a tendéncia é que ele funcione no Centro Pop a medida que esse seja
implantado, o que ja pode ser justificado através dos dados coletados no Acolhimento Pop.

Quanto ao servico de medidas socioeducativas, o qual atua sob demanda do judiciario, um
positivo a ser destacado foi a redugdo tanto do nimero casos em acompanhamento quanto dos novos
casos encaminhados. Isso mostra que o nimero de situacdes relacionadas a atos infracionais de
adolescente reduziu no municipio, haja visto ainda a atuacdo do PAEFI nos casos de negligéncia
contra adolescentes que possui volume expressivo nos registros desse servigo.

J& o Centro Dia ndo apresentou variacdes significativas no volume de familias acompanhadas
(cada familia uma pessoa com deficiéncia), visto que o quantitativo de inser¢des foi proporcional ao
de desligamentos. Dessa forma, se levada em consideragdo a quantidade de pessoas com deficiéncia
no municipio e as orientagdes do Governo Federal, em tese existe margem para aumento do
quantitativo de pessoas acompanhadas no servigo. Para isso, deve-se observar o quantitativo de
cuidadores existentes na unidade e a existéncia de algumas caracteristicas no publico potencialmente
demandante, como grau de dependéncia e direitos violados, sendo necessario um trabalho de busca
ativa. Por fim, a disponibilidade de veiculos para realizacdo de visitas e demais atividades ¢
indispensavel, ndo so para o Centro Dia, como para os demais servigos de média complexidade.

Com relagdo a PSE de alta complexidade, os servigos garantem o acolhimento em diferentes
modalidades, considerando o publico a ser atendido, a fim de garantir protec¢do integral. Neste tltimo
quadriénio, podemos afirmar diante da consolidacdo dos dados que o municipio de Parauapebas
conseguiu alcangar diversos objetivos e registra uma série de éxitos e resultados positivos, no entanto,
muitos entraves e desafios também sdo observados, os quais precisam ser analisados e corrigidos para
que haja o aprimoramento na oferta destes servigos.

As equipes dos acolhimentos assinalam por exemplo, bastante insatisfacao e dificuldade com
os problemas relacionados a estrutura fisica, ou seja, na demanda de manutengao e acessibilidade do
espaco fisico, bem como a necessidade da compra de materiais permanentes e bens de consumo. Em
alguns equipamentos também observa-se o atendimento de pessoas fora do perfil estabelecido, seja
com relagdo a faixa etdria, grau de dependéncia de cuidados ou outros critérios, sinalizando que essa
situagdo pode ser decorrente da auséncia de alternativas tanto da politica de assisténcia social como
de outras politicas, o que reflete a urgéncia em avangar no desenvolvimento e implementagao de
novos servigos ¢ melhora na articulagdo/ampliagdo de servigos existentes, uma vez que o(a)

usudrio(a) nao pode ficar desassistido.
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Outro fator significativo observado em todos as prote¢des, ¢ quando ocorre também auséncia,
reducdo ou troca em curto periodo de pessoas que compde as equipes (cuidadores sociais, equipe
técnica de referéncia ou outra equipe) comprometendo bastante o andamento dos servigos, podendo
causar a interrup¢ao das atividades, sobrecarga de alguns servidores, dificuldade no fluxo do
atendimento, dentre outras situagdes. As observagdes contidas nos eixos de avancos e desafios
demonstram de maneira esclarecida e qualitativa, que embora os equipamentos tenham avancado em
suas agoes, enfrentam também intimeras barreiras e desafios que refletem diretamente na oferta dos
servigos e consequentemente na maneira como os(as) usuarios(as) da politica de assisténcia social
tem suas vidas impactadas, considerando que o servigo deve garantir o atendimento, a privacidade, o
respeito, ¢ um ambiente acolhedor com estrutura fisica adequada.

Além desses parametros observados, ¢ necessario pontuar a importancia da Educacao
Permanente, para que as equipes estejam sempre aprimorando sua atuacao e avangando em discussdes

que interferem diretamente na oferta dos servigos.
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ANEXOS

) PREFEITURA DE
Proposta de territorios de CRAS na * PARAUAPEBAS semas
Secretaria Municipal
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