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RESOLUGAO N°. 21, DE 18 DE OUTUBRO DE 2022.
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tt:/fapps.Joepa.com.brParmuapebas Busca

A Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Parauapebas -
COMASP, no uso da competéncia que |he confere a Lei Federal n° 8.742/93, a Lei
Municipal n°. 4.753/18, do Art. 17° e incisos do Regimento Interno e;

Considerando a Lei Municipal n°® 4.753/2018, art. 9° e inciso |, que dispde sobre o
conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da Assisténcia Social que visa a
prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco social, por meio de aquisigbes, do
desenvolvimento de potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios, art. 10° e art. 22° incisos |, Il, lll e V;

Considerando a aprovagdo pelo COMASP da presente, Resolugdo em reunido

Extraordinaria realizada no dia 18 de outubro de 2022;

RESOLVE:

Art. 1°- Aprovar o Regimento Interno do Cras Nova Cardjas, apreciado e aprovado

em reunido plenaria Extraordinaria, anexado a esta resolugéao.
Art. 2° - Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 3° - Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

D

Naiara de Paula Santos
Presidente Comasp
Portaria n°10/2022

Rua E n° 669 Cidade Nova, Parauapebas- PA/Tel.: 3346 8224/8225 Ramal 246.
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OBJETO: CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS
CONTINUOS DE GERENCIAMENTO, COM FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL
(GASOLINA COMUM, DIESEL $-10 E DIESEL COMUM), PARA ATENDER A
FROTA DE VEICULOS DA PREFEITURA, ESTADO DO PARA.

VALOR INICIAL DO CONTRATO: R$ 99.544,13 (noventa e nove mil,
quinhentos e quarenta e quatro reals e treze centavos).

VIGENCIA INICIAL DO CONTRATO: 30 de Janeiro de 2019 a 29 de Janeiro de 2020.
VALOR DO CONTRATO APOS 1° APT: ADEQUACAQ DE VALOR R$
300.252,49 (trezentos mil, duzentos & cinquenta e dois reais e quarenta
e nove centavos). .

VIGENCIA DO CONTRATO APOS 1° APT: Inalterada.

Constitui objeto deste 1° Termo de Apostilamento que objetiva ADEQUACAO
DO VALOR de R$ 68.416,25 (sessenta e oito mil, quatrocentos e dezesseis
reais e vinte e cinco centavos), passando o contrato a ter o valor apos o
reajuste de R$ 300.252,49 (trezentos mil, duzentos e cinquenta e dois
reais e quarenta e nove centavos).

VALOR UNIT. T 10w | QUANT.LT APOS- | VALORRS
ITEM DESCRIGAC (AN} QUANT.{L} | VALOR{R$; TOLAR APAOSTILAR
195986 DIESEL R$ 8,013 3.611,21 R§ 28.936,63 3.990,52 RS 20.642,99
195987 GASOLINA RS 7,928 9.636,35 | R$76.390,38 11.070,02 RS 46.770,82
TAXA DE ADM . . .
197744 (1,478%) R$ 1.566,31 1,00 RS 1.566,31 1,00 RS 1.002,44
R$ 68.416,25

VALOR TOTAL DA ADEQUAGAQ DO VALOR: R$ 68.416,25
DATA DO 1° APOSTILAMENTO: 10/06/2022
Protocolo: 7928

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATO N° 20220676 .
ORIGEM DISPENSA DE LICITAGAO N© 7/2022-004SEMAD
CONTRATANTE SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CONTRATADA(O) NATIVU'S EXPRES’S REPRESENTACOES COMERCIAIS LTDA
OBJETO. Contratagdo, por emergéncia, de empresa para fornecimento de
mobiliario, para atender as secretarias atingidas pelo incéndio ocorrido,
em 29 de julho de 2022, no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal
de Parauapebas, localizado no Morro dos Ventos, S/N°, Beira Rio II, com
vistas a reestabelecer sua capacidade de prestagdo dos servicos publicos,
conforme menciona o Decreto N° 681 de 02/08/2022, no Municipio de
Parauapebas, Estado do Para.
VALOR TOTAL R$ 913.269,00 (novecentos e treze mil e duzentos e sessenta
€ nove reais).
VIGENCIA 90 (noventa) dias, iniciando a partir da assinatura das partes.
DATA DE EMISSAO 08 de Setembro de 2022.

3 Protocolo: 7929
ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATO N° 20220677 3
ORIGEM. DISPENSA DE LICITAGAQ N°© 7/2022-004SEMAD
CONTRATANTE SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CONTRATADA(O) OLIVEIRA E SILVA EMPREENDIMENTOS EIRELIL
OBJETO Contratagdo, por emergéncia, de empresa para fornecimento de
mobilidrio, para atender as secretarias atingidas pelo incéndio ocorrido,
em 29 de julho de 2022, no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal
de Parauapebas, localizado no Morro dos Ventos, S/NO, Beira Rio II, com
vistas a reestabelecer sua capacidade de prestacdo dos servigos publicos,
conforme menciona o Decreto NO 681 de 02/08/2022, no Municipio de
Parauapebas, Estado do Pard.
VALOR TOTAL R$ 911,327,00 (novecentos e onze mil e trezentos e vinte e sete reais).
VIGENCIA 90 (noventa) dias, iniciando a partir da assinatura das partes.
DATA DE EMISSAO 08 de Setembro de 2022.

3 Protocolo: 7930
ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATO N° 20220714
ORIGEM INEXIGIBILIDADE N°¢ 6/2022-003SEFAZ
CREDENCIAMENTO N© 001/2021-SEFAZ
CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS/SEFAZ
CONTRATADA(O) BANCO DO ESTADO DO PARA S.A
OBJETO Contratacdio de instituigdes financeiras para prestagdo de servigos
bancarios de recolhimento de tributos, taxas, tarifas e demais receitas
publicas de competéncia da prefeitura Municipal de Parauapebas e do
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Parauapebas (SAAEP), através de
Documentos de Arrecadacdo Municipal - DAM, em padrdo FEBRABAN, por
intermeédio de sua agéncias, com prestacdo de contas por meio magnético
dos valores arrecadados, afim de atender as necessidades da Prefeitura no
Municipio de Parauapebas, Estado do Para.
VALOR TOTAL O valor devido para cada contratada serd apurado apenas
ap6s a realizagdo dos servigos, através da emissdo de relatérios de
acordo com os servigos prestados diariamente, mensalmente, conforme
previsto em Edital, uma vez que 0s pagamentos serdo realizados através
de desconto da tarifa pertinente no ato do repasse da arrecadagdo total,
que sera no primeiro dia atil subsequente ao recebimento da arrecadagdo,
conforme esta disposto no item 22.1, alinea “b” do Edital.
VIGENCIA A vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contados a
partir da assinatura pelas partes.
DATA DA EMISSAO 06 de Outubro de 2022.

resultante do

Protocolo: 7940

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATO N° 20220674
ORIGEM DISPENSA DE LICITACAO N© 7/2022-003SEMAD
CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAgAPEBAS/SEMAD
CONTRATADA NATIVU'S EXPRES'S REPRESENTACOES COMERCIAIS LTDA
OBJETO Contratagdo, por emergéncia, de empresa para fornecimento de
Eletrodomésticos/Eletroportateis, para atender as secretarias atingidas
pelo incéndio ocorrido, em 29 de julho de 2022, no Centro Administrativo da
Prefeitura Municipal de Parauapebas, localizado no Morro dos Ventos, S/N°,
Beira Rio 1I, com vistas a reestabelecer sua capacidade de prestagdo dos
servigos publicos, conforme menciona o Decreto N° 681 de 02/08/2022,
neste Municipio, Estado do Pard.
VALOR TOTAL R$ 299.086,00 (Duzentos & noventa e nove mil e oitenta e seis reais).
VIGENCIA 90 (noventa) dias, iniciando a partir da assinatura pelas partes.
DATA DA EMISSAQ 08 de setembro de 2022,
i Protocolo: 7932
ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
EXTRATO DE CONTRATO
CONTRATO N° 20220675 .
ORIGEM DISPENSA DE LICITAGAO N°© 7/2022-003SEMAD
CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS/SEMAD
CONTRATADA... FENIX SERVICOS E COMERCIO LTDA
OBJETO Contratagdo, por emergéncia, de empresa para fornecimento de
Eletrodomésticos/Eletroportateis, para atender as secretarias atingidas
pelo incéndio ocorrido, em 29 de julho de 2022, no Centro Administrativo da
Prefeitura Municipal de Parauapebas, localizado no Morro dos Ventos, S/N°,
Beira Rio II, com vistas a reestabelecer sua capacidade de prestagdo dos
servigos pUblicos, conforme menciona o Decreto N° 681 de 02/08/2022,
neste Municipio, Estado do Pard.
VALOR TOTAL R$ 306.700,00 (Trezentos e seis mil e setecentos reais).
VIGENCIA 90 (noventa) dias, iniciando a partir da assinatura pelas partes.
DATA DA EMISSAO 08 de setembro de 2022.
. Protocolo: 7933
PUBLICACAO
TOMADA DE PREGOS N° 2/2021-002SEMSA
CLASSIFICAGAO FINAL
A PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS, através da Secretaria
Municipal de Saude-SEMSA, por intermédio da Comissdo Permanente
de Licitagdo, comunica a todos os interessados que do julgamento da
proposta comercial reapresentada pela empresa habilitada, nos termos do
artigo 48, §3¢, da Lei n.© 8.666/93, referente ao processo licitatorio no
2/2021-002SEMSA, na modalidade TOMADA DE PRECOS, que tem como
objeto a contratagdo de empresa para construcio do prédio do Centro de
Materiais de Esterilizacdo do Hospital Municipal de Parauapebas, Estado do
Para. A Comissdo DECIDIU, inclusive amparada no relatério da area técnica
da Secretaria Municipal de Obras: CLASSIFICAR em 1° Lugar, Empresa
REI ENGENHARIA E SERVICOS LTDA, com valor total de R$ 1.292.325,43
(hum mithdo, duzentos e noventa e dois mil, trezentos e vinte e cinco reais
e quarenta e trés centavos). Declarando-a vencedora do certame, por ter
apresentado a proposta mais vantajosa para a Administragdo e por ter
atendido todos os requisitos estabelecidos no Edital.
PARAUAPEBAS - PA, 31 de outubro de 2022
FABIANA DE SOUZA NASCIMENTO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAQ
PRESIDENTE
Protocolo: 7949

SECRETARIA MUNICIPAL DE

ASSISTENCIA SOCIAL

RESOLUGOES

RESOLUCAO N°. 21 DE 18 DE OUTUBRO DE 2022.

Dispde sobre a aprovagdo do Regimento Interno do Cras Nova Carajas - 2022.
A Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Parauapebas -
COMASP, no uso da competéncia que lhe confere a Lei Federal n°. 8.742/93,
a Lei Municipal n®. 4,753/18, do Art. 17° e incisos do Regimento Interno €;
Considerando a Lei Municipal n°® 4.753/2018, art. 9° e inciso I, que
dispBe sobre o conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da
Assisténcia Social que visa a prevenir situagbes de vuinerabilidade e risco
social, por meio de aquisi¢des, do desenvolvimento de potencialidades e
do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, art. 10° e art. 220
incisos 1, 11, Il e V;

Considerando a aprovagdo pelo COMASP da presente, Resolucdo em
reunido Extraordinaria realizada no dia 18 de outubro de 2022,

RESOLVE:

Art. 1°- Aprovar ¢ Regimento Interno do Cras Nova Cardjas, apreciado e
aprovado em reunido plenaria Extraordinaria, anexado a esta resolugao.
Art. 20 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 3° - Revogam-se as disposigdes em contrério.

Naiara de Paula Santos

Presidente Comasp

Portaria n°10/2022

REGIMENTO INTERNO

CRAS NOVA CARAJAS
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TITULO I .

DA IDENTIFICACAQ, NATUREZA E ESTRUTURA

CAPITULO I

DA IDENTIFICAGAO

Art. 19.0 Centro de Referéncia de Assisténcia Social ~ CRAS Nova Carajés,
como unidade publica estatal da politica de assisténcia social, de base
municipal, responsavel pela oferta de servicos da Protegdo Social Basica do
Sistema Gnico de Assisténcia Social - SUAS, destinado ac atendimento de
familias, grupos e individuos prioritariamente em situagio de vulnerabilidade
e risco social, decorrente da pobreza e extrema pobreza, privagado e ou
fragilizagdo de vincuios afetivos relacionais e de pertencimento social
(discriminagBes etarias, étnicas, género ou por deficiéncia, dentre outros).
CAPITULO IT

DA NATUREZA

Art. 20 O CRAS Nova Carajas foi implantado no dia 04 de abril de 2020,
ests localizada na Avenida Nova Carajas, Quadra 635, Lote 03, Bairro
Nova Carajas, Municipio de Parauapebas- PA e 0 territdrio de abrangéncia,
segundo a Resolugdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMASP
no 08 de 30 de Setembro de 2020, sao os Bairros: Nova Carajas, Novo
Brasil, Amazbnia, Esplanada, Paraiso e Apoena.

CAPITULO 111

DA ESTRUTURA

Art. 39. A estrutura Organizacional do CRAS Nova Carajas, se constitui da
seguinte forma:

Sala de recepgdo com acessibilidade;

Sala de atendimento do Cadastro unico;

Sala de atendimento administrativo;

Sala de atendimento Individualizado;

Sala da Equipe Técnica;

Sala da geréncia com Banheiro sem acessibilidade

Sala de uso coletivo - PAIF;

Sala de uso coletivo - SCFV,

Cozinha;

Banheiro Unissex para usudrios com acessibilidade;

Banheiro para servidores sem acessibilidade;

A[moxarifado

TITULO 1T

DA FINALIDADES, OBJETIVOS E METAS.

CAPITULO I

DA FINALIDADES

Art. 4°. O CRAS Nova Carajas, com base na legislagdo em vigor da Politica
Nacional da Assisténcia Social (PNAS/2004), da Constituicdo Federal de
1988 e da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS

Paragrafo Gnico: tem por finalidade desenvolver a gestdo territorial da rede
socioassistencial de Protegdo Social Basica de seu territorio, ofertar:

O Servico de Protegdo e Atendimento Integral & Familia - PAIF;

O Servigo de Convivéncia € Fortalecimento de Vinculos - SCFV, para as
familias em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza e
extrema pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da
fragilizacdo de vinculos de pertencimento € sociabilidade, prioritariamente familias:
Beneficiarias de programas de transferéncia de renda e beneficios sociais;
Oriundas dos servigos da Protegdo Social Especial (PSE);

Familias cujo descumprimento de condicionalidades do Programa Auxilio
Brasil (PAB) decorre de situagbes de vulnerabilidade socioecondémica.
CAPITULO II

pOS OBJETIVOS

Art. 50, S3o objetivos do CRAS Nova Carajas:

Materializar a presenga do Estado no territorio de abrangéncia;

Prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e riscos socials no
territério de abrangéncia do CRAS;

Ofertar servicos de carater preventivo, protetivo e proativo;

Efetivar a referéncia e a contrarreferéncia do usudrio na rede
Socioassistencial;

Executar a funcdes de gestdo territorial da rede socioassistencial de
prote¢ao social basica;

Ofertar o Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a familia - PAIF;
Ofertar o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV;
Identificar e estimular as potencialidades das familias no territério;

Apoiar a familia na sua fungao protetiva;

Afiancar as segurangas de assisténcia social;

Promover 0 acesso a servigos, programas, projetos e beneficios da rede
socioassistencial e das demais politicas publicas;

CAPITULO III

DAS METAS

Art. 69, Sdo Metas do CRAS Nova Carajas:

Realizar o referenciamento de 5.000 (cinco mil) familias do territério de
cobertura,;

Recepcionar 100% dos usuadrios, que procurarem ou que forem
encaminhados para acesso aos servigos do CRAS;

Realizar o atendimento, no minimo, de 1.000 {um mil) familias por ano;
Realizar 100% os procedimentos do PAIF preconizado no planejamento
anual (acolhida/recepgéo, entrevistas, orientages, encaminhamentos,
visitas domiciliares e institucionars, palestras, atendimentos psicossociais,
campanhas socioeducativas, dentre outros);

Realizar 100% o registro de informagdes de todos as acdes e servigos ofertados;
Realizar 12 acothidas em grupo mensaimente, no maximo com 25 usuarios em cada;
Realizar 0 acompanhamento no PAIF, com no minimo 20 familias por Técnico;
Realizar SCFV para 3 faixas etarias diferentes (de 7 a 11 anos; de 12 a 17
anos e acima de 60 anos); com até 02 encontros semanais por faixa etéria;
Realizar, no minimo, 01 (uma) agéo comunitaria bimestralmente;

Realizar 100% dos procedimentos de cadastro unico (Inclusdo, Atualizagéo

e Transferéncia)

TITULO 111 .

DOS SERVICOS, BENEFICIOS, PROGRAMAS E PROJETOS.

Art. 7°. O CRAS Nova Carajas promove, ou na auséncia da oferta, deve
referenciar para os 6rgdos competentes, 0S seguintes servigos, beneficios,
programas e projetos:

Dos servigos:

Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF;

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV;

Dos beneficios:

Ofertar orientagdes sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e
como requeré-lo junto ao INSS;

Realizar avaliacdo e concessdo de Beneficios Eventuais (auxilio alimentagdo,
auxilio natalidade, auxilio financeiro, auxilio transporte, embasado na
resolugdo do COMASP n°® 02/2018.

Dos Programas e Projetos:

Orientacdo e encaminhamento para inscricio ou atualizagdo do Cadastro
Unico para acesso a programas sociais (Programa Auxilio Brasil- PAB,
Programa Tarifa Social de Energia Elétrica - TSEE, Programa Casa Verde
Amarela - CVA, Programa 1D Jovem, dentre outros);

Orientagdio e encaminhamento para o Programa Municipal de transferéncia
de renda Gira Renda;

Orientacdo e encaminhamento para o Programa Acessuas - Trabalho;
Orientacdo e encaminhamento para Programa Crianga Feliz.

Dos Projetos:

Orientagdo e encaminhamento para os projetos elaborados pela prefeitura
do municipio ou por 4rgdos em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social.
TITULO IV

DA INSERCAQ E DESLIGAMENTO

CAPITULO T

DA INSERCAC NOS SERVICOS DO CRAS

Art. 8°. As familias acessam os servigos através da demanda esponténea,
encaminhamento da rede socioassistencial, das demais politicas publicas
ou através da busca ativa, referéncia e contrarreferéncia da Protegao Social
Especial ~ PSE;

Art. 90. As familias apds a recepgdo sdo direcionadas para acolhida e
posteriormente para outras agdes conforme demandas apresentadas;

Art. 10. S3o priorizados na insergao do acompanhamento familiar do
Servico de Protegdo de Atendimento Integral a Familia - PAIF:

1 - Familias em situacdo de descumprimento de condicionalidades do
Programa Auxilio Brasil - PAB;

1I- Familias com membros de 0 a 18 anos fora da escola, cujo programa
BPC na Escola identificou barreiras ao acesso a escola, que demandam
acompanhamento do PAIF;

1II- Familias contrarreferenciadas ao CRAS, peio CREAS, apos desligamento
do Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFL.
CAPITULO 11

DO DESLIGAMENTO DOS SERVICOS DO CRAS

Art. 11. O desligamento dos servigos ocorrera nas seguintes situagdes:
Com relacdo ao Servigo de Protecdo de Atendimento Integral a Familia - PAIF;
Desligamento voluntério;

Distancia da unidade ou dificuldade de deslocamento;

Desisténcia por desinteresse em refagdo as atividades ofertadas;
Descumprimento dos compromissos de frequéncia ao servigo;

Mudanga de enderego para outro territorio ou cidade;

Alcance dos objetivos;

Insercdo em outros programas ou servicos;

Avaliagdo da equipe técnica;

Com relacdo ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV:
Desligamento voluntario;

Distancia da unidade ou dificuidade de deslocamento;

Desisténcia por desinteresse em relagdo as atividades ofertadas;
Descumprimento dos compromissos de frequéncia ao servigo;

Mudanga de enderego para outro territorio ou cidade;

Alcance dos objetivos;

Resolutividade das demandas apresentadas pelo usudrio € que competem ao CRAS;
Avaliacdo da equipe técnica;

Insercdo em outros programas ou Serviges;

Alcance de idade limite para permanéncia no servigo.

paragrafo Gnico. As familias desfigadas do PAIF ou do SCFV poderdo, caso
apresentem demandas, serem atendidas em outras agoes do CRAS.
TITULO V

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 12. A equipe de referéncia é constituida por profissionais responsaveis
pela gestdo territorial da protegdo basica, organizagdo dos servigos
ofertados no CRAS, pela oferta do PAIF e do SCFV. A equipe do CRAS Nova
Carajas deve ser composta por:

01 (um) Coordenador (nivel superior);

05 (cinco) Técnicos de Nivel Superior (trés assistentes sociais, dois psicdlogos);
05 (cinco) Auxiliares Administrativos;

03 (trés) Orientadores Sociais;

04 (quatro) Instrutores paras oficinas dos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV;

01 (um) Cozinheiro;

01 (um) Auxiliar de Cozinha;

02 (dois) Auxiliares de Servigos Gerais;

04 (quatro) Controlador de Acesso;

01 (um) Pedagogo.

01 (um) Nutricionista

CAPITULO 1 .

DA COORDENACAO

Art. 13. Compete a Coordenagdo do CRAS:
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Articular, acompanhar e avaliar o processo de implantagdo do CRAS € a
implementagdo dos programas, servigos, projetos de Protecdo Social
Basica operacionalizadas nessa unidade;

Coordenar a execucdo e o monitoramento dos servigos, o registro de
informacdes e a avaliagdo das agBes, Programas, Projetos, Servigos e Beneficios;
Participar da elaboragio, acompanhar e avaliar os fluxos e procedimentos
para garantir a efetivagdo da referéncia e contrarreferéncia;

Coordenar a execucéo das agdes, de forma a manter o didlogo e garantir a
participagdo dos profissionais, bem como das familias inseridas nos servigos
ofertados pelo CRAS e pela rede prestadora de servigos do territério;
Definir, com a participagio da equipe de profissionais, os critérios de
inclusdo, acompanhamento e desligamento das familias, dos servigos
prestados pelo CRAS;

Coordenar a definicio, junto com a equipe de profissionais e
representantes da rede socioassistencial do territdrio, o fluxo de entrada,
acompanhamento, monitoramento, avaliagdo e desligamento das familias
e individuos nos servicos de protecdo social basica da rede Socioassistencial
referenciada ao CRAS;

Promover a articulacdo entre servigos, transferéncia de renda e beneficios
Socioassistenciais na drea de abrangéncia do CRAS;

Definir, junto com a equipe técnica, 05 mMeios e as ferramentas teodrico-
metodoldgicas de trabalho social com familias e dos servigos de convivéncia;
Contribuir para a avaliacdo, a ser feita pelo gestor, da eficacia, eficiéncia e
impactos dos programas, servicos e projetos na qualidade de vida dos usuarios;
Efetuar acdes de mapeamento, articulagdo e potencializagdo da rede
socioassistencial no territorio de abrangéncia do CRAS e fazer a gestdo
local desta rede;

Efetuar acbes de mapeamento e articulagdo das redes de apoio informais
existentes no territério (liderangas comunitérias, associagdes de bairro);
Coordenar a alimentacdo de sistemas de informacdo de @mbito local e
monitorar o envio regular e nos prazos, de informagdes sobre os Servigos
Socioassistenciais referenciados, encaminhando-os a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social;

Participar dos processos de articulagdo intersetorial no territorio do CRAS;
Averiguar as necessidades de capacitagdo da equipe de referéncia e
informar a Secretaria de Assisténcia Social;

Planejar e coordenar o processo de busca ativa no territorio de abrangéncia
do CRAS, em consonancia com diretrizes da Secretaria de Assisténcia Social;
Participar das reunides de planejamento promovidas pela Secretaria
de Assisténcia Social, contribuindo com sugestdes estratégicas para a
melhoria dos servicos a serem prestados;

Participar de reunides sistemdticas na Secretaria Municipal, com
presenca de coordenadores de outro(s) CRAS (quando for o caso) e de
coordenador(es) do CREAS (ou, na auséncia deste, de representante da
protecdo especial).

CAPITULO II .

DO TECNICO DE NIVEL SUPERIOR

Art. 14. S&o atribuigdes do Técnico de Nivel Superior:

Acolhida, oferta de informacdes e realizagdo de encaminhamentos as
familias usuarias do CRAS;

Planejamento e implementagdo do PAIF, de acordo com as caracteristicas
do territdrio de abrangéncia do CRAS;

Mediag3o de grupos de familias do PAIF;

Realizacdo de atendimentos em grupo e, quando necessario particularizados
as familias referenciadas ao CRAS;

Apoio técnico continuado aos profissionais responsaveis pelo(s) servigo(s)
de convivéndia e fortalecimento de vinculos desenvolvidos no territorio ou no CRAS;
Acompanhamento de familias encaminhadas pelos Servicos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos - SCFV ofertados no territorio ou no CRAS;
Realizacdo de busca ativa no territério de abrangéncia do CRAS e
desenvolvimento de projetos que visam prevenir aumento de incidéncia
de situagdes de risco;

Acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades;
Alimentagdo de sistema de informagdo, registro das acOes desenvolvidas e
planejamento do trabalho de forma coletiva;

Articulagdo de agBes que potencializem as boas experiéncias no territério
de abrangéncia;

Insercdo de informag&o sobre interrupgdo da suspenséo da repercussdo do
beneficio do Programa Auxilio Brasil - PAB, sempre que julgar pertinente (SICON).;
Realizacdo de encaminhamento, com acompanhamento, para a rede
socioassistencial;

Realizacdio de encaminhamentos para servigos setoriais;

Participagdo das reunides preparatérias ao planejamento municipal;
Participacdo de reunides sisteméaticas no CRAS, para planejamento das
agbes semanais a serem desenvolvidas;

Definicdo de fluxos, instituicdo de rotina de atendimento e acolhimento
dos usuérios;

Organizagdo dos encaminhamentos, fluxos de informacGes com outros
setores, procedimentos, estratégias de resposta as demandas e de
fortalecimento das potencialidades do territorio.

CAPITULO III

DO AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Art. 15. Compete ao Auxiliar Administrativo:

Apoio ao trabalho dos técnicos de nivel superior da equipe de referéncia do
CRAS, em especial no que se refere as fungbes administrativas;
Participacdo de reunides sistematicas de planejamento de atividades e de
avaliagdo do processo de trabalho com a equipe de referéncia do CRAS;
III. Participacdo das atividades de capacitagao (ou formagdo continuada)
da equipe de referéncia do CRAS.

CAPITULO IV

DO ORIENTADOR SOCIAL E FACILITADOR DE OFICINAS

Art. 16. Sdo competéncias do Orientador e Facilitador Social:

Recepcdo e oferta de informagdes as familias usuarias do CRAS;

Mediacio dos processos grupais, proprios dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, ofertados no CRAS;

111. Participagdo de reunides sistemdticas de planejamento de atividades e
de avaliagdo do processo de trabalho com a equipe de referéncia do CRAS;
Participagdo das atividades de capacitagéo (ou formagdo continuada) da
equipe de referéncia do CRAS.

CAPITULO V

DO COZINHEIRO

Art. 17. S8o atribuicdes dos cozinheiros:

Seguir rigorosamente o cardépio estabelecido pelo nutricionista da CGSAN
- Coordenadoria Geral de Seguranga Alimentar e Nutricionai;

Seguir as normas de seguranca alimentar, indicada nos treinamentos de
manipulagdo de alimentos;

III. Comunicar ao coordenador a necessidade de compras alimenticias,
bem como de equipamentos e utensilios de cozinha;

Manter a 4rea da cozinha e refeitdrio limpo e organizado;
Responsabilizar-se pela guarda de informacdes sigilosas;

Obrigatoriedade na utilizacdo e equipamentos de protegdo individual;
CAPITULO VI

DO AUXILIAR DE COZINHA

Art. 18. S&o atribuigdes dos auxiliares de cozinha:

Auxiliar os cozinheiros;

Seguir rigorosamente o cardapio estabelecido pelo nutricionista;

111, Seguir as normas de seguranga alimentar, indicada nos treinamentos
de manipulagdo de alimentos;

Comunicar ao cozinheiro a necessidade de compras alimenticias, bem
como de equipamentos e utensilios de cozinha;

Manter a area de coccdo e refeitdrio limpo e organizado;
Responsabilizar-se pela guarda de informagdes sigilosas;

VII. Obrigatoriedade na utilizacdio e equipamentos de proteg&o individual.
CAPITULO VII

DOS AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS

Art. 19. S3o atribuigbes da equipe de apoio e limpeza:

A responsabilidade pela limpeza e manutencdo da higiene do espaco fisico
da instituigéo;

Zelar pelo material de limpeza e pelo ambiente fisico e evitar desperdicio;
111. Comunicar a coordenacdo a necessidade de compras de materiais de
higiene e limpeza, bem como equipamentos e utensilios necessarios a
execugdo do trabalho;

Responsabilizar-se pela guarda de informagdes sigilosas;

Obrigatoriedade na utilizagdo e equipamentos de protegdo individuat.
CAPITULO VIII

DOS CONTROLADORES DE ACESSO

Art. 20. S&o atribuigbes dos controladores de acesso:

Zelar e vigiar pelo ambiente fisico e informar sobre suas suspeitas de
alteracdo quanto ao estado de normalidade da instituicdo;

Monitorar a entrada e saida de pessoas e veiculos;

Impedir que pessoas ndo autorizadas adentrem o espago fisico da instituicdo;
Zelar pela manutengdo da ordem e tranquilidade;

Recepcionar e prestar todas as informagdes solicitadas pelos assistidos,
profissionais e visitantes da instituicdo;

Responsabilizar-se pela guarda de informagGes sigilosas.

CAPITULO IX

DO PEDAGOGO

Art. 21. S3o atribuigdes do Pedagogo:

Acolhida, ofertando informacBes e realizagdo de encaminhamentos as
familias usudarias do CRAS;

Mediacio dos processos grupais do Trabalho social com familias;
Realizagdo de atendimento individualizade e visitas domiciliares as familias
referenciadas ao CRAS;

Desenvolvimento de atividades coletivas e comunitarias no territorio;
Assessoria aos servigos socioeducativos desenvolvidos no territério;
Acompanhar e orientar o trabalho desenvolvido pelo orientador social;
Acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidade.
CAPITULO X

DA NUTRICIONISTA

Art. 22. S&o atribuigbes do nutricionista:

Elaborar cardapios balanceados e adaptados aos recursos disponiveis para
os grupos, oficinas e agoes do CRAS;

Supervisionar os servicos de alimentagdo promovidos pelo CRAS, visitando
sistematicamente a unidade, para 0 acompanhamento dos programas e
averiguacio do cumprimento das normas estabelecidas;

Planejar e executar programas que visem a melhoria das condigdes de
vida da comunidade de baixa renda no que se refere a difundir habitos
alimentares mais adequados, de higiene e de educagao do consumidor;
participar do planejamento da area fisica de cozinhas, depésitos, refeitérios
e copas do CRAS, aplicando principios concernentes a aspectos funcionais
e estéticos, visando racionalizar a utilizagdo dessas dependéncias;
Elaborar previsbes de consumo de géneros alimenticios e utensilios,
calculando e determinando as gquantidades necessarias & execugdo dos
servigos de nutricdo, bem como estimando as respectivas quantidades;
Elaborar pareceres, informes técnicos e relatérios, realizando pesquisas,
entrevistas, fazendo observagdes e sugerindo medidas para implantagao,
desenvolvimento e aperfeigopamento de atividades em sua area de atuagao;
Participar das atividades de treinamento e aperfeigoamento de técnicos,
cozinheiros, auxiliares de cozinha e usudrios do CRAS realizando-as
em servico ou ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir para o
desenvolvimento qualitativo dos recursos humanos em sua area de atuacgdo.
TITULO VI .

DOS DIREITOS, DEVERES E PROIBICOES DO COORDENADOR E EQUIPE
DE REFERENCIA
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CAPITULO 1

DOS DIREITOS

Art. 23. Sado direitos dos servidores:

Participar das propostas de adequagdo e melhorias da unidade, quando
for o caso;

Ser tratado com respeito pela coordenacdo e demais funcionarios, bem
como pelas as familias atendidas;

II1. Receber as orientagdes necessérias da Coordenagdo para realizagdo de
suas atividades profissionais;

Requisitar e adquirir todo o material necessario as suas atividades.
Recorrer aos setores competentes da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social quando se julgar prejudicado;

participar de capacitagdo;

VIL. Ter direito de defesa cada vez que se sentir ofendido e mal interpretado
pela coordenagio, por outro funcionario ou pelas familias atendidas;

VIIL. Ser ouvido com imparcialidade pelos gestores e demais funcionarios.
cariTULO I

DOS DEVERES

Art. 24. Sdo deveres dos servidores CRAS, segundo preconizado no
Estatuto do Servidor Publico do Municipio:

Exercer com zelo e dedicacéo as atribuigbes do cargo;

Ser leal as instituigbes a que servir;

111. Observar as normas legais e regulamentares;

Cumprir as ordens superiores, exceto guando manifestamente ilegais;
Atender com presteza:

a) ao publico em geral, prestando as informacdes requeridas, ressalvadas
as protegidas por sigilo;

b) & expedigdo de certiddes requeridas para defesa de direito ou
esclarecimento de situacdo de interesse pessoal;

Levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades de que
tiver ciéncia em razdo do cargo que exerce;

VIL. Zelar pela economia do material e pela conservagdo do patrimonio publico;
VII1. Manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

Ser assiduo e pontual ao servigo;

Representar contra ilegalidade ou abuso de poder;

Apresentar-se ao servigo em boas condi¢bes de asseio e convenientemente
trajado ou com o uniforme que for determinado;

XII. Frequentar programas de treinamento ou capacitagdo instituidos pela
Administragdo,

XIII. Colaborar para o aperfeigoamento dos servigos, sugerindo a
Administragio as medidas que julgar necessarias;

XIV. Providenciar para que esteja sempre atualizado o seu assentamento
individual, bem como sua declaragdo de familia;

Submeter-se a inspegdo médica determinada por autoridade competente
Paragrafo Unico: A representacdo de que trata o inciso XI serd apreciada
pela autoridade superior aquela contra a qual ¢ formulada, assegurando-se
ao representado o direito de defesa.

CAPITULO III

DAS PROIBICOES

Art. 25. Ao servidor é proibido, segundo preconizado no Estatuto do
servidor publico do municipio:

Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia autorizagdo do
chefe imediato;

Recusar fé a documentos publicos;

111. Opor resisténcia injustificada ao andamento de documentos e processo
ou & execugdo de servigo;

Promover manifestacio de apreco ou desapreco no recinto da reparticdo;
Atender a pessoas na reparti¢do, para tratar de assuntos particulares;
Referir-se de modo depreciativo ou desrespeitoso as autoridades publicas
ou aos atos do Poder Publico, mediante manifestagdo escrita ou oral,
podendo, porém, criticar ato do Poder Publico, do ponto de vista doutrinario
ou da organizagdo do servigo, em trabalho assinado;

VII. Cometer a pessoa estranha a reparticdo, fora dos casos previstos em
lei, 0 desempenho de atribuigies que sejam de sua responsabilidade ou de
seu subordinado;

VII1. Compelir ou aliciar outro servidor no sentido de filiagdo a associagéo
profissional, sindical ou partido politico;

Retirar, modificar ou substituir, sem prévia anuéncia da autoridade
competente, qualquer documento ou objeto da reparticdo, com o fim de
criar direitos ou obrigagdes ou de alterar a verdade dos fatos;

Ingerir bebida alcodlica ou fazer uso de substancia entorpecente durante
o horéario do trabalho ou apresentar-se habitualmente sob sua influéncia
ao servigo;

valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem em detrimento
da dignidade da fungdo publica;

XI1. Participar de geréncia ou de administragdo de empresa privada, de
sociedade civil, ou exercer comércio e, nessa qualidade, transacionar com
o Municipio, exceto se a transagdo for precedida de licitagdo,

XIII. Atuar como procurador ou intermediario junto a repartigdes publicas
municipais, salvo gquando se tratar de beneficios previdenciarios ou
assistenciais de parentes até segundo grau e de cénjuge ou convivente;
XIV. Receber propina, comissdo, presente ou vantagem de qualquer
espécie, em razdo de suas atribuicdes;

Praticar usura sob qualquer de suas formas;

XVI. Proceder de forma desidiosa;

XVII. Utilizar pessoal ou recursos materiais de reparticdo em servigos ou
atividades particulares;

XVIII. Cometer a outro servidor atribuicbes estranhas as do cargo que
ocupa, exceto em situagBes transitdrias de emergéncia;

XIX. Exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com 0 exercicio
do cargo ou fungdo e com horério de trabaiho;

Praticar atos de sabotagem contra o servigo publico.

TiTULO VII ) .
DIREITOS E DEVERES DAS FAMILIAS USUARIAS
CAPITULO I
DOS DIREITOS
Art. 26. O CRAS deve assegurar as familias usudrias dos servicos os
seguintes direitos:
De conhecer o nome e a credencial de quem o atende (profissional técnico,
estagiario, administrativo ou de apoio do CRAS);
A escuta, & informagdo, a defesa, & provisdo direta ou indireta ou ac
encaminhamento de suas demandas de protegdo social assegurados pela
Politica Nacional de Assisténcia Social;
II1. A dispor de locais adequados para seu atendimento, tendo sigilo e sua
integridade preservados;
De receber explicagbes sobre 0s servigos e seu atendimento de forma clara
simples e compreensivel;
De receber informacdes sobre como e onde manifestar seus direitos e
requisitos sobre o atendimento socioassistencial;
A ter seus encaminhamentos por escrito identificados com o nome do
profissional e seu registro no Conselho ou Ordem Profissional, de forma
clara e legivel;
VII. A ter protegida a sua privacidade, dentro dos principios e diretrizes da
ética profissional, desde que néo acarrete risco a outras pessoas;
VIIL. A ter sua identidade e singularidade preservadas e sua histéria de
vida respeitada;
De poder avaliar o servigo recebido, contando com espago de escuta para
expressar sua opinido;
A ter acesso ao registro de seus dados, se assim o desejar;
A ter acesso as deliberacdes das conferéncias municipais, estaduais e
nacionais de Assisténcia Social;
XII. N&o ser exposto a situagdio vexatdria.
CAPITULO II
DOS DEVERES
Art. 27. S&o deveres do usudrio e de sua familia:
Respeitar a equipe de referéncia do CRAS;
Contribuir para a preservacdo da estrutura fisica do CRAS;
11]. Ter responsabilidade e cuidado com os materiais utilizados durante as
atividades ofertadas;
Justificar as auséncias nas atividades previamente agendadas pelo CRAS;
TITULO VIIT
DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS
Art. 28. O presente regimento interno podera ser alterado, mediante
adendo, de acordo com as necessidades de melhoramento dos servigos
e agbes ofertados no CRAS, observados procedimentos legais para a
alteracdo e tendo a aprovagdo da Secretaria de assisténcia Social, do
COMASP e do COMDCAP.
Art. 29. O ndo cumprimento dos regimentos pelo servidor, poderd implicar
em abertura de sindicdncia ou processo administrativo disciplinar, para
apuracdo das responsabilidades nos termos do estatuto dos servidores
publicos do municipic de Parauapebas.
Art. 30. Os casos omissos serdo avaliados e tomado as devidas providéncias,
pela coordenagdo e Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
Art. 31. Este Regimento Interno entrard em vigor na data de sua publicago,
revogadas as disposigdes em contrério.
Parauapebas - PA, 29 de setembro de 2022.

. Protocolo: 7945
RESOLUGAO N°. 22, DE 18 DE OUTUBRO DE 2022,
Dispde sobre a aprovagdo do Regimento Interno do Cras Altamiro Borba - 2022.
A Presidente do Consetho Municipal de Assisténcia Social de Parauapebas -
COMASP, no uso da competéncia que lhe confere a Lei Federal n®. 8.742/93,
a Lei Municipal n°. 4.753/18, do Art. 179 e incisos do Regimento Interno e;
Considerando a Lei Municipal n° 4.753/2018, art. 9° e inciso I, que
dispde sobre o conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da
Assisténcia Social que visa a prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco
social, por meio de aquisigbes, do desenvolvimento de potencialidades e
do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, art. 10° e art, 229
incisos I, 11, Ill e V;
Considerando a aprovagé@o pelo COMASP da presente, Resolugdo em
reunido Extraordinaria realizada no dia 18 de outubro de 2022.
RESOLVE:
Art. 1°- Aprovar o Regimento Interno do Cras Altamiro Borba, apreciado
e aprovado em reunido plenaria Extraordinaria, anexado a esta resolugdo.
Art. 29 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 39 - Revogam-se as disposicdes em contrario.
Naiara de Paula Santos
Presidente Comasp
Portaria n°10/2022
REGIMENTO INTERNO
TITULO T
DA I,DENTIFICACI\O, NATUREZA E SEDE
CAPITULO 1 N
DA IDENTIFICAGAO
Art. 19. O Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS Altamiro
Borba, unidade publica estatal da Politica de Assisténcia Social, de base
municipal, responsével pela oferta de servigos continuados de Protegdo
Social Basica-PSB, de assisténcia social as familias, grupos e individuos em
situacdo de vulnerabilidade e risco social, decorrente da pobreza, extrema
pobreza, privagdo e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos, relacionais e
de pertencimento social (discriminagdes etérias, étnicas, género ou por
deﬁgiéncia, dentre outros).
CAPITULO 11
DA NATUREZA
Art. 20. A sede do CRAS Altarmiro Borba esté localizada na Rua: Bartolomeu;



. c o M AS P Conselho Municipal de Assisténcia Social de Parauapebas

selho Mun p al d Ass Lei Municipal: 4.753 de 13 de setembro de 2018
Social de P ape b comasp@parauapebas.pa.gov.br

CENTRO DE REFERENCIA
DA ASSISTENCIA SOCIAL

REGIMENTO INTERNO
CRAS NOVA CARAJAS

Parauapebas - PA 2022




('\’ C o MAS P Conselho Municipal de Assisténcia Social de Parauapebas

Conselho N\umc'po[ de Assisténcia LEI MuniCipal: 4‘753 de 13 de SetembI'O de 2018
o Social de Parauapebas comasp@parauapebas.pa.gov.br

TITULO I

DA IDENTIFICAGCAO, NATUREZA E ESTRUTURA

CAPITULO 1

DA IDENTIFICACAO

Art. 1°.0 Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS Nova Carajas, como unidade
publica estatal da politica de assisténcia social, de base municipal, responsavel pela oferta de
servigos da Protecdo Social Basica do Sistema tnico de Assisténcia Social — SUAS, destinado ao
atendimento de familias, grupos e individuos prioritariamente em situagdo de vulnerabilidade e
risco social, decorrente da pobreza e extrema pobreza, privagdo e ou fragilizagdo de vinculos
afetivos relacionais e de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, género ou por

deficiéncia, dentre outros).

CAPITULO II

DA NATUREZA

Art. 2° O CRAS Nova Carajas foi implantado no dia 04 de abril de 2020, esta localizada na
Avenida Nova Carajas, Quadra 635, Lote 03, Bairro Nova Carajas, Municipio de Parauapebas-
PA e o territério de abrangéncia, segundo a Resolugdo do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - COMASP n° 08 de 30 de Setembro de 2020, sdo os Bairros: Nova Carajas, Novo Brasil,

Amazonia, Esplanada, Paraiso e Apoena.

CAPITULO 111

DA ESTRUTURA

Art. 3°. A estrutura Organizacional do CRAS Nova Carajas, se constitui da seguinte forma:
[.  Sala de recepg@o com acessibilidade;
II.  Sala de atendimento do Cadastro Gnico;
II1. Sala de atendimento administrativo;

V. Sala de atendimento Individualizado;

Rua E n° 669 Cidade Nova, Parauapebas- PA/Tel.: 3346 8224/8225 Ramal 246.
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V.  Sala da Equipe Técnica;
VI.  Sala da geréncia com Banheiro sem acessibilidade
VIL Sala de uso coletivo — PAIF,

VIIIL. Sala de uso coletivo — SCFV;

IX. Cozinha;
X.  Banheiro Unissex para usuarios com acessibilidade;
XI. Banheiro para servidores sem acessibilidade;

XII. Almoxarifado

TITULO I

DA FINALIDADES, OBJETIVOS E METAS.

CAPITULO I

DA FINALIDADES

Art. 4°. O CRAS Nova Carajas, com base na legislagdo em vigor'da Politica Nacional da Assisténcia
Social (PNAS/2004), da Constituigdo Federal de 1988 e da Lei Orgénica da Assisténcia Social —
LOAS

Paragrafo unico: tem por finalidade desenvolver a gestdo territorial da rede socioassistencial de
Protegdo Social Basica de seu territorio, ofertar:
L. O Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF;

IL. O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, para as familias em
situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza e extrema pobreza, do precario ou nulo
acesso aos servigos publicos, da fragilizagdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade,
prioritariamente familias:

a. Beneficidrias de programas de transferéncia de renda e beneficios sociais;
b. Oriundas dos servigos da Prote¢@o Social Especial (PSE);
c. Familias cujo descumprimento de condicionalidades do Programa Auxilio Brasil (PAB)

decorre de situagdes de vulnerabilidade socioecondmica.

CAPITULO II

Rua E n° 669 Cidade Nova, Parauapebas- PA/Tel.: 3346 8224/8225 Ramal 246.
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DOS OBJETIVOS

Art. 5° S3o objetivos do CRAS Nova Carajas:
[.  Materializar a presenca do Estado no territdrio de abrangéncia;
II.  Prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e riscos sociais no territorio de
abrangéncia do CRAS;
III.  Ofertar servigos de carater preventivo, protetivo e proativo;
IV.  Efetivar a referéncia e a contrarreferéncia do usuario na rede Socioassistencial;
V.  Executar a fungdes de gestdo territorial da rede socioassistencial de proteg@o social basica;
VI.  Ofertar o Servigo de Proteg¢do e Atendimento Integral a familia - PAIF;
VII.  Ofertar o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV;
VIII.  Identificar e estimular as potencialidades das familias no territorio;
IX.  Apoiar a familia na sua fungéo protetiva;
X.  Afiangar as segurangas de assisténcia social,
XI.  Promover o acesso a servigos, programas, projetos e beneficios da rede socioassistencial e
das demais politicas publicas;

CAPITULO 111

DAS METAS

Art. 6°. Sao Metas do CRAS Nova Carajas:
I. Realizar o referenciamento de 5.000 (cinco mil) familias do territorio de cobertura;
II. Recepcionar 100% dos usudrios, que procurarem ou que forem encaminhados para acesso
aos servigos do CRAS;
I11. Realizar o atendimento, no minimo, de 1.000 (um mil) familias por ano;
IV. Realizar 100% os procedimentos do PAIF preconizado no planejamento anual
(acolhida/recepgdo, entrevistas, orientagdes, encaminhamentos, visitas domiciliares e

institucionais, palestras, atendimentos psicossociais, campanhas socioeducativas, dentre outros);

V. Realizar 100% o registro de informagdes de todos as agdes e servigos ofertados;
VI Realizar 12 acolhidas em grupo mensalmente, no maximo com 25 usudrios em cada;
VIL Realizar o acompanhamento no PAIF, com no minimo 20 familias por Técnico;

VIII.  Realizar SCFV para 3 faixas etarias diferentes (de 7 a 11 anos; de 12 a 17 anos e acima
de 60 anos); com até 02 encontros semanais por faixa etaria;

IX. Realizar, no minimo, 01 (uma) a¢do comunitaria bimestralmente;

X. Realizar 100% dos procedimentos de cadastro unico (Inclusdo, Atualizagdo e

Transferéncia)

)
S
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TITULO 11

DOS SERVICOS, BENEFICIOS, PROGRAMAS E PROJETOS.

Art. 7°. O CRAS Nova Carajas promove, ou na auséncia da oferta, deve referenciar para os 6rgaos

competentes, 0s seguintes servigos, beneficios, programas e projetos:

L.

a.
b.

II.

II.

IV.

Dos servigos:

Servigo de Proteg@o e Atendimento Integral a Familia — PAIF;

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV;

Dos beneficios:

Ofertar orientagdes sobre o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e como requeré-lo
junto ao INSS;

Realizar avaliagdo e concessdo de Beneficios Eventuais (auxilio alimentagdo, auxilio
natalidade, auxilio financeiro, auxilio transporte, embasado na resolu¢gdo do COMASP n°
02/2018.

Dos Programas e Projetos:

Orientagdo e encaminhamento para inscrigdo ou atualizagdo do Cadastro Unico para
acesso a programas sociais (Programa Auxilio Brasil- PAB, Programa Tarifa Social de
Energia Elétrica — TSEE, Programa Casa Verde Amarela — CVA, Programa ID Jovem,
dentre outros);

Orientacdo e encaminhamento para o Programa Municipal de transferéncia de renda Gira
Renda;

Orientagdo e encaminhamento para o Programa Acessuas — Trabalho;

Orientagdo e encaminhamento para Programa Crianga Feliz.

Dos Projetos:

Orienta¢do e encaminhamento para os projetos elaborados pela prefeitura do municipio

ou por 6rgdos em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social.

TITULO IV
DA INSERCAO E DESLIGAMENTO
CAPITULO I

DA INSERCAO NOS SERVICOS DO CRAS
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Art. 8°. As familias acessam os servigos através da demanda espontanea, encaminhamento da rede
socioassistencial, das demais politicas publicas ou através da busca ativa, referéncia e

contrarreferéncia da Protegdo Social Especial — PSE;

Art. 9°. As familias apos a recepgdo sdo direcionadas para acolhida e posteriormente para outras agdes

conforme demandas apresentadas;

Art. 10. S3o priorizados na inser¢@o do acompanhamento familiar do Servigo de Protecdo de
Atendimento Integral a Familia - PAIF:
I - Familias em situagdo de descumprimento de condicionalidades do Programa Auxilio Brasil - PAB;

[I- Familias com membros de 0 a 18 anos fora da escola, cujo programa BPC na Escola identificou

barreiras ao acesso a escola, que demandam acompanhamento do PAIF;

[1I- Familias contrarreferenciadas ao CRAS, pelo CREAS, apos desligamento do Servigo de Protecéo

e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI.
CAPITULO II

DO DESLIGAMENTO DOS SERVICOS DO CRAS

Art. 11. O desligamento dos servigos ocorrera nas seguintes situagdes:
I.  Com relagdo ao Servigo de Prote¢do de Atendimento Integral a Familia — PAIF;

Desligamento voluntario;

o ®

Distancia da unidade ou dificuldade de deslocamento;

Desisténcia por desinteresse em relagdo as atividades ofertadas;

a o

Descumprimento dos compromissos de frequéncia ao servigo:
Mudanga de enderego para outro territorio ou cidade;
Alcance dos objetivos;

Inser¢@o em outros programas ou servigos;

= @ ™ 0

Avaliagdo da equipe técnica;
II. Com relagdo ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV:

Desligamento voluntario;

S

Distancia da unidade ou dificuldade de deslocamento;

2

Desisténcia por desinteresse em relagdo as atividades ofertadas;

&

Descumprimento dos compromissos de frequéncia ao servigo;
e. Mudanga de enderego para outro territério ou cidade;
f. Alcance dos objetivos;

g. Resolutividade das demandas apresentadas pelo usuario € que competem ao CRAS;
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h. Avaliagdo da equipe técnica;

i. Insercdo em outros programas ou servigos;

J- Alcance de idade limite para permanéncia no servigo.

Paragrafo unico. As familias desligadas do PAIF ou do SCFV poderdo, caso apresentem

demandas, serem atendidas em outras a¢gdes do CRAS.

TITULO V

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 12. A equipe de referéncia é constituida por profissionais responsaveis pela gestdo territorial da
protecdo basica, organizagdo dos servigos ofertados no CRAS, pela oferta do PAIF e do SCFV.
A equipe do CRAS Nova Carajas deve ser composta por:
[. 01 (um) Coordenador (nivel superior);
II. 05 (cinco) Técnicos de Nivel Superior (trés assistentes sociais, dois psicologos);
[II. 05 (cinco) Auxiliares Administrativos;
IV. 03 (trés) Orientadores Sociais;
V. 04 (quatro) Instrutores paras oficinas dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV;
VI. 01 (um) Cozinheiro;
VII. 01 (um) Auxiliar de Cozinha;
VIII. 02 (dois) Auxiliares de Servigos Gerais;
IX. 04 (quatro) Controlador de Acesso;
X. 01 (um) Pedagogo.
XI. 01 (um) Nutricionista

CAPITULO I
DA COORDENACAO

Art. 13. Compete a Coordenagao do CRAS:
I.  Articular, acompanhar e avaliar o processo de implantagdo do CRAS e a implementacéo dos
programas, servicos, projetos de Protecdo Social Basica operacionalizadas nessa unidade;
II. Coordenar a execugdo e o monitoramento dos servigos, o registro de informacgdes e a
avaliacdo das agdes, Programas, Projetos, Servigos e Beneficios;
III.  Participar da elabora¢do, acompanhar e avaliar os fluxos e procedimentos para garantir a

efetivacgdo da referéncia e contrarreferéncia;
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IV.  Coordenar a execugdo das agdes, de forma a manter o dialogo e garantir a participagdo dos
profissionais, bem como das familias inseridas nos servigos ofertados pelo CRAS e pela rede
prestadora de servigos do territdrio;

V. Definir, com a participagio da equipe de profissionais, os critérios de inclusdo,
acompanhamento e desligamento das familias, dos servigos prestados pelo CRAS;

VI.  Coordenar a defini¢do, junto com a equipe de profissionais e representantes da rede
socioassistencial do territorio, o fluxo de entrada, acompanhamento, monitoramento,
avaliacdo e desligamento das familias e individuos nos servigos de protegdo social basica da
rede Socioassistencial referenciada ao CRAS;

VII.  Promover a articulagdo entre servigos, transferéncia de renda e beneficios Socioassistenciais
na area de abrangéncia do CRAS;

VIII.  Definir, junto com a equipe técnica, os meios e as ferramentas tedrico- metodoldgicas de
trabalho social com familias e dos servigos de convivéncia;

IX. Contribuir para a avaliacdo, a ser feita pelo gestor, da eficacia, eficiéncia e impactos dos
programas, servigos e projetos na qualidade de vida dos usuarios;

X. Efetuar agdes de mapeamento, articulagdo e potencializagdo da rede socioassistencial no
territorio de abrangéncia do CRAS e fazer a gestdo local desta rede;

XI.  Efetuar agdes de mapeamento e articulagdo das redes de apoio informais existentes no
territdrio (liderangas comunitarias, associagdes de bairro);

XII.  Coordenar a alimentagdo de sistemas de informag@o de ambito local e monitorar o envio
regular e nos prazos, de informagdes sobre os servigos Socioassistenciais referenciados,
encaminhando-os a Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

XIII.  Participar dos processos de articulagdo intersetorial no territério do CRAS;

XIV. Averiguar as necessidades de capacitagdo da equipe de referéncia e informar a Secretaria de
Assisténcia Social;

XV. Planejar e coordenar o processo de busca ativa no territorio de abrangéncia do CRAS, em
consondncia com diretrizes da Secretaria de Assisténcia Social;

XVI.  Participar das reunides de planejamento promovidas pela Secretaria de Assisténcia Social,
contribuindo com sugestdes estratégicas para a melhoria dos servigos a serem prestados;

XVIIL.  Participar de reunides sistematicas na Secretaria Municipal, com presenca de coordenadores
de outro(s) CRAS (quando for o caso) e de coordenador(es) do CREAS (ou, na auséncia

deste, de representante da protegd@o especial).

CAPITULO II

DO TECNICO DE NIVEL SUPERIOR

( )
\\/
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Art. 14. Sdo atribuigdes do Técnico de Nivel Superior:

[ Acolhida, oferta de informagdes e realizagdo de encaminhamentos as familias usuarias do
CRAS;

I[I. Planejamento e implementag@o do PAIF, de acordo com as caracteristicas do territério
de abrangéncia do CRAS;

III. Mediagdo de grupos de familias do PAIF;

IV. Realizagdo de atendimentos em grupo e, quando necessario particularizados as familias
referenciadas ao CRAS;

V. Apoio técnico continuado aos profissionais responsaveis pelo(s) servigo(s) de convivéncia e
fortalecimento de vinculos desenvolvidos no territério ou no CRAS;

VL. Acompanhamento de familias encaminhadas pelos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV ofertados no territério ou no CRAS;

VII. Realizagdao de busca ativa no territério de abrangéncia do CRAS e desenvolvimento de
projetos que visam prevenir aumento de incidéncia de situagdes de risco;

VIII.  Acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades;

IX. Alimentagdo de sistema de informagao, registro das agdes desenvolvidas e planejamento do
trabalho de forma coletiva;

X. Articulagdo de ag¢des que potencializem as boas experiéncias no territério de abrangéncia;

XI. Inser¢do de informagdo sobre interrup¢do da suspensdo da repercussido do beneficio do
Programa Auxilio Brasil - PAB, sempre que julgar pertinente (SICON).;

XII. Realizagdo de encaminhamento, com acompanhamento, para a rede socioassistencial;

XIII. Realizagdo de encaminhamentos para servigos setoriais;

XIV. Participagdo das reunides preparatorias ao planejamento municipal;

XV. Participa¢do de reunides sistematicas no CRAS, para planejamento das a¢des semanais a

serem desenvolvidas;
XVI. Defini¢do de fluxos, instituigdo de rotina de atendimento e acolhimento dos usuarios:
XVIIL Organizagdo dos encaminhamentos, fluxos de informagdes com outros setores,
procedimentos, estratégias de resposta as demandas e de fortalecimento das potencialidades

do territorio.

CAPITULO III

DO AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Art. 15. Compete ao Auxiliar Administrativo:
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I. Apoio ao trabalho dos técnicos de nivel superior da equipe de referéncia do CRAS, em especial no

que se refere as fun¢des administrativas;

I1. Participag@o de reunides sistematicas de planejamento de atividades e de avaliagdo do processo de

trabalho com a equipe de referéncia do CRAS;

I11. Participagdo das atividades de capacitagdo (ou formagdo continuada) da equipe de referéncia do
CRAS.

CAPITULO 1V

DO ORIENTADOR SOCIAL E FACILITADOR DE OFICINAS

Art. 16. Sdo competéncias do Orientador e Facilitador Social:
I. Recepgdo e oferta de informagdes as familias usuarias do CRAS;

II. Mediagdo dos processos grupais, proprios dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos, ofertados no CRAS:;

I11. Participagdo de reunides sistematicas de planejamento de atividades e de avaliagdo do processo
de trabalho com a equipe de referéncia do CRAS;
IV. Participagdo das atividades de capacitagdo (ou formagéo continuada) da equipe de referéncia
do CRAS.

CAPITULO V

DO COZINHEIRO

Art. 17. Séo atribui¢des dos cozinheiros:

I. Seguir rigorosamente o cardapio estabelecido pelo nutricionista da CGSAN — Coordenadoria Geral

de Seguranga Alimentar e Nutricional;
I1. Seguir as normas de seguranga alimentar, indicada nos treinamentos de manipulagio de alimentos;

I1I. Comunicar ao coordenador a necessidade de compras alimenticias, bem como de equipamentos e

utensilios de cozinha;
IV. Manter a area da cozinha e refeitério limpo e organizado;

V. Responsabilizar-se pela guarda de informagdes sigilosas;
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V1. Obrigatoriedade na utilizagdo e equipamentos de protec¢do individual;

CAPITULO VI
DO AUXILIAR DE COZINHA
Art. 18. Sdo atribui¢Ges dos auxiliares de cozinha:
[. Auxiliar os cozinheiros;
I1. Seguir rigorosamente o cardapio estabelecido pelo nutricionista;
I11. Seguir as normas de seguranga alimentar, indicada nos treinamentos de manipulagao de alimentos;

IV. Comunicar ao cozinheiro a necessidade de compras alimenticias, bem como de equipamentos €

utensilios de cozinha;
V. Manter a area de cocg¢do e refeitorio limpo e organizado;
VI. Responsabilizar-se pela guarda de informagoes sigilosas;

VII. Obrigatoriedade na utilizagdo e equipamentos de protecdo individual.

CAPITULO VI

DOS AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS

Art. 19. Sio atribui¢des da equipe de apoio e limpeza:
I. A responsabilidade pela limpeza e manutengdo da higiene do espago fisico da instituig@o;
I1. Zelar pelo material de limpeza e pelo ambiente fisico e evitar desperdicio;

[11. Comunicar a coordenagio a necessidade de compras de materiais de higiene e limpeza, bem como

equipamentos e utensilios necessarios a execugdo do trabalho;
IV. Responsabilizar-se pela guarda de informagdes sigilosas:

V. Obrigatoriedade na utilizagdo e equipamentos de protecdo individual.

CAPITULO VIII

DOS CONTROLADORES DE ACESSO
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Art. 20. Sdo atribuigdes dos controladores de acesso:

L.

IL.
I1I.
IV.

V.

VI

Zelar e vigiar pelo ambiente fisico e informar sobre suas suspeitas de alteragdo quanto ao estado
de normalidade da instituicao;

Monitorar a entrada e saida de pessoas e veiculos;

Impedir que pessoas ndo autorizadas adentrem o espago fisico da instituigdo;

Zelar pela manutengdo da ordem e tranquilidade;

Recepcionar e prestar todas as informagdes solicitadas pelos assistidos, profissionais e visitantes
da instituigao;

Responsabilizar-se pela guarda de informagdes sigilosas.

CAPITULO IX

DO PEDAGOGO

Art. 21. Séo atribui¢des do Pedagogo:

L.
II.
111

IV.
V.
VL
VIL

Acolhida, ofertando informagdes e realizagdo de encaminhamentos as familias usuérias do CRAS;
Mediagdo dos processos grupais do Trabalho social com familias;

Realizagdo de atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias referenciadas ao
CRAS;

Desenvolvimento de atividades coletivas e comunitarias no territorio;

Assessoria aos servicos socioeducativos desenvolvidos no territdrio;

Acompanhar e orientar o trabalho desenvolvido pelo orientador social;

Acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidade.

CAPITULO X

DA NUTRICIONISTA

Art. 22. S#o atribui¢des do nutricionista:

I. Elaborar cardapios balanceados e adaptados aos recursos disponiveis para os grupos, oficinas
e agdes do CRAS:

II. Supervisionar os servicos de alimentagdo promovidos pelo CRAS, visitando
sistematicamente a unidade, para o acompanhamento dos programas e averiguagdo do
cumprimento das normas estabelecidas;

I11. Planejar e executar programas que visem a melhoria das condi¢des de vida da comunidade de
baixa renda no que se refere a difundir habitos alimentares mais adequados, de higiene e de

educacdo do consumidor;
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IV. Participar do planejamento da area fisica de cozinhas, depdsitos, refeitdrios e copas do CRAS,
aplicando principios concernentes a aspectos funcionais e estéticos, visando racionalizar a
utilizag@o dessas dependéncias;

V. Elaborar previsdes de consumo de géneros alimenticios e utensilios, calculando e
determinando as quantidades necessarias a execugdo dos servigos de nutri¢do, bem como
estimando as respectivas quantidades;

VI. Elaborar pareceres, informes técnicos e relatdrios, realizando pesquisas, entrevistas, fazendo
observagdes e sugerindo medidas para implantagdo, desenvolvimento e aperfeigoamento de
atividades em sua area de atuacéo:

VII. Participar das atividades de treinamento e aperfeigoamento de técnicos, cozinheiros,
auxiliares de cozinha e usuarios do CRAS realizando-as em servigo ou ministrando aulas e
palestras, a fim de contribuir para o desenvolvimento qualitativo dos recursos humanos em sua

area de atuagdo.

TITULO VI

DOS DIREITOS, DEVERES E PROIBICOES DO COORDENADOR E EQUIPE DE
REFERENCIA

CAPITULO I

DOS DIREITOS

Art. 23. Séo direitos dos servidores:
L. Participar das propostas de adequacdo e melhorias da unidade, quando for o caso;

II. Ser tratado com respeito pela coordenag@o e demais funcionarios, bem como pelas as familias

atendidas;

III. Receber as orientagdes necessarias da Coordenagdo para realizagdo de suas atividades

profissionais;
IV. Requisitar e adquirir todo o material necessario as suas atividades.

V. Recorrer aos setores competentes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social quando se julgar

prejudicado;
VL. Participar de capacitacao;

VII. Ter direito de defesa cada vez que se sentir ofendido e mal interpretado pela coordenagéo, por
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outro funcionario ou pelas familias atendidas;

VIII. Ser ouvido com imparcialidade pelos gestores e demais funcionarios.

CAPITULO II

DOS DEVERES

Art. 24. S3o deveres dos servidores CRAS, segundo preconizado no Estatuto do Servidor Pablico do

Municipio:
I. Exercer com zelo e dedicagdo as atribui¢des do cargo;
II. Ser leal as institui¢des a que servir;
[1I. Observar as normas legais e regulamentares;
IV. Cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais;
V. Atender com presteza:
a) ao plblico em geral, prestando as informagdes requeridas, ressalvadas as protegidas por sigilo;

b) a expedi¢do de certiddes requeridas para defesa de direito ou esclarecimento de situagdo de

interesse pessoal;

VI. Levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades de que tiver ciéncia em razio do

cargo que exerce;

VII. Zelar pela economia do material e pela conservagdo do patrimonio publico;
VIII. Manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

IX. Ser assiduo e pontual ao servigo;

X. Representar contra ilegalidade ou abuso de poder;

XI. Apresentar-se  ao servigo em boas condigdesde asseio e convenientemente trajado ou com o

uniforme que for determinado;
XII. Frequentar programas de treinamento ou capacitagdo instituidos pela Administrag@o;

XIII. Colaborar para o aperfeigoamento dos servigos, sugerindo a Administracdo as medidas

que julgar necessarias;

XIV. Providenciar para que esteja sempre atualizado o seu assentamento individual, bem como sua

declaragdo de familia;
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XV. Submeter-se a inspe¢do médica determinada por autoridade competente

Paragrafo Unico: A representagdo de que trata o inciso X! sera apreciada pela autoridade superior

aquela contra a qual ¢ formulada, assegurando-se ao representado o direito de defesa.

CAPITULO III

DAS PROIBICOES

Art. 25. Ao servidor ¢ proibido, segundo preconizado no Estatuto do servidor publico do municipio:
[. Ausentar-se do servigo durante o expediente, sem prévia autorizagdo do chefe imediato;

II. Recusar fé a documentos publicos:

[1I. Opor resisténcia injustificada ao andamento de documentos e processo ou a execugdo de servigo;
IV. Promover manifestagdo de aprego ou desaprego no recinto da repartigo;

V. Atender a pessoas na repartigdo, para tratar de assuntos particulares;

VI. Referir-se de modo depreciativo ou desrespeitoso as autoridades publicas ou aos atos do Poder
Publico, mediante manifestag¢ao escrita ou oral, podendo, porém, criticar ato do Poder Publico, do

ponto de vista doutrinario ou da organizagdo do servigo, em trabalho assinado;

VII. Cometer a pessoa estranha a repartigdo, fora dos casos previstos em lei, o desempenho de

atribui¢des que sejam de sua responsabilidade ou de seu subordinado;
VIII. Compelir ou aliciar outro servidor no sentido de filiagao a associagéo profissional, sindical ou

partido politico;

[X. Retirar, modificar ou substituir, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer
documento ou objeto da reparti¢do, com o fim de criar direitos ou obrigacdes ou de alterar a

verdade dos fatos;

X. Ingerir bebida alcodlica ou fazer uso de substancia entorpecente durante o horario do trabalho ou

apresentar-se habitualmente sob sua influéncia ao servigo;

XI. Valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem em detrimento da dignidade da fung@o

publica;

XII. Participar de geréncia ou de administragdo de empresa privada, de sociedade civil, ou exercer
comércio e, nessa qualidade, transacionar com o Municipio, exceto se a transagdo for precedida

de licitagdo;
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XIII. Atuar como procurador ou intermediario junto a repartigdes publicas municipais, salvo quando
se tratar de beneficios previdenciarios ou assistenciais de parentes até segundo grau e de conjuge

ou convivente;

XIV. Receber propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer espécie, em razdo de suas

atribuigdes;
XV. Praticar usura sob qualquer de suas formas;
XVI. Proceder de forma desidiosa;

XVIL Utilizar pessoal ou recursos materiais de repartigdo em servigos ou atividades

particulares;

XVIIL Cometer a outro servidor atribuigdes estranhas as do cargo que ocupa, exceto em situagdes

transitorias de emergéncia;

XIX. Exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o exercicio do cargo ou fungdo e

com horario de trabalho;

XX. Praticar atos de sabotagem contra o servigo publico.

TITULO VII

DIREITOS E DEVERES DAS FAMILIAS USUARIAS

CAPITULO I

DOS DIREITOS

Art. 26. O CRAS deve assegurar as familias usuarias dos servigos os seguintes direitos:

1. De conhecer o nome e a credencial de quem o atende (profissional técnico, estagiario, administrativo

ou de apoio do CRAS);

II. A escuta, a informagdo, a defesa, a provisdo direta ou indireta ou ao encaminhamento de suas

demandas de protegdo social assegurados pela Politica Nacional de Assisténcia Social;
I11. A dispor de locais adequados para seu atendimento, tendo sigilo e sua integridade preservados;

IV. De receber explicagdes sobre os servigos e seu atendimento de forma clara simples e

compreensivel;

V. De receber informagdes sobre como e onde manifestar seus direitos e requisitos sobre o
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atendimento socioassistencial;

VI. A ter seus encaminhamentos por escrito identificados com o nome do profissional e seu registro

no Conselho ou Ordem Profissional, de forma clara e legivel;

VII. A ter protegida a sua privacidade, dentro dos principios e diretrizes da ética profissional, desde

que ndo acarrete risco a outras pessoas;
VIII. A ter sua identidade e singularidade preservadas e sua historia de vida respeitada;
[X. De poder avaliar o servigo recebido, contando com espago de escuta para expressar sua opinido;
X. A ter acesso ao registro de seus dados, se assim o desejar;

XI. A ter acesso as deliberagdes das conferéncias municipais, estaduais e nacionais de Assisténcia

Social;

XII. Nao ser exposto a situagdo vexatoria.

CAPITULO IT
DOS DEVERES
Art. 27. Sao deveres do usuario e de sua familia:
[. Respeitar a equipe de referéncia do CRAS;
I1. Contribuir para a preservagao da estrutura fisica do CRAS;
I11. Ter responsabilidade e cuidado com os materiais utilizados durante as atividades ofertadas;

IV. Justificar as auséncias nas atividades previamente agendadas pelo CRAS;

TITULO VIII

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28. O presente regimento interno podera ser alterado, mediante adendo, de acordo com as
necessidades de melhoramento dos servigos e agdes ofertados no CRAS, observados
procedimentos legais para a alterag@o e tendo a aprovag@o da Secretaria de assisténcia Social, do
COMASP e do COMDCAP.

Art. 29. O ndo cumprimento dos regimentos pelo servidor, podera implicar em abertura de sindicancia
ou processo administrativo disciplinar, para apuragdo das responsabilidades nos termos do

estatuto dos servidores publicos do municipio de Parauapebas.
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Art. 30. Os casos omissos serdo avaliados e tomado as devidas providéncias, pela coordenagdo e

Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Art. 31. Este Regimento Interno entrara em vigor na data de sua publicago, revogadas as disposi¢des

em contrario.

Parauapebas — PA, 29 de setembro de 2022.

'de Paula Santos
Presidente Comasp
Portaria n°10/2021
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